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  چكيده : 
 امكان يكشور چيه يترق و توسعه آن بدون كه باشد يم يليتحص تيموفق فرد، تيموفق علائم از يكي يامروز شرفتهيپ يايدن در شك بدون

 مناسب تيموقع و شغل افتني به منجر يعال سطوح در است مؤثر كشور يآبادان و توسعه در كه نيا ضمن يليتحص شرفتيپ. بود نخواهد ريپذ
 شرفتيپ زانيم بر مسئله حل سيتدر شرو ريتاث يبررس ، به تحليلي - يفيتوص روش به حاضر پژوهش .شود يم يكاف آمد در جهينت در و

در اين روش معلم با . يكي از روشهاي فعال تدريس است  روش حل مسئله بر اساس نتايج پژوهشپرداخته است .  آموزان دانش يليتحص
ات فراهم شده قضاوت كند و براساس همين اطلاعآموز ايجاد كرده و وي را وادار به گردآوري اطلاعات ميانگيزه را در دانش ،طرح يك مسئله

يادگيري مبتني بر حل مسئله تناسب بالايي با جنبش استانداردهاي عالي و پيشرفت تحصيلي دارد و باعث بالا رفتن انگيزه و ارتقاي  .كندمي
  .سطح درك دانش آموز مي شود 

  
  

   دانش آموزان ، پيشرفت تحصيلي ، تدريس ، آموزش ،الگوي حل مسئله: واژگان كليدي
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  دمه مق

 يكي از عوامل اصلي رشد و ترقي هر جامعه اي موفقيت آن در نظام آموزشي جهت رفع نيازهاي فردي مي باشد. بنابراين نظام         

ها مد نظر قرار دهد (تمنايي فر و گندمي  آموزشي را زماني مي توان كارآمد دانست كه پيشرفت تحصيلي دانش آموزان را در تمامي دوره
 و روحيه با جامعه در. دنگر مي آنان به احترام ديده با جامعه و خانواده برخوردارند، تحصيلي موقعيتهاي از كه يآموزان شدان .) 1391
 كاسته شود، مي تحميل پرورش و برآموزش تحصيلي افت از كه گزافي هاي هزينه از اينها كنار در و يافت خواهند حضور بيشتري نشاط

. (سيف ،     دانست ها كشور توسعه در عامل ترين گذار اثر توان مي را آموزشي نظام كيفيت بهبود و وري بهره به دستيابي. شد خواهند
1390(  

واضح است كه نظام هاي آموزشي همراه با تحولاتي كه در جهان اتفاق مي افتد دچار تغييرات زيادي مي شود و اين تغييرات همسو      
ه پردازان در اينكه آموزش و پرورش يكي از با اهميت ترين ارگان هايي است كه بر جوامع تاثير نظري .با تحولات علم و تكنولوژي است

مي گذارد و ميتواند آن را به درستي هدايت كند هم عقيده اند و با توجه به اينكه بر اثر تحولات اين سيستم نيز دچار تغيير مي شود، 
فعاليت فراگير در يادگيري را  ،درحال حاضر روشهاي نوين .لات سازماندهي شود هاي آن در راستاي اين تحو پس لازم است كه برنامه

بسيار مهم تلقي ميكند و اين فعايت و حضور فعال زماني آشكار مي شود كه شيوه ي تدريس معلم متناسب با محتوا و آموزش دروس 
  )1390همداني، حقاني و لياقتدار،  (.باشد تا تحولي در روند آموزشي ايجاد شود 

 و مسير امكان آن اساس بر تا دارد را مختلف هاي بخش در نوآورانه ابعاد بكارگيري و آوري نو به نياز جهاني جامعه اخير شرايط      

 )  Serdyukov , 2017نگردند . (  مختلف هاي بخش در عقب ماندگي دچار جوامع و آيد فراهم مشخص دامنه يك در رشد
برداري  بهره حداكثر با انحصاري آموزش يك سمت به كه مي باشد نوين تدريس الگوي كننده القا ش،آموز كنوني شرايط نوآوري در

  . است استعدادهاي متفاوت مبناي بر فراگيران تخصص و توانمندي بر اساس آن سازي فرديت و فراگيران توانمندي و آموزشي منابع از
 مساله حل فعاليت بويژه يادگيري مختلف فعاليتهاي ضمن در يادگيرنده نقش بر همواره مختلف پردازان نظريه و شناسان روان         

 بر كه هستند كساني جمله از  ويگوتسكي لئو ،  پياژه ژان ،  برونر جروم ،  ديويي جان. اند داشته فراوان تأكيد دانش ساخت و كشف در
 افكار ثمرات از يادگيري گرايي ساختن يا سازندگي نظريه و اند تهداش تأكيد اندوزي دانش بر مساله حل جريان در يادگيرنده فعاليت نقش
  .است انديشمندان اين

يادگيري است كه امروزه توسط متخصصان تكنولوژي آموزشي مورد توجه قرار گرفته  آموزش و يكي از ديدگاههاي "ساختگرايي"       
ت كه در آن يادگيرندگان به جاي كسب اطلاعات به توليد دانش جديد است. بر اساس اين ديدگاه، يادگيري يك فرايند اجتماعي فعال اس

يا مبتني بر حل )   PBLميپردازند و آموزش به عنوان يك فرايند حمايتي بر ساخت و توليد دانش تأكيد دارد. يادگيري مسئله محور (
ند. يادگيري مسئله محور شامل هر محيط يكي از روشهاي آموزشي است كه از اصول ساختگرايي در امر آموزش استفاده ميكمسئله 
ميشود كه در آن، مسئله منجر به يادگيري ميشود. بنابراين قبل از اينكه يادگيرندگان دانش جديد را ياد بگيرند، مسئله به  اي يادگيري

  ) 1391( گرزين ، تقي آنها داده ميشود تا دانش مورد نياز خود را كشف كنند. 
 است عبارت اساسا يادگيري كه را نظر اين گرايان پيشرفت. باشد درسي محتواي تلقين بر مقدم بايد مساله حل طريق از يادگيري       

 اظهار آنان. كنند مي رد كند، مي بار خويش آموزان دانش اذهان در معلم كه است مطلقي جوهر نيز معلومات خود و معلومات دريافت از
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 را ما زندگي، پذيري تغيير كه جديدي همواره موقعيتهاي با مقابله منظور به تجربه راهبرد رايب ابزاري از است عبارت معلومات دارند مي
 با بايد معلومات بنابراين، دهيم؛ انجام كاري آنها مدد به بتوانيم بايد باشند، معنايي واجد معلومات است قرار اگر. سازد مي مواجه آنها با

 با بلكه گيرند مي ياد علم تنها نه آموزان دانش شود طراحي مساله حل روش پايه بر رسهمد در آموزش فرآيند اگر. شوند يكي تجربه
 آن، طيِ در كه است روشي مساله حل بر مبتني يادگيري درواقع) 1399 شفيعي، و نوروزوند. ( شد خواهند آشنا نيز علمي باطضان و روش
 بارش با انتقادي تفكر مرحله در و حقايق اين پايه بر سپس .كنند مي تعيين را شده مطرح مشكل يك با مرتبط حقايق آموزان دانش

 اولويت احتمال كمترين تا بيشترين حسب بر تواند مي ها ايده اين .پردازند مي ايده توليد به شده، مطرح مشكلِ ماهيت مورد در افكار

  )1396  همكاران، و منصوري( .است كرده فكر نظر مورد مساله درباره گروه كه است آن دهنده نشان و شود بندي
 درس يليتحص شرفتيپ بر مسأله حل روش به ياضير درس آموزش ريتأث) در پژوهشي به بررسي 1390سعادتمند و همكاران (        

 دانش ياضير درس در يليتحص شرفتيپ زانيم نيب« پرداخته و نشان دادند  بروجن شهر ييابتدا چهارم كلاس آموزان دانش ياضير
و بين  دارد وجود معنادار تفاوت گذراندند را درس نيا يسنت روش به كه يآموزان دانش با دنديد آموزش مسأله حل روش به كه يآموزان

  » شد .  دختر و پسر در ميزان پيشرفت تحصيلي در درس رياضي تفاوت معنادار مشاهده آموزانش دان
 يليتحص شرفتيپ و تيخلّاق رشد در يآموزش افزار درس و مسئله حل شآموز روش ريتاث نييتع) در تحقيقي به 1390كرمي پور (      
 درس و است موثر تحصيلي پيشرفت و خلاقيت رشد در مسئله حل آموزش روش« پرداخته و به اين نتيجه دست يافت كه  آموزان دانش
  » ندارد تاثير خلاقيت رشد در ولي است موثر تحصيلي پيشرفت در افزار
 ياضير درس يليتحص شرفتيپ و تيبرخلاق) مساله حل( فعال سيتدر روش ريتاث) پيرامون بررسي 1391محرابي (نتايج پژوهش       
 دانش خلاقيت و تحصيلي پيشرفت ميزان بين« نشان داد  90-91 يليتحص سال دياقل شهرستان ييراهنما اول هيپا پسر آموزان دانش

 بينند مي آموزش گواه گروه در سنتي روش با كه آموزاني دانش و بينند مي آموزش آزمايش گروه در مسأله حل روش با كه آموزاني
 وجود معنادار تفاوت گروه دو مطلب بسط و ابتكار نمرات بين همچنين. شد تاييد پژوهش اصلي فرضيه و داشت وجود معناداري تفاوت
  » .دنش مشاهده معناداري تفاوت گروه دو پذيري انعطاف و سيالي نمرات بين ولي داشت

تحصيلي  له بر پيشرفتئ) در مقاله اي تحت عنوان بررسي اثر بخشي روش تدريس حل مس1393روشناييان و بركت حسين پرور (         
له بر پيشرفت ئبا هدف بررسي اثر بخشي روش تدريس حل مس درس رياضي دردانش آموزان پايه پنجم ابتدايي شهرستان ماهشهر

و نمونه اي  93 - 94ي شامل كليه دانش آموزان پسر پايه پنجم ابتدايي شهرستان ماهشهر در سال تحصيلي درس رياضي با جامعه ا
له باعث افزايش پيشرفت تحصيلي درس رياضي دانش آموزان در مقايسه با گروه ئنفره نتيجه مي گيرند كه روش تدريس حل مس 93
  مي شود. گواه

 ه ديويي بر پيشرفت تحصيلي دانش آموزانئلبررسي تاثير روش تدريس حل مس) در 1397يافته هاي تحقيق فرهادي و اديب نيا (      
 با مقايسه در آزمايش گروه آموزان دانش اجتماعي تعليمات درس تحصيلي پيشرفت افزايش باعث مساله حل تدريس روش« نشان داد 

  »  .شد كنترل گروه
پرداخته و  آموزاندانش ينيد تيترب بر مسأله حل كرديرو با فعال سيتدر روش نقش) در تحقيقي به بررسي 1401منصوريان (       

. آيد-مي حساب به آموزشي و تربيتي اهداف ارزشمندترين از و دارد قرار انسان شناختي فعاليت سطح بالاترين در مسأله حل« نشان داد 
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 به توجه با. دارد تمركز مسأله تحليل بر آن، مراحل راندنگذ و مسأله شناخت در توانايي با و است مند-نظام فرايندي مسأله، حل مهارت
 تواندمي محور، مسأله تدريس روش و آموزان،دانش رفتار در باورها كاربست و قلبي باورهاي به آنها تبديل ديني، مفاهيم شناخت اهميت

 ديني تربيت راستاي در آنان شبهات و هاپرسش به مناسب پاسخ يافتن در را آموزاندانش تفكر، قدرت و گريپرسش روحيه تقويت با
  » .كند هدايت
روي  بر اصلي تمركز با مسئله حل تدريس روش« نشان داد  آموزش در مسئله حل سيتدر روش) نيز در بررسي 1401طوسيان (      

 شده ساخته به سوالات ادند پاسخ جهت در آموزان دانش در خلاقيت نوعي و انتقادي تفكر نوعي سوال سازي و فرضيه سازي موضوع
 جهت در اطلاعت آوري جمع و اطلاعات دنبال يافتن به سپس و پردازند مي فرضيات طراحي به ابتدا روش اين در كه شود مي ذهن در

 مراحل اين كردن طي با همواره و گردد مي آموز دانش ذهن به جهت دهي و دهي نظم باعث روند اين كه روند مي سوالات به پاسخ
  » .گردد مي دانش آموزان در يادگيري و ياددهي افزايش به منجر
پرداختند . اين  آموزان دانش يريادگي بر مسئله حل سيتدر روش ياثربخش) در پژوهش خود به بررسي 1402ندري و همكاران (      

 شامل پژوهش آماري جامعه. ديدگر انجام آزمايش و كنترل دوگروه با آزمون پس _ آزمون پيش طرح با آزمايشي نيمه روش به پژوهش
 صورت به نفر 40 تعداد اين از كه باشد مي 1402-1401 تحصيلي سال در سنندج شهر يك ناحيه دختر اول متوسطه آموز دانش 7520

 لمعد آموزان دانش يادگيري ميزان سنجش جهت ابتدا). نفر 20 هرگروه( شدند گمارده آزمايش و كنترل گروه دو در و انتخاب تصادفي
 علوم درس يادگيري به مساله حل تدريس روش با هفته 6 طول در ازمايش گروه. گرفت قرار نظر مد ملاك بعنوان ها آن نمرات و

 متفيره تك كواريانس تحليلي از استفاده با ها داده. نمود دريافت را آموزشي مطلب همان عادي روش به نيز گواه گروه و پرداختند تجربي
 فعال يادگيري از بودند ديده آموزش مساله حل روش با كه گروهي داد نشان نتايج. شدند تحليل spss افزار نرم از گيري بهره با و
 آموزش براي مساله حل روش از تجربي علوم درس در ويژه به گردد مي بنابراين پيشنهاد. بودند برخوردار بهتري) تحصيلي عملكرد(

  » شود استفاده مطالب
  

  

  روش شناسي 

 زانيم بر مسئله حل سيتدر روش ريتاث يبررس به يا كتابخانه منابع به اتكا با و يفيتوص روش از استفاده با حاضر پژوهش         
 با مرتبط منابع و مدارك اسناد، ةيكل شامل پژوهش آماري جامعه پژوهش، روش به توجه با و پرداخته آموزان دانش يليتحص شرفتيپ

  .باشد يم ، مقالات و پايان نامه ها ي از قبيل كتببررس مورد موضوع

  
  

  بحث درباره يافته ها 
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 براي موفقيت كه است اي جامعه هر آموزان دانش و آينده نسل و تربيت آموزش در سيستم مهمترين و ترين آموزشي به عنوان  اصلي نظام

 مختلفي نشان تحقيقات   ) Gulkan , 2015 (كرده است .  مختلفي طراحي و تدوين مدت بلند و ميان كوتاه، هاي برنامه سيستم خود،

 و بهتر را يادگيري مطالب و آسان را آموزش امر آموزان، دانش درگيرانه و يادگيري فعالانه و آموزش در فناوري بكارگيري كه اند داده
 و آموزش آموزش امر در فراگير بكارگيري و آموزشي انعطاف به سوي بيشتري تأكيد تدريس، نوين الگوي گرداند . در مي تر مناسب

 اين در كيفيت هدف افزايش با خاص الگوي يك بر تكيه با آموزش تنوع نظام آموزشي، اولويت نتيجه در است، همراه او نياز با متناسب

  باشد . مي نظام

پرورش  خاطر، رضايت و انگيزه ايجاد در چه و تحصيلي دانش آموزان پيشرفت در چه تدريس روشهاي مي دهد نشان تاريخچه مطالعات     
كه  هستند متفاوتي روشناييهاي منزله به تدريس ) روشهاي1394است . (رحيمي مند و عباس پور ،  موثر آنان خلاقيت رشد و شخصيت
 موقعيتهاي مختلف با ارتباط در نظر مد روشهاي از يك هر كه اذعان نمود بايد البته .مي گيرند بر در را خاص شعاع تا بردشان هركدام

 با معلم كه تدريسي الگوي )1379هستند . (قورچيان ،  مثمرثمر خويش جاي يك در هر ديگر عبارت به هستند، برخوردار ويژه اي ازكارايي

 خود، معلم از آنها پذيري آموزان، تأثير دانش يادگيري روند در مستقيمي مي كند ، تأثير انتخاب متعدد و عوامل مختلف شرايط به توجه

مي گذارد .  آموزي علم و يادگيري نفس و علم به آموز كلي دانش ديد در زيادي تأثير حتي و درس و مدرسه به نسبت ليك ديد ايجاد
  ) 1383(حائرزاده و همكاران ، 

ميسر نمي  علم و انتقال آن به دانش آموزان به سهولت با همگام ، حركت كند مي پيشرفت سرعت به علم كه امروز دنياي در        
 امروز. بياموزند را آن و شده خودكفا داشتند، نياز دانشي به زمان هر بتوانند تا را به دانش آموزان بياموزيم آموختن راه لذا ضروريست. باشد
 دانش به را انديشيدن و تفكر كه باشند روشهايي دنبال به بايد معلمين و كنند توليد را جديد دانش چگونه كه بياموزند آموزان دانش بايد
 چرا دارد؛ اهميت آنها افزايي دانش از بيش تربيتي و آموزشي امور به نسبت معلمان، در جديد هاي بينش بياموزند . در واقع ايجاد وزانآم
 مسير فراگيران، روي بر جانبه همه تاثير با دارند . معلم، عهده به را فراگيران رهبري و هدايت نقش دانش، انتقال از معلمان بيش كه

 ارتقاء تحصيلي بالاي پيشرفت استانداردهاي به را آموزان دانش همه شود مي معلمان خواسته از. نمايد مي دهي جهت را نآنا زندگي
 تربيت و تعليم تحولات آخرين جريان در را خود مستمر طور به خود، رشته از كافي دانش بر داشتن شايسته علاوه و خوب معلم و بخشند

  .دهد مي قرار

  

  : روش هاي تدريس فعال صاحب نظران تعليم تربيت در باره ديدگاه 

    سقراط:

سقراط جزو اولين اشخاصي است كه به روش هاي فعال در تدريس اشاره كرده است.جمله ي معروف او مبني بر: (همان طور كه      
معلم و من هم ماماي دانش هستم و سعي مي كنم دانش را از درون افراد بيرون بكشم) حاكي از تلاش دو جانبه ي  است، مادرم ماما

  دانش آموز براي اكتشاف است.
  

   ژان ژاك روسو :
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  كشف شود.. …آزمايش و روسو يادگيري را امري بيروني مي دانست كه مي بايست از طريق بررسي،     
  

  ژان پياژه:

  روش آموزشي بايدبر اساس فعاليت دانش آموز باشد. -1
  فراگيران بايد شخصا قواعد را كشف كنند -2
  آموزان بايد به مرحله ي خود رهبري در يادگيري و آموختن برسند.دانش  -3
  كمك به دانش آموزان درجهت رسيدن به استقلال فكري. -4
  

  پياژه در تدريس به كشف قواعد و خود راهبري بسيار تاكيد دارد.
  
  

  تدريس حل مسئلهروش 

 علاوه، به. است انسان يبقا يبرا لازم شرط مسئله حل قدرت  . روش حل مسئله است، تدريس فعال نوين وشهاييكي از ر      
 را هدفمند رفتار هر بايتقر. هستند مسئله حل يها تيموقع اساسا م،يكن يم برخورد آنها با روزانه يزندگ در كه ييها تيموقع از ياريبس
 .است يخاص يذهن اقدامات و اعمال مستلزم خصوص به هدف كي كه افتد يم اتفاق يزمان مسئله حل. دانست مسئله حل نوان يم
  ) 1394موسوي ف (

كند و براساس آموز ايجاد كرده و وي را وادار به گردآوري اطلاعات ميدر اين روش معلم با طرح يك مسئله انگيزه را در دانش       
افي داشته باشد موضوع موردنظر اطلاعات و تسلط ك كند . نكته مهم اينست كه معلم بايد دربارههمين اطلاعات فراهم شده قضاوت مي

له طراحي ئپايه روش حل مس اگر فرايند آموزش در مدرسه بر.  آموز انتقال دهدو منابع مربوط به موضوع را به خوبي بشناسد و به دانش
دانش آموزان نه تنها علم ياد ميگيرند بلكه با روش و انضباط علمي نيز آشنا خواهند شد. به بيان ديگر روش درست فكر كردن و  شود

انضباط كاري را به خوبي مي آموزند. همچنين اگر اين شيوه به مثابه روش آموزش و روش يادگيري در گروههاي كوچك مورد استفاده 
به اين ترتيب عادات مطلوب  .ابدي شود و رشد مي ليت درون گروهي در دانش آموزان تقويت ميئوقرار گيرد روح همكاري و احساس مس

احترام به معلم و دانشمندان و خدمتگزاران جامعه بشري بتدريج به صورت ويژگيهاي  ،ان كاري، حق شناسياجتماعي و اخلاقي مانند وجد
  )1385(فضلي خاني ،  . شخصيتي و رفتاري دانش آموزان متجلي خواهد شد
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  حل مسئله تدريس مبتني بر فلسفي روش ديدگاه

فلاسفه بسياري روش حل مسئله را بهترين روش براي انتقال اطلاعات به فراگير بيان كرده اند . در ذيل به تعدادي از مكاتب و      
  نظرات آنها مي پردازيم :

  

  مكتب پراگماتيسم و تعليم و تربيت:  

تجربي، آزمايشي و حسي است. اين فلسفه، يك فلسفة تمام عيار آمريكايي است كه منبع هر فلسفة پراگماتيسم به معناي فلسفة      
گونه تصميم گيري را عقل انسان مي داند و معتقد است كه ارزش هر انديشه و تفكري به فايدة عملي آن وابسته است. جان ديويي، 

انسان   مطرح كرده است و معتقد است كه آنچه را كه به غرايض فيلسوف آمريكايي بيشترين نظريه ها را در اين مكتب در زمان معاصر
  نسبت مي دهند محصول فرهنگ جامعه است.( اين نظريه در مقابل نظرية فرويد است)

و بر اساس فعال بودن آنها  روش تدريس كاملاً فعال، تجربي، برنامه ريزي شده و با توجه به رغبتها و انگيزه هاي دانش آموزان     
مبتني است. محور اصلي تربيت، دانش آموز است كه بايد آنچه را كه براي زندگيش مفيد است بياموزد و تجربه كند. معلم بايد به دانش 

 ،دتر فراهم نكردهو تا زماني كه مطلب جديد مورد توجه او قرار نگرفته و زمينه اي براي آموزش مطالب جدي مطالب تازه را بياموزد آموزان
مطلب ديگري به آنها نياموزد. زيرا اگر تجربه اي باعث انگيزش رغبت دانش آموز نشود؛ نمي تواند زمينة تجربة تازه تر را در او ايجاد 

  له ارائه گردد.ئكند. مطلب تازه بايد به عنوان وسيله اي جهت رفع اشكال و حل مس
  

  :از ستعبارت تدريس مبتني بر حل مسئله ويژگي هاي روش

 .ود را آزمايش ونتيجه گيري مي كنندهاي خ دانش آموزان در فعاليت هاي كلاسي مسائل را بررسي و فرضيه •

دانش آموزان با تمام افراد گروه خود به بحث و گفتگو مي پردازد علاوه بر پاسخ سوالات به طراحي سوالات مي پردازند.  •
 معلم

در حين گزارشها و پرسش و پاسخ در صورت لزوم راهنمايي ميكند و اگر اشتباهي وجود داشته باشد، تصحيح مي كند و به 
 .اگيري دانش آموزان ياري مي رساندفر

باشد، و معلم سعي  منبع يادگيري علاوه بركتاب وسايل آموزشي ديگر نيز مي باشد و ملاك يادگيري استاندارد، پيشرفت مي •
 .دارد طرح مساله كند و دانش آموز را به انديشيدن و فكر كردن عادت دهد

گفتگو براي  امكان و براي آنان لذت بخش و دلچسب مي شوداستدلال شاگردان رشد مي كند و آموزش  قدرت بيان و •
 فراگيران فراهم ميشود

مي شوند.  مهارت هاي شناختي سطوح بالا مانند مشاهده و حل مساله در فراگيران تقويت ميشود داراي خلاقيت و نوآوري •
 .زمايش را گزارش مي دهندهمچنين، براي نظريه هاي خود وسايلي مي سازند و خودشان تجربه مي كنند و نتيجه ي آ
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دانش آموزان به مطالعه تشويق مي شوند و مسئوليت پذيري آنها افزايش مي يابد و رشد شخصيت از ابعاد متعدد مدنظر قرار  •
مي گيرد معلم نقش ناظر را دارد و فعاليت ها را هدايت ميكند به عبارت ديگر، در اين روش دانش آموزان به طريقي فعال در 

 .ي مي كنندكلاس همكار

 )1391( گرزين ، تقي  .دانش آموزان با درگير شدن در فعاليتها و ساختن وسايل آموزشي ساده به آموختن دانش مي پردازند •

           
  

  مدلهاي مختلف حل مسئله 

( نصرت  اند .عنوان كرده ها را جان ديويي و جورج پوليا ترين آنهاي متفاوتي وجود دارد كه مهممدل براي روش حل مسئله ،     
  )1390ناهوكي ، 

  

  : الگوي جان ديويي .  1

  

  مشخص كردن مسئله الف )

  شود .و به فراگيرندگان تفهيم مي در اين مرحله ، تمام ابعاد مسئله تعيين     
  

  جمع آوري اطلاعات براساس ساخت فرضيهب ) 

  شود .ها حدس زده ميگردد و فرضيه براساس آناي جمع آوري مييك سلسله اطلاعات زمينه      
  

  فرضيه سازي ج ) 

  گردد .مي ي شخصي افراد ، حدس و گمان اوليه ساخته و فرضيه معرفيبراساس نظريات و عقيده      
  

  هاآزمايش فرضيه د )

ها را مورد آزمايش آموزان از طريق چند روش ، فرضيهشود . دانشها پيش بيني ميهاي تحقيق و بررسي براي يكايك فرضيهروش      
  كنند .مي درستي يا نادرستي فرضيه ها را مشخص هاي متفاوت ،كنند و در طي اجراي راه حلدهند ، نتايج را ثبت ميقرار مي
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  نتيجه گيري ، تعميم و كاربرد  ه )

هاي قابل قبول ، تأييد و ها قابل دفاع است ، آنها را در حكم فرضيهي اجراي روشپس از اين كه اطمينان حاصل شد كه نتيجه      
   كنند .ي ديگران معرفي ميبراي تعميم كاربرد و استفاده

  
مي كنند. اين مرحله بيش از آنچه عنوان آن مشخص مي كند ظريف تر است و در مرحله شناسايي، دانش آموزان مسئله را شناسايي 

اگر مردم  .شامل تشخيص مسائلي مي باشد كه در برخي موقعيت هاي عادي نهفته است و داده هاي به ظاهر بي خطر و بي ضرر هستند
. مطالعات روي افراد متخصص در برابر افراد مبتدي اين مسئله را تشخيص ندهند، نمي توان از آنها انتظار داشت كه دنبال راه حل باشند

  .نشان مي دهد احتمال اينكه افراد متخصص به مسائل موجود در حوزه مهارتشان توجه كنند بسيار بيشتر است
يعني مسئله  بازنمودي از مسئله ارائه مي شود، .ها حائز اهميت است در مرحله تعريف مسئله كه به لحاظ تاثير آن در انواع راه حل      

تعبير و به صورت ديگر بيان مي شود. بازنمود نوعي طرح ريزي است كه مسئله اصلي با نوع انتزاعي آن جايگزين مي شود، به نحوي 
 .كه اين انتزاع تمام ويژگي هاي اصلي مسئله اوليه را حفظ مي كند و به عنوان راهنما براي حل مسئله اصلي به كار مي رود

توانايي افراد در  .غلب از بازنمود تصويري يا نموداري به عنوان بخش مهمي از فرايند حل مسئله استفاده مي كننددانشمندان بزرگ ا
 .نماياندن يك مسئله به عنوان يك تصوير ذهني يا نمودار هسته اصلي تعريف مسئله است

رسيدن به راه حل، مورد بررسي قرار مي دهند. حل در مرحله شناسايي راهبردها، حل كنندگان مسئله راهبردهاي مختلف را براي       
كنندگان خبره نيز عموما هنگام بررسي راهبردها به دنبال قياس و استفاده مي گردند. افراد متخصص در رياضيات و علوم در حل مسائل 

 .و ساير موقعيت ها به دنبال تشابهات و استفاده مي گردند

مرحله بررسي و كشف سه راهبرد اصلي را مورد توجه قرار دهند. خرد كردن مسائل به بخشهاي توصيه مي شود كه دانش آموزان در       
قابل كنترل با به كار بردن موارد خاص و كار كردن در زمينه هاي قبلي و گذشته. افرادي كه نتوانند مسائل مركب را به مسائل 

ي رسند كه مسائل مركب و پيچيده غير قابل حل هستند. به طور مثال كوچكتر(خرد) يا ريز مسئله تقسيم كنند در نهايت به اين نتيجه م
برنامه نويسان كامپيوتر بدون در نظر گرفتن زبان كامپيوتر(لوگو، بيسيك و پاسكال) معمولا يك برنامه پيچيده را از طريق بهم ارتباط 

اي حل يك مسئله رياضي يا اثبات قضيه اي در هندسه دادن چندين زير برنامه به همديگر طرح مي نمايند. همين راهبرد را مي توان بر
به كار برد. استفاده از موارد خاص اشاره به ساده كردن مسئله از طريق در نظر گرفتن نوع(مرتب و منظم آن است). به طور مثال دانش 

مورد توجه آنها اين باشد كه در آموزان ممكن است درصدد يافتن راهبردهايي براي حل مسئله برخوردهاي بين كشورها باشند و مسئله 
(آنچه كه در قبل تحقيق شده) با يك  كار كردن در جهت گذشته.مورد سوء تفاهمات بين دو دوست چه راه حلي مي تواند موثر باشد

را  هدف آغاز مي شود، سپس به تدريج قدم هايي به سمت عقب گذشته برداشته مي شود. يك شاگرد مي تواند مقاله مربوط به ترم خود
طرح كند. او بايد با بخش اصلي مقاله شروع كند و حول و حوش نكات عمده طرح ريزي نمايد، با در نظر گرفتن اينكه تا در كتابخانه، 

 .اينترنت و ساير مراكز اطلاعاتي به پژوهش نپردازد، بخش نهايي مقاله را نمي تواند بنويسد

 -تحليل وسيله«  وي تاثيرات ارتباط نزديكي با هم دارند. به اين دو مرحله به عنواندو مرحله بعدي يعني كار روي ايده ها و جستج      
به طور كلي اين  .نيز مي گويند در اين مرحله حل كننده مسئله به طور مكرر وضعيت فعلي را با هدف مطلوب مقايسه مي كند  » هدف
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به طور متناوب پيشرفت را نظارت مي كند تا نزديكي و دوري دو مرحله مولفه ارزش سنجي بسيار محكمي دارند. شخص در اين مراحل 
 .از هدف را تعيين نمايد، در صورتي كه پيشرفت كم باشد يا اصلا پيشرفتي نباشد راهبردها را تغيير مي دهد

آموزان بايد باور كنند  بايد به دانش آموزان انواع مختلفي از مسائل و همراه آن راهبردهايي براي حل اين مسائل ارائه كنيم. دانش      
كه هر مسئله يك راه حل دارد و آنها به عنوان فرد مي توانند آن را به دست آورند. دانش آموزان بايد قدرت گفتمان يعني مباحثه بين 

 )1394(موسوي ،  .گروه هاي بزرگ و كوچك را در فرايند حل مسئله را تشخيص داده و بفهمند

  
  

  روش جورج پوليا .  2

  جورج پوليا مراحل حل مسئله را به ترتيب به صورت ذيل بيان نموده است :      
  درك و فهم مسئله الف ) 
  نقشه كشي يا طراحي براي حل مسئلهب ) 
  اجراي نقشه و راهبردهاي انتخاب شده ج ) 
  بازنگري و كنترلد ) 

  

  

  نتيجه گيري

 دانش موفقيت و تكاليف انجام«مفهوم پرورش و آموزش نظام در پيشرفت هاي شاخص از يكي عناون به تحصيلي پيشرفت از         
شود .  مي استفاده »درسي مطالب يادگيري امر در آموزان دانش موفقيت« يا »مشخص تحصيلي پايه يك دروس گذراندن در اموزان
طريق  از تربيت و تعليم نظامهاي بقاي ادامه بنابراين دارد، بنيادي تفاوتهايي گذشته نزديك با دارد ويژگيهايي ابعاد همه در امروز دنياي

 معلم دانستن محور و گيرنده و مطيع به عنوان موجودي آموزان دانش به نگاه درسي، كتابهاي در مندرج مطالب تكيه بر سنتي، آموزش

 روشهاي جديدي و برآمده مشكل اين رفع درصدد مختلف كشورهاي در محققان بسياري از .نيست ذيرامكانپ امروز پرشتاب دنياي در

 ديگر كه دارند اتفاق نظر مورد اين در همگي و تحليل قراردادند و موردبررسي را روشها اين و كرده ارائه يادگيري و تدريس براي را

 نيست .  21قرن  انسان نياز تدريس پاسخگوي سنتي تدريس روشهاي

با توجه به پيشرفت هاي سريع علمي ، تغييرات فناوري و پيچيدگي هاي اجتماعي حاكم بر جوامع امروز ، استفاده از روش هاي       
الگوي حل مسئله يكي .  آموزشي كه بتوانند دانش آموزان را براي رويارويي با اين تغييرات و پيشرفت ها آماده سازند ، احساس مي گردد

تدريس فعال محسوب مي شود كه مورد توجه بسياري از صاحبنظران است . اين الگو به دليل فعال و سهيم بودن  نوين از روشهاي
شاگردان در فعاليتهاي آموزشي ، يكي از بهترين الگوهاي تدريس به حساب مي آيد . البته اجراي چنين الگويي بدين معني نيست كه 



  

 

 11  

آنان در فرايند آموزشي نقش فعال دارند و بيشتر مفاهيم و نكته هايي را مي آموزند كه بر مسئوليت كليه امور با شاگردان باشد ، بلكه 
  . نيازهايشان منطبق باشد

دانش آموزان در روش حل مساله داراي انگيزه بالاتري براي يادگيري هستند، به دليل درگير بودن با مطالب درسي علاقه آنها نسبت      
معلم نسبت به دانش آموزان بيشتر مي شود در نتيجه دانش آموزان احساس ارزشمندي ميكنند كه اين  به موضوعات زياد است و توجه

، مسائل بدون ساختار و پيچيده ، يا مبتني بر حل مسئله ه محور ئليادگيري مسدر كند.  مي امر در يادگيري هرچه بيشتر به آنان كمك
استفاده قرار مي گيرند. در اين روش همه فعاليتهاي يادگيري بر روي مسائل واقعي به عنوان ابزاري براي ايجاد انگيزش يادگيري مورد 

  .كه دانش آموزان در دوره زندگي با آن مواجه مي شوند ، متمركز مي شود
  
  

  پيشنهادات 

 درخشاني اثرات آموزان دانش يادگيري موزش بهتر وآ در مسأله، حل روش بر تسلَّط در معلمان فردي هاي تواناييآنجا كه از          

  با و بكوشند دروس محتواي با متناسب خود، علمي مهارت و توانايي سطح افزايش به نسبت گردد مي پيشنهاد معلمان به لذا، دارد،
 موجب و نموده ايفا را موثرتري نقش يادگيري عميق دانش آموزان مسير درتا د را توانمند نموده ، خو دوره هاي ضمن خدمت رشركت د

  . گردند شاناي وجود در نهفته هاي توانمندي و خلاقيت پرورش و شكوفايي
  

  

  منابع

 پژوهشي علمي ماهنامه دو ، دانشجويان در تحصيلي پيشرفت با پيشرفت انگيزه رابطه ،  1391؛  زينب ، گندمي ؛ محمدرضا ، فر تمنايي
   8-11 ص ،4 شماره ، بهار پزشكي علوم در آموزش راهبردهاي

  تربيت انتشارات تهران، همياري، طريق از يادگيري ) ، 1383همكاران ؛ ( و خيريه بيگم حائرزاده،
تدريس حل مساله بر پيشرفت تحصيلي درس روش  ، بررسي اثربخشي1394وشناييان ، زهرا و بركت ، غلامحسين و حسين پور ، محمد ،ر

آسيب هاي  ابتدائي شهرستان ماهشهر،سومين همايش علمي پژوهشي علوم تربيتي و روانشناسي رياضي در دانش آموزان پايه پنجم
  اجتماعي و فرهنگي ايران،قم

 علمي فصلنامة دانشجويان، تحصيلي پيشرفت و خلاقيت بر آموزش جديد هاي شيوه تأثير ،) 1394( ؛ عباس پور، عباس مريم؛ مند، رحيمي
  142 – 192 چهارم، شماره چهارم، دورة انساني، علوم در خلاقيت و ابتكار پژوهشي

  ششم ويرايش ، سمت انتشارات:  تهران ، نوين پرورشي روانشناسي ،) 1390( ؛ اكبر علي سيف،
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 تحصيلي پيشرفت بر مسأله حل روش به رياضي درس آموزش تأثير). 1390. (نسترن, بروجني طاهرزاده, محمدعلي, نادي, زهره, سعادتمند
, بجنورد واحد آزاد دانشگاه يادگيري و ياددهي هاي پژوهش علمي فصلنامه. بروجن شهر ابتدايي چهارم كلاس آموزان دانش رياضي درس

6)28 ,(121-144.  

  ، انتشارات مدرسه ، تهران راهنماي علمي يادگيري مشاركتي و فعال) ، 1385؛ (منوچهر ، فضلي خاني 

 همايش آموزان،پنجمين دانش تحصيلي پيشرفت بر ديويي مسيله حل تدريس روش تاثير ،بررسي1396اسد، نيا، اديب و صديقه فرهادي،
  ايران،تهران فرهنگي و اجتماعي هاي آسيب وروانشناسي، تربيتي علوم پژوهشي علمي

  انديشه مؤسسه فراشناختي: تهران ،تدريس روشهاي جزئيات ) ،1379قلي ؛ ( نادر قورچيان،

آموزان ،  دانش تحصيلي پيشرفت و خلّاقيت رشد در آموزشي افزار درس و مسئله حل آموزش روش تاثير ، تعيين 1390كرمي پور ، ابراهيم ؛ 
  دانشكده علوم انساني -دانشگاه تربيت دبير شهيد رجايي پايان نامه كارشناسي ارشد 

 http://es-curriculum.blogfa.com/post/488  ، لهئله محور يا مبتني بر مسئگيري مسياد،  1391 گرزين ، تقي ؛ 

 و تربيتي علوم روانشناسي، حقوق، المللي بين كنفرانس آموزش،پنجمين در مسئله حل تدريس روش ،بررسي1401فاطمه، طوسيان،
  رفتاري،تهران

 اول پايه پسر آموزان دانش رياضي درس تحصيلي پيشرفت و برخلاقيت) مساله حل( فعال تدريس روش تاثير ، 1391محرابي ، مجتبي ؛ 
 و تربيتي علوم دانشكده - مرودشت واحد اسلامي آزاد ،  پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه 90-91 تحصيلي سال اقليد شهرستان راهنمايي

  روانشناسي 

 بر مساله حل رويكرد با آموزش اثربخشي ميزان بررسي ،  1396 .ستار باقري حسين، لشكري ميمنت، بلترك عابديني سيروس، منصوري
   1 – 8) ، 1( 9 .پزشكي علوم آموزش در پژوهش.  تجربي نيمه مطالعه يك: دانشجويان تحصيلي عملكرد

 معارف آموزش در پژوهش. آموزاندانش ديني تربيت بر مسأله حل رويكرد با فعال تدريس روش نقش بررسي). 1401. (فرخنده, منصوريان
  .122-107), 2(2, اسلامي تربيت و

  /http://saeiyan2.blogfa.com/post/77 ، مسئله حل تدريس روش ، 1394 ؛ سيدحسن ، موسوي

  http://salam1980.blogfa.com/post/98  ، 1390 ، مسئله حل تدريس روش ؛ عبدالسلام ، ناهوكي نصرت

 آموزان،نهمين دانش يادگيري بر مسئله حل تدريس روش اثربخشي ،بررسي1402ذكريا، احمديان، و فاطمه محمدنژادفرد، و سپيده ندري،
  ايران،تهران مشاوره و روانشناسي تربيتي، علوم حوزه در نوين تحقيقات و مطالعات ملي همايش

 علوم روانشناسي، در نوين هاي آموزان،پيشرفت دانش يادگيري بر مسئله حل تدريس روش تاثير ) ،1390( صابر، شفيعي، حامد، نوروزوند،
  8 شماره،  سوم سال پرورش و آموزش و تربيتي
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