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  چكيده : 
 و منابع از يحيحص بيترك ازمندين مدارس اثربخش يها ستميس و افتد يم اتفاق مدارس در يرسم آموزش قيطر از يريادگي نيشتريب

 با هدف تحقيق اين .باشند يم ،هستند يريادگي آماده كه يآموزان دانش و مدرسه جو مناسب يريگ جهت, مناسب يآموزش لاتيتسه
 بيانگر نتايجاست .  انجام گرفته تحليلي –و به روش توصيفي  آموزان دانش يليتحص شرفتيپ بر مدارس در يآموزش جو ياثربخش بررسي

 مي انت تحصيلي آنو بهبود پيشرف آموزان دانش در مدرسه به تعلق حس ارتقاي باعث مستقيم طور به آموزشي مدارس جو كه است آن
 انگيزه، آموز،انشد مشاركت شود،مي مشخص يادگيري بر تمركز و روشن انتظارات مثبت، روابط ايمني، با كه مدرسه مثبت جو . شود

   كند.مي تقويت را عاطفي-اجتماعي رفاه و تحصيلي پيشرفت
  

  . دانش آموزان ، معلم ، جو مدرسهپيشرفت تحصيلي ، : واژگان كليدي
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  مقدمه :  -1
 آن، تيفعال ياصل محور و موضوع كه است پرورش و آموزشم نظا ،ياجتماع يها منظا نيتر گسترده و نيتر دهيچيپ ن،يمهمتر از يكي

 ممرد كردن سواد با يبرا را هنيزم ،يمال و يادار ،يآموزش نيقوان وضع با دارند يسع جهان يكشورها امروزه. اوست تيترب و ميتعل و انسان
 ،يدبستان شيپ موزشآ ،يقاتيتحق مراكز گسترش اي سيتأس با و سازند مساعد يليتحص بالاتر سطوح در پرورش و آموزش كردن ياجبار و

 و استعدادها بروز يبرا را ملاز طيشرا پرورش و آموزش قيطر از و ورزند مبادرت ييروستا و يشهر مناطق در يعال آموزش و متوسطه
 شرفتيپ يبرا هكبل افراد شرفتيپ يبرا تنها نه آموزش ) 1398. (صافي ،  آورند ديپد جامعه مختلف افراد در ينينوآفر و تيخلاق پرورش
   )1398 ،يككوش و فرزاد راد، يمهدو. ( است يضرور زين جامعه

 .باشد مي ملي يشرفتپ و  انساني سرمايه شكوفايي براي اي وسيله همچنين و جامعه و فرد توسعه و رشد ابزار بزرگترين آموزش      
 زا بالاتري سطح ديگر، عبارت به .دارد بود خواهد چگونه فرد بزرگسالي زندگي كه موضوع اين تعيين در كليدي نقش همچنين آموزش
 افتد مي اتفاق مدارس رد رسمي آموزش طريق از يادگيري بيشترين .است تر طولاني زندگي و بهتر سلامتي بالاتر، درآمد معناي به آموزش

 دانش و سهمدر جو اخلاقي گيري جهت مناسب، آموزشي تسهيلات و منابع از صحيحي تركيب نيازمند مدارس اثربخش هاي سيستم و
  .باشند مي،  هستند يادگيري آماده كه آموزاني

 , .Kovarski et al. (   است مدارس ياثربخش عوامل نيا از يكي كه رديگ قرار يمختلف عوامل ريتأث تحت توانديم يليتحص تيوضع      

 آموزشي، هدفگذاري مديران، و معلمان براي آموزشي حمايت ايجاد در را مهمي نقش آموزشي، عامل يك عنوان به مدارس)  2020

  )  Xinyu, 2019. (  كنند مي ايفا آموزان، دانش يادگيري پيامدهاي ارتقاي جهت عقلاني و منطقي راه با انساني و مالي منابع اختصاص
 اصلي مؤلفه سه از طوركلي، به) و 1392 جهاني، و عامري . ( دارد مدرسه اثربخشي بهبود در مهمي نقش مدارس سازماني جودر اين راستا 

 . اعتماد قابل و محترمانه روابط و كننده حمايت محيط يك ايمني، تقويت براي مدرسه يك تلاش جمله از .است شده يلكتش

 و هاارزش باورها، :از است عبارت و آيد مي حساب به مؤثر و موفق يادگيري محيطهاي اساسي و مهم عناصر از يكي مدرسه جو       
 و هنجارها براي نيز را الگوهايي حال درعين و دهد مي لكش را مدارس مديران و معلمان آموزان، دانش بين تعامل كه مشتركي نگرشهاي
 خصوصيات«  به مدرسه جو) 1398  قنبري، و فرحبخش قباديان، فرحبخش، ( آورد مي وجود به مدرسه سطح در مقبول، و ال ايده رفتارهاي

 دانش ديد از. دهديم هارائ مدرسه از آموزان دانش تجربه درك براي اي دريچه و دارد اشاره »  مدرسه جامعه جسمي و عاطفي اجتماعي،
 را مدرسه ياجتماع طيمح كه شوديم گرفته نظر در مدرسه كي در آموزان دانش يجمع تجارب عنوان به يطوركل به مدرسه يفضا آموزان،
 يليتحص تيموفق يرو رب يمثبت ريتأث ،يليتحص مقاطع يتمام در مدرسه ، جو كه است داده نشان متعدد مطالعات جينتا . كند يم مشخص

  .دارد رانيفراگ

 فضاي مفهوم پژوهش اين.  پرداختند آموزاندانش يريادگي بر مدرسه جو ريتاث) در پژوهش خود به بررسي 1403فرامرزي و همكاران (      
 اين تاثير مورد در تحقيقات سپس. كندمي برجسته را تحصيلي تمركز و روابط نظم، ايمني، مانند آن مختلف ابعاد و كندمي بررسي را مدرسه
 از پردازد،مي مدرسه تمثب جو ايجاد براي مختلف راهبردهاي بررسي به پژوهش اين همچنين. شودمي بررسي آموزاندانش نتايج بر ابعاد
 ايجاد و آموزانانشد رهبري و مشاركت ترويج منسجم، و روشن انضباطي هايسياست اجراي معلم، و آموزدانش مثبت روابط تقويت جمله

 مثبت جو پرورش براي جوامع و هاخانواده معلمان، بين مداوم همكاري و تحقيق اهميت بر تاكيد با بررسي اين. مدرسه مشاركتي فرهنگ
 .رسدمي پايان به دهد،مي افزايش را آموزدانش رفاه و يادگيري كه مدرسه
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 نقش با آموزانانشد يليتحص يسرزندگ بر مدرسه يزندگ تيفيك ريتاث) در بررسي 1402يافته هاي تحقيق مرادي مقدم و بدري (      
 تحصيلي سرزندگي و مدرسه جو تحصيلي، حمايت مدرسه، در زندگي كيفيت بيننشان داد  مدرسه جو و يليتحص تيحما يانجيم

 و مثبت اثر آموزان شدان تحصيلي سرزندگي بر مدرسه در زندگي كيفيت. دارد وجود معناداري و مثبت رابطه متوسطه دوره آموزاندانش
 تحصيلي سرزندگي بر يمعنادار و غيرمستقيم اثر مدرسه، جو و تحصيلي حمايت گريميانجي با مدرسه در زندگي كيفيت و دارد معناداري

  .كندمي ايفا آموزاندانش

 يليتحص تيوفقم در معلم يعلم ينيبخوش و مدرسه جو معلم، يجمع ييكارا) در تحقيقي به بررسي 1399بلوچ و همكاران (      
 بخشي اثر با معلمان جمعي كارايي و علمي بينيخوش مدرسه، جو بين داد نشان نتايجپرداختند.  مدرسه ياثربخش ريمتغ سهم: آموزاندانش
 اثربخشي. دارد وجود داريمعني رابطه آموزاندانش تحصيلي موفقيت با مدرسه اثربخشي بين همچنين. دارد وجود داريمعني رابطه مدرسه
 .دارد آموزاندانش تحصيلي موفقيت با مدرسه جو و معلمان جمعي كارآيي علمي، بينيخوش رابطه در ميانجي نقش مدرسه

 تيريمد سبك يرگ يانجيم با آموزان دانش يليتحص يخودكارآمد بر مدرسه جو ريتاث يبررس) در 1398فرح بخش و همكاران (      
 ميانجي نقش و داشته مثبت تاثير خودكارآمدي بر مديريت سبك همچنين. داشت مثبت تاثير خودكارآمدي بر جومدرسهنشان دادند  يكلاس
  .گرفت قرار تاييد مورد خودكارآمدي بر جومدرسه تاثير براي

 آموزان دانش يليحصت شرفتيپ و مدرسه به تعلق حس با مدرسه ياخلاق جو رابطه) در پزوهشي به بررسي 1397احمدي و همكاران (     
 از اخلاقي جو هاي مؤلفه, نينهمچ. دارند مثبت و مستقيم ارتباط مدرسه به تعلق حس با جواخلاقي هاي مؤلفه كه داد نشان نتايجپرداختند. 

 جو در بهبود رگونهه كه كرد گيري نتيجه توان مي دارند لذا مثبت و غيرمستقيم رابطه تحصيلي پيشرفت با مدرسه به تعلق حس طريق
  . باشد همراه تحصيلي پيشرفت و مدرسه در تعلق حس بهبود با تواند مي مدرسه اخلاقي

  

  روش شناسي :  -2
 كتابخانه اي نوع زا و شيوة توصيفي به آموزان دانش يليتحص شرفتيپ بر مدارس در يآموزش جو ياثربخش يبررس با هدف حاضر پژوهش
 بررسي از قبيل مورد وعموض با مرتبط منابع و كلية اسناد، مدارك شامل پژوهش آماري جامعه پژوهش، روش به توجه با است و شده انجام

  .مي باشد كتب ، مقالات و پايان نامه ها

  

  بحث درباره يافته ها -3
 ياد به است، كرده احاطه را آنها زندگي وجوه تمام اي هاله همچون كه زمين جو از تصويري عادي افراد شود، مي صحبت جو از كه هنگامي

 اين حال. شود مي برده كار به رهابا...  و ناآرام جو مسموم، جو متشنج، جو هاي واژه نهادها، و سازمانها در روزانه گفتگوهاي در. آورند مي
«  از است عبارت جو غويل نظر از. گيرد مي قرار تحقيق مورد كمتر نيز آن شناخت روشهاي و شود مي توجه آن علمي مفاهيم به كمتر كه

  .» ) آسمان و زمين مابين فضا،(  دارد احاطه ديگري چيز بر كه آنچه يا و اطراف
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 به كه است وسيعى صطلاحا سازمانى، اقليم يا جو« : كنندمى تعريف چنين مدرسه، يك در را سازمانى اقليم يا جو  ميسكل و هوى       
»   .است سازمانى رىورهب افراد رسمى،شخصيت غير رسمى، سازمان از متاثر و شده اطلاق مدرسه در كار عمومى ازمحيط معلمان ادراك
 افراد رفتار روي و ساخته ايزمتم ديگر سازمان از را سازمان يك كه دروني هاي ويژگي« : گويند مي سازماني جو تعريف در  كرافت و هالپين

 دروني هاي ويژگي از نانآ هاي توصيف و كاركنان ادراكات وسيله به سازماني جو اين. شود مي ناميده سازماني جو گذارد، مي تاثير آن
 تعاريف اكثر در كه اي هنكت ولي اند، داشته بيان جو از متعددي تعاريف كدام هر نظران صاحب كلي طور به»  . شود مي سنجيده سازمان

   .شود مي سنجيده سازمان محيط از كاركنان ادراك اساس بر سازماني جو كه است آن است، مشترك آنها

  

  :مدارس  سازماني جو هاي نظريه.  1 – 3

  ) بسته تا باز:  مدير -  معلم رفتار(  كرافت و هالپين سازماني جو . مدل 1 – 1 – 3

 جو از گيري اندازه و ازيپرد مفهوم ترين شده شناخته شايد ابتدايي مدارس از 1962 سال در»  كرافت«  و»  هاپلين«  مطالعات        
 افراد وسيله به سازماني جو ه،ك تعريفي موجب به زيرا. كردند معرفي معلمان براي را سازماني جو نظريه»  كرافت و هالپين« . است سازماني

  :كه كردند مشاهده اآنه وقتي. هستند ها داده از معتبري منبع افراد اين ادراكات كه نمودند فرض آنها شود مي تجربه سازمان در

  .است متفاوت همديگر از توجهي قابل طور به خود مدرسه به نسبت معلمان احساس .1

  .باشد نمي احساس اين شاخص روحيه مفهوم .2

  .كنند مي جلوگيري نانآ فعاليت از آموزشي هيئت و دارند اصلاح به نياز كه شوند مي منتصب مدارسي به»  آرماني«  مديران وقتي .3

  .كردند شروع سازماني جو ترسيم به كرد، جلب خود به را زيادي توجه سازماني جو عنوان .4

  

 تعامل. كردند مي تصور علمانم هاي تعامل و مدرسه مدير رهبري بعد دو از تركيبي عنوان به را مدارس اجتماعي جو كرافت، و هالپين       
 مدرسه مدير رهبري سبك و. شود گرفته نظر در ناجيه يك جغرافيايي هاي محيط مشابه است ممكن مدرسه يك در معلمان از گروهي هاي
  . باشد جوي شرايط با برابر تواند مي

  

  كرافت و هالپين مدل طبق سازماني جو . انواع 1 – 1 – 1 – 3

 آشنا جو و شده كنترل رانه،جوپد جو مختار، خود جو بسته، جو باز، جو چون عناويني قالب در را مدارس اصلي جو شش كرافت و هالپين       
  :است زير شرح به كدام هر ويژگيهاي كه كردند معرفي  را

 كندمى پيشنهاد را جوى ركيبت اين زياد، بسيار صميميت و نشاط كم، محدوديت و موانع پايين، تعهد عدم داراي باز، جو با مدارس :باز جو
  .دارند رفتارصحيحى معلمان هم و مدير هم كه
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 مشغول را خود معلمان و ديرم. است زياد كار به اشتغال عدم و كم آن در نشاط و اعتماد. است باز جو با متضاد ويژگيهاى داراى :بسته جو
 و دارند را همكارى رينكمت مدير تاكيد همين با معلمان و كندمى تاكيد غيرضرورى و راهوار اهميت، بى مسائل بر مدير دهند،مى نشان

  .دهندمى نشان كمترى رضايت

  

 كار معلمان. است ثيرتا بي او تلاش متاسفانه ولي كند مي تلاش سخت مدير آن در كه دهد مي نشان را اجتماعي محيط يك :پدرانه جو
  .دارند گرايش رقيب گروههاي تشكيل به و آيند نمي كنار هم با خوبي به ولي ندارند دوش بر زيادي

  

 ميلشان مطابق ماعياجت نيازهاي ارضاء و كارشان هدايت منظور به معلمان براي را كامل آزادي تقريبا كه است جوي :خودمختار جو
 اگرچه مدرسه ديرم. دارد وجود كمتري بازدارندگي يا جوشش عدم و هستند بالا نسبتا صميميت و روحيه جو اين در. كند مي توصيف

  .كند مي ار معلمان مراعات نسبي طور به مدير. است گير آسان و گير كناره نسبتا نظارت با ارتباط در ولي است سختكوش

  

 در معلمان بالاست، بسيار روحيه اين وجود با. شود مي تمام اعضا اجتماعي زندگي زيان به كه دارد پركاري جو به اشاره :شده كنترل جو
 مطمئن تا است سختكوش فيكا اندازه به مدرسه مدير. دارند كمتري شخصي تعامل و دارند حد از بيش تكاليف اما متعهدند و فعال كارشان

 بر تاكيد اساسا شده كنترل وج با مدرسه يك در. باشد نمي معلمان براي وفاداري و تعهد براي الگويي اما رود مي پيش خوبي به كارها شود
  .است پايين صميميت و بالا بازدارندگي بالا، توليد

  

 يكديگر كار با ارتباط رد معلمان. شود مي تمام كارها انجام زيان به مطلوب اجتماعي روابط آن در كه است جوي دهنده نشان :آشنا جو
 به ولي است گر لاحظهم بسيار شخصي سطح در اگرچه مدرسه مدير. هستند صميمي هم با اجتماعيشان زندگي با ارتباط در اما جوشند نمي
 است دوستانه بسيار مدزسه طمحي خلاصه طور به. ندارد نظارت نيز كار انجام بر و كند نمي تاكيد وري بهره بر نيست، گير كناره وجه هيچ
  .دارند اندكي فعاليت معلمان ليكن

  

  OCDQ – ML » سيبو دنيس و هوي وين «سازماني . جو 2 – 1 – 3

 آن شده اصلاح شكل و پرداخت آن در نظر تجديد به ،OCDQ ارزيابي براي تجربي تلاش يك در»  آندروهيز«  انتقاداتي، طي بعدها       
 پيرامون اصلاحي اقدامات جديدترين از. برد كار به OCDQ – RS متوسطه مدارس براي و OCDQ – RE ابتدايي مدارس براي را

OCDQ – RE تحليل اساس بر»  سيبو دنيس و هوي وين« . كرد ياد»  سيبو دنيس و هوي وين«  اصلاحات و اقدامات از توان مي 
 حمايتي، رفتار در. است مهم عامل دو بر متكي ليم،اق گيري اندازه و سازي مفهوم كه ساختند آشكار OCDQ – ML زيرتستهاي عوامل

 طور به كند، مي تعيين را دوم عامل معلم همكارانه و متعهدانه تعهد، عدم رفتار در و داده تشكيل را اول عامل مدير، تهديدي، دستوري،
 گرفته نظر در بسته جو و غيرمتعهدانه جو متعهدانه، جو باز، جو چهارگانه انواع از يكي صورت به توانند مي مدارس جو داشتند بيان آنها اخص
  )1391(تركمندي ،  .شود
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  :مدارس جو تعيين در موثر . عوامل 2 – 3

  مدرسه تسهيلات و امكانات ويژگيهاي .1

  محيط امنيت و سلامتي .2

  آموزان دانش مشاركت جهت سازي فرصت .3

  تشويق و پاداش كاربرد .4

  آموزان دانش روحيه .5

  مديران و معلمان كارمندان، ارتباطات .6

  آموزشي مهارتهاي آموزشي، رهبري .7

  

  . تاثير جو آموزشي بر عملكرد تحصيلي 3 – 3

 تأثيـر ادگيـريي در عـواطف، از تهـي و خشك هايمحيط به نسبت متقابل احترام و محبت با همراه منظم آموزشي موقعيت        
 يداپ بروز ترديد و شك نوميدي، اضطراب، ترس، امنيت، نبود نظير جرياناتي در تواندمي مؤثـر بسيـار عاملـي عنـوانبه عاطفه. دارد بيشتـري

. وادارد خود ذهنـي سائـلم حل و يادگيـري بـراي تلاش و كنجكاوي به فيزيكي، پربار محيط در قرارگيري وجود با را آمـوزدانش و كنـد
  :اندآمده زير در ،جو آموزشي كلاس در يادگيري بر مؤثر عوامل مجموعه

  آموزاندانش و معلم رابطه -

  هم با آموزاندانش رابطه -

  آموزشي محتواي و يادگيري محيط، با آموزاندانش رابطه -

  آموزاندانش آمادگي و نياز گرايش، استعداد با يادگيري تناسب -

  متقابل احترام و محبت از آكنده محيط -

  

 طوربه .يابدمي تجلي بـاطارت در تعامل اين. شوندمي سبب را افراد ميان تعامل اجتمـاعي هايمحيط ساير همانند آموزشي هايمحيط      
 مانند ظاهر، در همانندي از نظرصرف كلاس هـر. دارد را خود خاص هنجارهـاي و سازمان ساختار، كه پوياست نظامـي درس كلاس كلـي،
 محيط ايجاد. دارد را خود هايمحدوده و ارتباطـي الگوهـاي و هاشيوه كلاس هر همچنين،. دارد را خود خاص هايويژگي انگشت اثر يك

  :دارد ويژگي سه كم دست محيطي چنين. دارد مهمي بسيار جايگاه آموزشي طراحي در ثمربخش و مناسب اجتماعي

  

  .دارند ثبتم احساس اجتماعي گروه يك عنـوانبه درس كلاس و هاكلاسيهم خـود، به نسبت آن در آمـوزاندانش كه محيطـي .1
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 و همياري آموزاندانش يـرسا و معلم با و دهندمي انجام را خود وظايف و تكاليف آموزاندانش آن در كه است يافتهسازمـان ايگونهبه .2
  .كنندمي مشاركت

  

  .شوندمي نائل اجتماعي و فردي هايمهارت به و كنندمي كسب دانش آموزاندانش آن در كه است محيطي .3

  

 هايتجربه و تيمي هايعاليتف معلم، هميار مانند هاييبرنامه نيز و مشاركتي تدريس هايروش از استفاده بر معلم تأكيد است، بديهي      
  .تأثيرگذارند و جو آموزشي يادگيري محيط مناسب گيريشكل در گروهي،

  

  نتيجه گيري -4
 و هاارزش باورها، :از است عبارت مدرسه جو .آيد مي حساب به مؤثر و موفق يادگيري محيطهاي اساسي و مهم عناصر از يكي مدرسه جو

 و هنجارها براي يزن را الگوهايي حال درعين و ميدهد شكل را مدارس مديران و معلمان آموزان، دانش بين تعامل كه مشتركي نگرشهاي
 مدرسه محيط از ثابتي سبتاًن ويژگيهاي به كند مي اشاره مدرسه جو واقع در.  آورد وجودمي به مدرسه سطح در مقبول، و الايده آ رفتارهاي

 دو بر تمركز مستلزم مدارس يدرون طيشرا ليتحل.  باشد مي مدرسه در سلوك و رفتار از آنها ادراك بر مبني و آموزان دانش رفتار نتيجه كه
 تحت ،يفرد و يرسم وانبج از فراتر سازمان در رفتار نكهيا به كنند يم اشاره مفهوم دو هر. است يسازمان جو و يسازمان فرهنگ مفهوم

 و مفروضات هنجارها، زتاببا كه سازمان ياعضا ادراكات بر دارد دلالت يسازمان جو. است يسازمان درون يدايناپ و دايپ يروهاين ريتأث
به  آموزان دانش اجتماعي و عاطفي علمي، پيشرفت در مهمي بسيار نقش مدرسه جو كه ميدهد نشان. تحقيقات  است يسازمان يباورها

 دانش آموزان، دانش با معلمان بين همكاري و انصاف احترام، از مملو جو شدن حاكم با.  كند مي ايفا جواني و نوجواني دوران در خصوص
 تحصيلي پيشرفت چنينهم و يابد مي افزايش را آموزان دانش در مدرسه به تعلق حس آموزان دانش با آموزان دانش و معلمان با آموزان

  .ميرود بالا نيز آموزان دانش

  

  پيشنهادات :

 :ميشود ارائه ذيل پيشنهادهاي پژوهش اين هاي يافته با ارتباط در       

 .دهند ئهارا آموزان دانش تحصيلي موفقيت بر آن تأثير و مدرسه جو خصوص در را لاز آموزشهاي پرورش و آموزش مسئولين -

 مثبت مدرسهاي محيط شگستر و خود در خوشبينانه باورهاي ايجاد با مدارس در بالا اثربخشي براي ميشود پيشنهاد مدارس، مديران به -
 .كنند فراهم علمي بيني خوش رشد براي را شرايط گرا،

 كنند مي ايجاد آموزان دانش و معلمان بين در را مثبتي هروحي هك را ايتيحم و كننده مدلگر آموزشي محيطهاي اثربخش، مدارس مديران -

  .نمايند فراهم
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