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 ای معلمان در دوران کروناحرفه بررسی نقش مدیریت دانش در توسعه

 1پناهینینادر حس

 چکیده
بخشد. به عباارتی ها، کارکردها و ابعاد تدریس به عنوان کنش معلمان، آن را در اولویت قرار داده و رسمیت میماهیت، ویژگی

نقاش ای معلم نیندیشید. هدف از پژوهش حاضر بررسای ای تلقی نمود، اما به توسعه حرفهتوان تدریس را فعالیتی حرفهنمی

 نیادر ا قیاروش تحق. این نوع مقاله از نوع مقالات ماروری و است مان در دوران کروناای معلحرفه مدیریت دانش در توسعه

نتاای  ها به مطالعه کتب، مجلات و مقالات مرتبط پرداخته شده است. اطلاعات و داده یگردآور یبوده و برا یامقاله کتابخانه

 یساازادهیاشادن و پ یعملا ،دانش در مدارس فراهم شاود تیریمد یسازادهیپ یهانهیاگر زمپژوهش حاضر بیانگر آن است 

 اشااعهدر ثبات و  یساتیبا ،معلماان هساتند ، خاوددانش تیریمد یاجرا دیکل کهییازآنجا .دانش ممکن خواهد بود تیریمد

 .خود فراهم سازند یهایریادگیرشد و توسعه  یلازم را برا یهانهیدانش پنهان خود بکوشند و زم

 کروناویروس، ی، معلمان، احرفهمدیریت، دانش، توسعه،  :هادواژهیکل

 
 بیان مسئله

 اریادر اخت ازیاساازمان اسات تاا در موقا  ن ازیان و در دسترس قراردادن دانش ماورد جادیا یبرا یزیردانش برنامه تیریمد

 تجاار  یدانش گاردآور تیریمد .داشته باشند یشتریب یروزانه خود بتوانند بازده یهاتیتا آنان در فعال رندیکارکنان قرار گ

 یهاموضاوع اسات کاه ساازمان باه اندوختاه نیاا یبرا ینیگذاشتن آن است و تضم اریموفق درون سازمان و ثبت و در اخت

 ردیافارد مناساب قارار گ اریااندوختاه در زماان مناساب در اخت نیاا کناد یزیربرنامه یاگونهخود توجه داشته و به یدانش

  (.0011زرین،  پور ورحیمیان، عباس)

باا تحلیاع عملکارد  تواننادیمعلماان ماو  کنادیاز آموزش نوآوراناه و یاادگیری اثاربخش پشاتیبانی ما مدیریت دانش،     

باا  ،سیستم مدیریت دانش در مادارس .ریزی آموزشی مؤثر تشخیص دهندنقاط ضعف و قوت آنها را برای برنامه ،آموزاندانش

کناد و در خلق دانش و محتوای آموزشای را عملای می ی،سازرهیذخ ،تسهیم ،کسب ؛های مطالعه برنامه درسیایجاد کارگروه

پایگااهی بارای معلماان  مخزن دانش،علاوه بر این مدیریت دانش با ایجاد  .ابدییمعلمان افزایش م یاتوسعه حرفه ،نتیجه آن

و آنهاا را در  نادآماوزان را باه دسات آورپیشارفت تحیایلی و هادایت شادلی دانش یرهکند تا اطلاعات لازم دربافراهم می

 کاه رارا شاودیدانش در مدارس، اغلب ساؤا  ما تیریروزافزون مد تیبه اهمباتوجه. کندیآموزان مجهزتر مراهنمایی دانش

 قیفرهنگ دانش با تشاو توسعه باور هستند که نیپژوهشگران بر ا ،پرسش نیدارند؟ در پاسخ ا ازیدانش ن تیریبه مد مدارس

داناش  رسااختیز جاادیفعالاناه و خلاق داناش و ا یجساتجو، یساازرهیذخ دانش در برابر میمانند تسه ییرفتارها  یو ترو

 و زماان افراد است که با خلاق فضاا، انیم یبلکه شبکه ارتباط ،ستین یفن ستمیس کیفقط  دانش، تیرمدی .است ریپذامکان

 (.0011عدلی، ) کندیم قیتشو بیشتر یرا به تعامع و همکار آنهاابزار 

تجرباه هاوش و شایساتگی  -0 دارد: وجاود مدارس در دانش مدیریت استقرار برای مهمی دلایع Leung( 2010) نظر از     

 بیترتنیاگذارناد و باهکاار باه اشاترای میخیاو  معلماان تازهها را با دیگران بهآنها این تجربه و کندمعلمان را حفظ می

                                                           
 استان کردستان، دبیرستان شهید صیاد شیرازی شهرستان دیواندره،بدنی آموخته کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی دانشگاه کردستان، معاون پرورشی و تربیتدانش -0

 naderhosainpanahi38@gmail.comایمیع: 



 

  
2 

 
  

اثربخشای عماع آماوزش و یاادگیری در مدرساه را افازایش  -2. شاودیما سهیمتدریس معلمان ضبط و ت یهاوهیبهترین ش

و به بهباود  دهدیو خرد جمعی معلمان را توسعه ماستقرار مدیریت دانش در مدارس فضای کار پروژه را فراهم کرده  .دهدیم

پشاتیبانی کارده و فرهناگ  مدرساهمدیریت دانش از توساعه اجتمااعی داناش در  -3. شودیآموزان منجر میادگیری دانش

 را مدرساه و معناوی قانونی یهاییدارا و کندمی کمک الکترونیکی یادگیری تقویت به، دهدییادگیری سازمانی را گسترش م

 بارای فضایی به بلکه یادگیری، برای مکانی به تنهانه مدارس، است ضروری مهم دلایع اینبه باتوجه .کندیم مدیریت و حفظ

 یآموزشاهای نظام یجد یهااز دغدغه یکیمعلمان همواره  یاتوسعه حرفه. دنوش تبدیع دانش مدیریت سازیپیاده و توسعه

مدرساه  تیاموفق یبارا سیمعلمان در تادر یتوانمند یارتقا .را به خود جلب کرده است یشتریتوجه ب ریبوده و در دهه اخ

 یزیارطرح یهااتیو فعال نادهاایهماان فر علمم یاحرفهتوسعه  .است یاموضوع هدف توسعه حرفه نیاست و ا یاتیح اریبس

آماوزان داناش یریادگیاهدف که به بهباود  نیبا ا ؛معلمان است یاحرفه یهاها و نگرشمهارت ،دانش شیمنظور افزاشده به

 (.0011عدلی، ) شودیمعلم محسو  م داریپا یاتوسعه حرفه یبرا یرساختیز ،دانش تیریاستقرار مد .منجر شود

تجاار  و داناش و معلماان کماک  ،معلمان این است که به پرورش استعدادها یاضرورت مدیریت دانش در توسعه حرفه     

و اطلاعاات مواجهه معلمان باا انباوه  هنگامشود و در که نیازمند رویکردی سیستمی است می مداومکند و باعث یادگیری می

، ارتقاا  ، باورها و رفتارهای ارتباطی معلمااناز رشته تحییلی دری مثبت بر و شودسازماندهی دانش اهمیت آن مشخص می

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطاات  یهاوهیشبهبود  و بهبود رفتار ارتباطی معلمان، آموزاندانشی در بین مباحث استدلال

 .ثر استؤو مدیریت کلاس م

صاورت و ضارورت آماوزش به کروناا ویاروس شایوعکرونا بیشاتر نمایاان شاد و  وعیشای معلمان در زمان توسعه حرفه     

 .شاودهای دیگر در زمینه آموزش مجازی احساس مایبستری قرار داده که نیاز به کسب توانمندی، معلمان را در یرحضوریغ

 تیااز عواماع موفق یکایدارد و  یریادگی عیآموزش و تسه تیفیبر ک ینقش مؤثر یرکن برنامه درس نیترعنوان مهممعلم به

شد و سابب  جادیآموزان ادانش یریادگی - یاددهی ندیدر فرا یراتییتد 011 -د یکوو یماریب وعیاست. با ش یآموزش یهانظام

، لانمساوو ینیبشیپرقاباعیو غ دیاجد یدر برابر انتظارات و تقاضاها یوزشعنیر نظام آم نیتریعنوان اصلمعلمان، به دیگرد

را  یآموزش انیجر آموزان در مدرسه،دانش یکیزیو عدم امکان حضور ف ی. ادامه آموزش مجازرندیآموزان قرار گو دانش ا ،یاول

عادم آماوزش  جهیآموزان است و در نتها و دانشخانواده یبرا یدیروش آموزش، تجربه جد نیمواجه نمود. ا دیجد یبا رالش

 ،ییفضاا نی. در اثار رناشاودیگذشته سابب ما یهارا نسبت به زمان یتریخطرات جد یاورنف  یهمراه با رشد سر حیصح

به طور مداوم به دنبا   یستیمعلمان با عیدل نیاست و به هم اجتنا رقابعیغ یمعلمان ضرورت یامهارت توسعه حرفه شیافزا

قدرقدر جهرمی، قربانی و ذکاوت بخاش، ) خود باشند و آن را توسعه و بهبود بخشند یاحرفه یهادانش و مهارت یروزرسانبه

0311.) 

 یهااحعراه شیآزماا یبرا یکرده، اما فرصت جادیا ینظام آموزش یرا برا یدر کشور ما مشکلات کرونا ویروس وعیاگرره ش     

دلایاع باه  کروناا ویاروس زماان شایوعدر  یبه آماوزش مجااز یابیدست طی، شراحا نیکرده است. باا جادیا دیجد یآموزش

و  هارسااختیباه هماه ز یعادم دسترسا ،یآموزش مجاز یمعلمان برا یعدم آمادگ ده،یچیپ یو اجتماع یفرهنگ یهانهیزم

 یهااهماه گروه یبر تلفن هماراه بارا یعدم امکان استفاده از آموزش مبتن ،یحضور یهاکلاس یبه برگزار عیتما زات،یتجه

 یساازیدر مجااز ینااتوان ،یکینولاوژتک یهاتیو قابل یناکاف یاهوشمند، سواد رسانه یهاهمه به تلفن یعدم دسترس ،یسن

را  یفرصات طیشرا نیاو است  دهیچیپ اریبس ن،یآنلا یهادوره یسازآماده یو زمان محدود برا رانیو تعداد فراگ هادوره یهمه

شادن مادارس، عادم امکاان در مورد بسته یاصل ینگران ن،ی. با وجود ااورندیب یرو یفراهم آورده که مدارس به آموزش مجاز
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باه تاداوم باتوجه شودیم هیدارند. توص یحضور نیبه آموزش و تمر ازیهستند و ن یاست که کاملاً عمل ییهااز دوره یبانیپشت

 یهااکلاس ینقاط ضعف و قوت در برگازار نیآمده و همچندستو معلمان از تجربه به یمقامات آموزش روس،یحضور کرونا و

 یتیحماا ساتمیآماوزان، سدانش یرفااه آموزشا یبارا ن،یمند شوند. همچنبهره دیجد یلیمؤثر و موفق در سا  تحی نیآنلا

 ساتمیتعاماع در س تاوانیآماوزان، ماراستا، با آموزش معلمان و دانش نی. در اردیموردتوجه قرار گ یدرستبه دیبا رندهیادگی

 (.0011رهبر کرباسدهی و رهبر کرباسدهی، را به طور مناسب آموزش داد ) یآموزش مجاز

هاای با آموزش سانتی و حضاوری، فرفیت یرحضورین شدن آموزش مجازی و غونا و جایگزیکر ویروسبه شیوع باتوجه     

آموزان، بر کارآمدی دبیران نیز تأثیرگذار است. معلمان اطلاعاات علمای خاود را از آموزش دانش ندیاین فضا علاوه بر این فرا

ای و ماداخلات منجار باه توساعه حرفاه یامعلم شبکه تنوع در مفهوم. آورندیدانشی مختلفی به دست م یهامناب  و شبکه

محتوا و فرایناد مکمع برای در اشکا  مختلف جایگزین مؤثر و ی اکه معلم شبکه یاگونهبه ؛اصلاحی برای مدارس شده است

های اسات. سنتی است برقراری تعامع مربیان در فضای مجازی یکای از ابعااد مهام شابکه یهایادگیری در کارگاه - ییادده

تر بپردازند و دسترسای های متنوعتوانند تحت شرایط خاصی به برقراری ارتباط و ایجاد شبکهکه معلمان آنلاین می یاگونهبه

 (.0311)محمودی بالاگفشه،  به مناب  انسانی و اطلاعات داشته باشد یترعادلانه

متناوع در دروس مختلاف و ماواد  یکایالکترون یکاه باا محتاوا کنادیم جادیمعلمان ا یامکان را برا نیدانش ا تیریمد     

واردکاردن  یرگاونگ .موفق در کلاس درس آشنا شاوند سیو نظرات سازنده معلمان در امر تدر هادهیو خلق ا دیجد یآموزش

و کار باا  یکیالکترون یساختن محتوا یبرا یآموزش یهاو دوره رندیبگ ادیدانش  طیشده خود را در محاطلاعات و دانش خلق

داشاته  یکارآمدتر سیکنند و تدر تیدانش فعال تیریمد ندیتوانا در فرا یرادعنوان افتا بتوانند به رندیرا فراگ نترنتیو ا انهیرا

 .باشند

 یاشاترای داناش و کااربرد ،داناش یاست که معلمان بتوانند به خلق دانش ساازمانده نیدانش ا تیریمد یاصل فهیوف     

روشن نسبت به  یرتیو بی نشیارائه ب شدان تیریمد سازد.آنان را فراهم  یاکردن آن بپردازند و موجبات رشد و توسعه حرفه

 یبارا ییهاشابکه دیامعلمان باای حرفهتوسعه  یبرا .معلمان در عیر دانش است یبرا یکاربرد یابزارها هیدانش و ته یایدن

 یهاامیت ی،تخیی یهاکارگروه ی،علم یهاتهیصورت کمبه توانندیها مشبکه نیا .شود جادیدانش ا یگذاراشترایبه عیتسه

 معلماان از یریادگیا عیباعث تسه تواندیم یدانش به طور مؤثر تیریمد ستمیس جادیا نیهمچن .دانش و مراکز دانش باشند

 اناشد تیریماد لهیوسابه توانادیما یریادگیاو آموزش  .کندیم عیبخش تبدرا به معلمان الهام آنهاامر  نیشود که ا گریدیک

 بیترتنیااساتفاده کارده و باه اتیااز داناش و تجرب تواننادیمدارس م یگروه یهاتیو معلمان با شرکت در فعال ابدی  ارتقا

انتشاار و  ،و با اشترای ابندیرشد  یاو حرفه یتینموده و از لحاظ شخی أمینخود را ت یتیو شخی یاحرفه ی،اجتماع یازهاین

 رنادهیادگیسازمان  کیرا به ارمدان آورند و مدرسه را به  ینوآور .شوند گریکدیدر مدارس باعث بهبود عملکرد  شدان تیریمد

باا هناد. دیبهتار توساعه ما  یخلاق نتاا یخود را برا یهایها و توانمندصورت مستمر مهارتکنند که در آن افراد به عیتبد

آن تالاش  یداناش و در پا تیریاز ماد یریگ. بهرهادی گریاز همد و کنندیم نتقعخود را م یهادهیدارند و ا یهمکار گریکدی

 (.0311و پورشافعی،  زارع مقدم)اکبری، آیتی، است  ازین یطورکلمعلمان به نیب یریادگیتوسعه  یبرا

و بار  اسات معلماان در دوران کرونااای حرفه مدیریت دانش در توسعهنقش این تفاسیر هدف از پژوهش حاضر بررسی  با     

ای معلمان در دوران کرونا نقشی ایفا  نموده است یا حرفه مدیریت دانش در توسعهشود آیا همین اساس این سؤا  مطرح می

 خیر؟
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 دانش تیریمد

بار  دیاکأبلکاه ت ؛میداناش نادار تیریاز مد یفیما تعر .وجود ندارد یتوافق اصطلاح نیا فیتعر یدانش برا تیریمد اتیدر ادب

کیاد أاداره کردن داناش ت کاربردن، تسهیم کردن، خلق کردن وبر رهار فعع به ی تعاریفهیکل .اطلاعات و تجربه است ،دانش

بر  رایز ؛درخور توجه است« ناملموس سازمان یهاییهنر خلق ارزش از دارا»عنوان از مدیریت دانش به 1تعریف سویبی .دارند

 (.0011)عدلی،  دارد دیکأفکری آن ت انسانی و سرمایه هیرماسازمان، بر س تیموفق

کاربرد و خلق داناش در مادارس را ممکان  ،کسب اشترای ،یریتیمد راهبردیمثابه به تواندمی مدارس در دانش مدیریت     

با همچنین  .آموزشی توسعه دهد یهایای معلمان و کارکنان را برای دستیابی به نوآورهای حرفهها و صلاحیتتجربه وسازد 

ناد توانمعلماان می بیترتنیابحث پیرامون مسائع مدرسه را فراهم کناد و باه ،مسیرهای ارتباطی مناسب برای معلمانخلق 

مدرساه و  یهااساتیرا برای بهبود س یتریهای عملو برنامهؤثرتر کنند و راهبردهای مأمع بازبینی و ت ؛روی بازخورد دیگران

 (.0311ی، ریآقا کثسمیعی زفرقندی و ) ی آموزش توسعه دهنداثربخش

که به هنگاام نیااز، در  یاگونهبههای علمی است، مند اطلاعات و اندوختهنظام قراردادنبه معنای در دسترس دانش  تیریمد

 .ها بتوانند کار روزمره خود را با بازدهی بیشتر و مؤثرتر انجام دهندها هستند، قرار گیرند تا آناختیار افرادی که نیازمند آن

 

 ای معلمانتوسعه حرفه

آموزشای پدیادار شاده  یهاابا ضرورت یافتن اجرای اصلاحات در نظامو معلمان از اواسط قرن بیستم  یامفهوم توسعه حرفه

 ،اصالاحی یهابنابراین برای موفقیت کوشش ؛اصلاحی مدارس دارد یهاتیمعلمان نقش حیاتی در فعال یاتوسعه حرفه .است

معلماان  یاتوساعه حرفاهدر اهمیات  داد. آنان اختیا  یاهای توسعه حرفهبرنامه معلمان وباید وقت بیشتری به یادگیری 

دانش و اکتشااف  ،و با همکاران کنندیاطلاعات و علم خود را غنی م یاهای توسعه حرفهدر فعالیتتوان گفت که معلمان می

ایان باه مساوولیت و  و دهنادیمدرسه ارائاه ما یهای خود را به جامعهیافتهو کنند جدید انجام داده و تدییراتی را ایجاد می

بهباود باه  جاهیآنها در ارتباط اسات و در نتی متنوع هایو نوآور افزاید که با سطح آمادگی و تحمعنفس معلمان میاعتمادبه

 یمعلماان بارا یو باعاث توانمندسااز کننادیخودشان کمک ما یاحرفه شرفتیپو آموزان دانش یریادگیعملکرد معلمان و 

 ییتواناا شیو افازا یزیربرناماه یرا بارا یاتاازه یهاروش یامعلمان مجهز به توسعه حرفه .شودیم سیتدر یهاوهیبهبود ش

 یهاروزاناه و برناماه یدرسا یهادر برنامه یآموزش یهاو پس از شرکت در دوره برندیبه کار م فیآموزان در انجام تکالدانش

 (.0011محمد زمانی و رهایی، ) شوندیبلندمدت خود توانمند م یآموزش
داناش باه عماع در جهات رشاد  عیو تباد یریادگیا یرگاونگ یریادگیامعلمان،  یریادگیرا با  یاحرفه توسعه 2آوالس     

و  یشاناختمعرفت ،یتایترب یباورهاا د،یعقا ر؛یمختلف نظ یهامعلم جنبه یاحرفه حوزه توسعه .داندیآموزان مرتبط مدانش

بازیاابی گانه معلمان ایرانی از ابزارهاای ساه .شودیرا شامع م سیمربوط به آموزش و تدر یو عمل یرفتار ،یابعاد فکر یتمام

گیرناد و باا اساتفاده از ایان ابزارهاا خود بهره می یاتولید و ارائه محتوا و ابزارهای تعاملی در راستای توسعه حرفه ؛اطلاعات

معلماان باا اساتفاده از ابزارهاای  .و فناوراناه بپردازناد کپاداگوژی ،دانش محتوایی یهانهیدر زم یاتوانند به توسعه حرفهمی

مختلف نظیر اطلاعات مربوط به رشته تحییلی و آخارین تدییارات  یهانهیدر زم شانبه اطلاعات مورد نیاز توانندیبازیابی م

 ،پاژوهش یهااروش ی،ابیارزشا یهاوهیشا ،سیتادر یهاوهیشا ،آموزاندانش یتیاطلاعات مربوط به مسائع ترب، کتب درسی

و  هااشیموضاوع هما و مکاان زماان، ی،دانش فناور ،گرید یوپرورش کشورهاآموزش تیاز وضع یآگاه ی،ریادگی یهاهینظر

                                                           
1- Sveiby 

2- Avalos 
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 انیاتجاار  خاود را ب توانندیم یتعامل ی. معلمان با استفاده از ابزارهاابندیدست  یکیرونو الکت یحضور یآموزش یهاکارگاه

 ؛کنناد تیاخاود را تقو یتفکار انتقااد ؛کنناد جادیا یمشارکت یفضا ؛بهبود آنها استفاده کنند یبرا گرانیکنند و از نظرات د

باه تبااد  اطلاعاات باا  ؛را بهباود بخشاند نگاارواژه یاستفاده از ابزارها یهاد و مهارتنکن تیخود را تقو یسندگیمهارت نو

 یهاانظران در پروژهباا همکااران و صااحب ؛کنناد تیاخاود را تقو یمهارت گفتگاو ؛نظران و همکاران خود بپردازندصاحب

 یاز فضاا تواننادیمعلماان ما نیبناابرا ؛بپردازناد یو گروها یفرد یریادگی یهاتیفعال یبه طراحو  ندکن تیفعال یمشارکت

 (.0311خداویسی و سراجی، خود استفاده کنند ) یاتوسعه حرفه یبرا یعنوان بستربه یازمج

بااور اساتوار شاده کاه  نیاا رمدرسه ب یاصلاح و توانمندساز نهیمعلمان در زم یاتوسعه حرفه اتیادب ،ریاخ یهادر سا      

 ناهیزم نیاانجاام شاده در ا یهااپژوهش  ینتا یاز طرف .معلمان است یآموزان اثربخشدانش تیو موفق یریادگیعمده  عیدل

و  سیتادر اثربخشای آناان در اماربالا در توسعه تفکر معلمان و  تیفیباکو م ومدا یااست که برنامه توسعه حرفه نینشانگر ا

توساعه  ،وپرورشآماوزش یساازهب یناهیانجاام شاده در زم یهااتلاش تیموفق ی، لازمهرونیازا .دارد ینقش مهم یریادگی

از  یرویاپ عالاوه بار یریادگیاباه اهاداف  یابیمنظور دساتمعلماان باه .داناش و مهاارت معلماان اسات شیافزا ی واحرفه

)جعفاری، ابوالقاسامی، قهرماانی و خراساانی،  بخشند  خود را ارتقا یاحرفهخیص مهارت و ت یستیبا یآموزش یاستانداردها

0311.) 

 

کروناو ویروس مدیریت دانش   

روس کروناا قارار گرفتاه، روناد یو گیریهمه ریتأثجهان تحت یکه در اغلب کشورها یمهم یاز روندها یکیدر حاا  حااضر 

اسات کاه بااا رشاد و  یمیاز مفااه یکایالکترون یریادگیااست.  یها و مراکز آموزشدر سازمان یکیالکترون یریادگیتاوسعه 

ها و مراکاز از ساازمان یاریمطرح شد و توجاه بسا تیوتربمی(، در حوزه تعلICTارتاباطات و اطالاعات ) یهایگسترش فناور

ز یاک نیاالکترون یریادگیاارتباطاات و اطلاعاات،  یهاایشارفت روزافازون فنااوریرا به خود جلب کرده است. باا پ یآموزش

ها، مادارس و دا کارده اسات و اغلاب ساازمانی، جهش پیادین روند با سرعت زیروس کرونا ایوع ویرشد بود که با شا درحا

در  یکایالکترون یریادگیا ینادهایروس کرونا مجبور به گساترش اساتفاده از فرایشتر ویوع بیاز ش یریشگیپ یها برادانشگاه

و  یکایالکترون یریادگیاناد یفرا انیابندر توسعه دانش ینقش مهم تواندیت دانش میریمد یریکارگاند. بهسازمان خود شده

را  یکایالکترون یریادگیاها و مشکلات از رالش یداشته باشد و برخ یو سازمان یآن از جامله باهبود عملکرد فرد یامدهایپ

 د.یت نمایریز مدین

 ینادهایو انتقا  داناش اسات. اگار فرا یریادگیت دانش، ارتقا  یریو مد یکیالکترون یریادگیمشتری  یهااز هدف یکای     

ران را قاادر باه یافراگ توانادیبااه کاار رود و ادغاام شاود، ما یکیالکاترون یریادگایند یآن در فرا یت دانش و ابزارهایریمد

ت داناش، یریاز جنباه مادد. یم نمایر به کاربرد رساندن آن را ترسینموده و مس یریادگی یبرا یماهم دانش یمحتوا ییشناسا

م، ی، تساهیساازی، شخیایساازرهیت دانش شامع خلاق، اکتساا ، ذخیریماد یندهاید فرایران جهت کسب دانش باایفراگ

 (.0311تولایی، ند )یدانش را دنبا  نما یریکارگو به ی ، همکاریتوز
ست و به همین دلیع امروز مدیریت داناش به شیوع ویروس کرونا آموزش طریق فضای مجازی بسیار حائز اهمیت اباتوجه     

که باید به سمتی حرکت کنیم که در حداقع زمان بتوانیم  یطوربه هاستیو اطلاعات نیازمند یک سری تدییرات در تکنولوژ

افزار و ساخت ،افازاردر حاوزه نرم یحرکت به این سمت نیازمند باازنگری جدیاد . برایحداکثر اطلاعات را به فرد ارائه دهیم

اگر برای اطلاعاات طارح و نقشاه جمعای وجاود داشاته باشاد و ی اجدید هستیم و در نتیجه در رنین عرصه یهایتکنولوژ

 .کنادباشاد، خطارات زیاادی جواما  و فرهناگ بشاری را تهدیاد مینآن منطبق باا اهاداف معاین و هوشامند  یریکارگبه
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ها نحوه درسات هستند و هم تهدید و رنانچه قبع از ورود این تکنولوژیهم فرصت  یمجاز یجدید مانند فضا یهایتکنولوژ

 (.0311 ،بلیانیاستفاده از آنها را یاد بگیریم تبعات منفی آن نیز کمتر خواهد شد )

 ،هاشیوع ویروس کرونا فرصت ارزشمندی برای همگانی شدن آموزش الکترونیکی فراهم آورد و موجاب شاد تاا دانشاگاه     

 .خود بهره گیرناد یهاتربیتی این محیط برای استمرار آموزش یهاتیؤسسات آموزشی به شکع حداکثری از فرفمدارس و م

طراحای و اجارای یاادگیری الکترونیکای در ایان شارایط کروناایی باا مساائع و  درها و مؤسسات آموزشی از طرفی دانشگاه

تعامع  طو بس یارشتهنیسائع و رالش نیازمند اتخاذ رویکرد بحع برای این میافتن راه د.متعدد و متنوعی رو بودن یهارالش

 ،علوم اجتماعی ،فناوری اطلاعات و ارتباطات ،مدیریت ،تیوتربمیمختلف مانند تعل یهانظران عرصهبین پژوهشگران و صاحب

 خواهاد آموزش مجازی سابب ژهیوبهکرونا انقلابی را در آموزش،  .مرتبط است یهاو سایر رشته یشناسجامعه ی،شناختعلوم

 یهاایو درونای کاردن تکنولاوژ یساازباه سامت مفهوماست جهش و کششی  کرونا پیامد بالقوه و مثبت نیترشد و بزرگ

؛ شاودیدرس به کار گرفته ما یهاوپرورش دانشگاهی از جمله کلاسهای مختلف آموزشپیشرفته آموزش عالی که در بخش

در خادمت  توانادیکاه ما یفرصات اسات فرصات کیابلکه  ،ستیبحران ن کیتنها نه رانیا یشنظام آموز یکرونا برا نیبنابرا

خورساندی دور کرده است ) شیخو یاصل تیرا از ماه یباشد که نظام آموزش ییندهایدر ساختارها فرا ییو افق گشا یبازنگر

 (.301-303: 0311طاسکوه، 

و  یساازمان ی،در سطح فرد ییهاآموختهو درس اتیتجرب یریگموجبات شکع یکیبا آموزش الکترون یتعامع نظام آموزش     

 یکایسطح آموزش الکترون یموفق در بهبود و ارتقا اتیتجرب یسازییو اجرا یدانش یهااندوخته نیکاربست ا .شده است یمل

شده باه  خلق یهااز ارزش یعدتاً بخشقا .اوردیو کع کشور به ارمدان ب ینظام آموزش یرا برا یتوجهافزوده قابعارزش تواندیم

 تیاو در نها یایافزاهم شیافزا ،آموزش یاثربخش ارتقای ، کاهش خطاها،یکیبا آموزش الکترون ینظام آموزش گاریساز  یتسر

از  یگاریبخاش د .شاودیآماوزش مرباوط ما اماردر  نیناو یهاایاثاربخش فنااوربست از کار بانیفرهنگ پشت یریگشکع

افزون با زرو صورتبهکه  گرددیبرم یآموزش یهاطیشهروندان در تعامع با مح یکاربر یو تجربه خردبه سطوح  ینیآفرارزش

 یبارا یاتوشهرهتوان یدر امر آموزش م ریدرگ یهاسازمان وشهروندان  یشده برا جادیارزش ا تلفیقاز  .آن در ارتباط هستند

بیسات و شده قرن  یآموزش سفارش یبرا یآموزش و بسترساز شتریره ب هر یسازیمردم یسوبه یموزشنظام آ سفر عیتکم

  (.03: 0311، زادهحسن) کاربستبه  و یکمی اندوخت

 

 پیشینه تحقیق

. از است صورت گرفتهدر داخع و خارج از کشور  های متعددی، پژوهشمعلمان یارفهحمدیریت دانش و توسعه درخیو  

 .زیر اشاره کرد مواردتوان به مطالعات انجام شده در این حوزه می

 وعیدر دوره شا یونیازیتلو سیبا عنوان استفاده از ساامانه شااد و تادر (0011) یدینژاد و نووندینیز یپژوهش یهاافتهی     

 یلایمعلماان را در طاو  تعطی ساتهیاز مطالعاات، تجاار  ز یمحققان در برخا ورراها نشان داد کهها و رونیکاست :کرونا

   .اندگزارش کرده 01 -د ویکو یماریب وعیمدارس به علت شاا

از آن است که کااهش وقات و  یحاک (0311) یرال کیول یقربان ی وسری تپهاسد یی،کردکلا یپژوهش برمک یهاافتهی     

و  یآماوزش از سانت هیارو رییاتد ی،دهادیاو  یریادگیا ندیاستمرار فرا ،دانش معلمان شیها، افزادولت و خانواده یبرا نهیهز

 ،جامعاه یازهاایباه نآماوزان و معلماان باتوجهدانش ینمندساازتوا ی،ابی، تحقق ابعاد متعدد ارزشیمجاز و به مدرن یحضور

ی اقشار، تقویت انگیازه متقاباع در همهجلب مشارکت اولیا ، بسط و توسعه عدالت آموزشی برای  معلم و ینقش راهبر یفایا

کماک باه  شاتریب یینمااواق  (،و پاس از آماوزش نیح ،)قبع یمطالب آموزش تیفکیمستمر  ، کنتر آموزاندانش معلمان و
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آماوزش نظاام  یبرا یکیالکترونو آموزش  یفناور یهافرصت نیتراز آموزش از مهم یاورانه و اخذ بازخورد فورنف یهاتیقابل

 .مطلو  و آن گردد یو اثرگذار تیموجب موفق تواندیاست که مشیوع ویروس کرونا زمان در  یآموزش

 یدر کشاورها ییمعلماان ابتادا یاتوساعه حرفاه یهاابعاد برنامه یقیتطب( با بررسی 0311) انیفیشر و یلین، انینیحس     

در کشاورهای منتخاب شاامع  یاشباهت ابعاد برنامه توسعه حرفه دریافتند کهژاپن، انگلستان و فنلاند  ،یمالز کا،یآمر ران،یا

ای، نگارش نفس حرفهو دانش محتوایی موضوعی، خودکارآمدی و عزت تیوتربمیتاکید همه کشورها بر ابعاد ارتقای دانش تعل

العمر و یاادگیری تادریس و ارزشایابی، یاادگیری ماادام یهاادرسای، روش یزیرای، تسلط در زمینه برنامهو کارآمدی حرفه

ان به ایان حاوزه، و توجه محدود کشور ایر یشناسکید کشورهای منتخب بر سواد انسانأتجربی بوده است. مواردی همچون ت

هاا و همچناین متمرکاز شادن فردی و اجتماعی در ایان دوره یهاصورت مستقیم بر رشد مهارتتاکید کشورهای منتخب به

تدریس و مادیریت کالاس  یهاریزی، هدایت، ارزیابی، روشبرنامه یهاکشورهای منتخب بیش از ایران بر بعد آموزش مهارت

 نیتارکاه مهم شاودیاساتنباط ما یارشد حرفاه یهادوره یقیتطب یبا بررس را نشان داد ها تفاوت بین کشورهادر این دوره

 یریادگیا ؛یشاناختو روان یشاناخت یهااپارورش مهارت ،آموزش و پاژوهش قیاند از: تلفسازنده مطلو  عبارت یهایژگیو

 یهاااز مهارت یمعلمان در برخ شتریب رشد تأمع و بوده است. یمناسب برا ینهیکردن زمفراهم و دانش میالعمر و تسهمادام

مانناد کااربرد  ییهاا( مهارت0312و همکااران،  ی؛ بانشا0313 ،یمالمون و حسان ،یاند )زابلبا مشکع مواجه سیتدر یاساس

آماوزان دانش قیتشاو ،یابیآموزان در ارزشکردن دانشفعا  ،یآموزش یمهارت در استفاده از ابزارها س،یتدر لاقخ یهاروش

آماوزان و از روزماره دانش یدروس و تجاار  واقعا ریباه ساا ی، مرتبط کردن مطالب درسخلاقانهو  یابتکار یهابه انجام کار

صاورت به هاافتاهی اسات. انساجامی محدود، فشرده و با معمولاً هاکه دوره دهدینشان م  ی. نتاستندیبرخوردار ن لازممهارت 

پاژوهش باا  (0311) یفیو سا ینااطق ،یهمسو است؛ اما پاژوهش فارسا( 0311)و همکاران  ینادر یهاهافتیبا  میرمستقیغ

وپرورش آماوزش رسااختیآماوزان در زدانش رکاردنیو درگ ساوکیها از برنامه یقاو یجنبه نیهمچن همسو نیست.حاضر 

 یاحرفاه رشاداسات.  رانیدر ا یهابرنامه نیا تیبا وضع اختلاف انیا عیدل لاندنانگلستان و ف کا،یرون ژاپن، آمر ییکشورها

 تیافیدر ک یاحرفاه یهاامهارت نیبناابرا؛ دری شده است یو اجتماع یشناختروان یهابسط دهنده مهارت ندیعنوان فرابه

 انیاو دباغ یعبداله  یبا نتا افتهی نیاست. ا یفرد یهاها مهارتاز ابعاد مهم برنامه یکی مؤثر است. اریها بسدوره نیا یبرگزار

 .ردیقرار گ شتریها موردتوجه ببرنامه یو اجرا نیدر تدو دیبا جهینت راستا قرار دارد. در کیدر  (0311)

و  یمدرساه، ادرای رهبار یساازمان طیشارا ریتأثبا عنوان  (0311) یحسن ی وسامر ی،لیاسماعهای طرح پژوهشی یافته     

 یاحرفاهه توسع مینشان داد اثر مستقیی معلمان ابتدا یاحرفه هتوسع یگریانجیبا م سیتدر تیمعلمان بر بهبود فعال زشیانگ

. اثار ساتیمعناادار ن سیمدرسه بر تدر یسازمان طیو شرا یادرای رهبر میمعنادار است. اثر مستق سیمعلم بر تدر زشیو انگ

معنادار است. بار  سیبر تدر یاحرفه هتوسع یگریانجیمدرسه با م یسازمان طیو شرا یمعلم، ادرای رهبر زشیانگ میرمستقیغ

 یسابک رهبار زش،یاانگ جاادیباا ا توانیدر مدارس م سیمنظور بهبود تدرگرفت به جهینت توانیم قیتحق یهاافتهیاساس 

را در  سیتادر تیامعلمان کوشاا باود تاا بتاوان فعال یاحرفه هدر توسع شتریمدرسه هرره ب یسازمان طیمناسب و بهبود شرا

 .دیبهبود بخش مدارس

 یارشد حرفاه یندهایشایپ نییو تب یبا عنوان بررس ی( ضامن پژوهاش0313) یآبادنیو ز میابراه، نوهی، عبدالهیصافر     

مااعلمان  یباار هاامکار یمبتن یاکه عوامع مؤثر در رشاد حارفه دندیرس جهینت انیباه ا یآموزش یهاهمکارانه در سازمان

و  تیاحما»و  «یمایباه کاار ت بااور» ،«یااخالاق حرفاه» ،«یکار گروه نهیدانش در زم» یهابا مقوله یتیریعامع مد :شامع

کنتر  و  ،یریگمی)تیم یندیالزامات فرا»و (« یتی/ حمالگری)تسه یانهیالزامات زم» یهابا مقوله یعامع ساختار ،«یبانیپشت

و عاماع  «ییگراجما  هیاروح»و « مشاتری تیااهداف و مأمور»، «ها و هنجارهاارزش» یهابا مقوله ی، عامع فرهنگ«روابط(
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 «یارتبااط یهاامهارت»و « آن ییاجرا نهیو زم یر جمعداشتن تفک» ،«یتیو شخی یرفتار یهایژگیو» یهامعلمان با مقوله

 دیاماورد تأک یآموزشا یهاازمانهمکارانه را در س یاتوجه به عوامع مؤثر در رشد حرفه تیپژوهش اهم نیا یهاافتهیاست. 

 .دهدیقرار م

ششام  هیامعلماان پا یاداناش بار توساعه حرفاه تیریسامانه ماد ریتأث یبا بررس (0313) فرد یو شکوه آیتی ،ینیحس     

 .شودیمعلمان منجر م یاتوسعه حرفه شیبه افزا ،سامانه نیکه استقرار ا دریافتند رجندیشهرستان ب

 العمرماادامفرایندی یاادگیری  بر حوزهبیانگر آن است که فرایند مدیریت دانش ( 0311)نتای  پژوهش اکبری و همکاران      

تقریبااً  3، ژائو، کائو و گائو2ژائو، پالین و 1ی پژوهش ژائوهاافتهی این پژوهش با یهاافتهمعلمان تأثیر مثبت و معناداری دارد. ی

 یریکارگباه ،جذ  دانش سودمند ،اثربخش دانش تیریدر مد یمعتقدند که توانمند شژائو و همکاران نیهمچن همسو است.

زمان از داناش هم یریگو بهره نیریاشترای آن با سا ،شیدانش موجود در کتابخانه خو یابیباز ی،تخیی یهایماهرانه فناور

 گیارفرا کیاباه  شادنعیتبد تیاو درنها یسواد اطلاعات ،از مطالعه خو  یهمچون برخوردار یجیبه نتا عیموجب ن ؛نیریسا

 .شودیالعمر مستقع ممادام

 یریادگیات یداناش باار فاارف یریکارگباه( بیانگر آن است کاه 0311) پسندعزیزی و طال خانق ی  حاصع از تحقینتا     

؛ 0313گاران، ی؛ هوشامند و د0311 گاران،یو د یهمساو اسات )جاورابچ یافته با مطالعات قبلین یم دارد. ایاثر مستق یفرد

 یواقااع یهااتیاآمده توساط معلماان در موقعدساتاطلاعاات بهن است که داناش و یز ایواق  انتظار ن (. در2111، 4رنگ

 یهااتیس، فعالیس )طرح تادریآموزش و تدر یمراحع اجرا یدر تمام ستیبایک معلم میرد. یآماوزش مورداستفاده قرار گ

اساتفاده  یاحرفاهر در رفتاار ییااصالاح و تد یو اقدامات از دانش و اطلاعات موجود برا هایریگمی(، تیمیابیو ارزش یکلاس

خاود قارار  ریتاأثز تحتیااو را ن یآتا یهاتیشده و فعال یشدل یهاتیو قابل هاتیفرف تین امار، موجب تقوید. تاحقق اینما

. روز کاانندصاورت ماداوم باهرا به شاانیهاییتا توانا کوشندیبالا م یریادگیت یفرف یاسات معلمان دارا یهیخواهد داد. بد

  یافاته بااا نتااین یم است. ایاثر مستق یدارا یفرد یریادگیت یم دانش بر فرفین است که تسهیانگر ایبگر پژوهش یافته دی

د، یاگار )عبدالحمیمطالعاات د ی( همسو و برخا2110، 5ی؛ گانده2102 ؛ رنگ،0311گران، یو د یمطالعات )جورابچ یبرخ

ر، یامطالعاات اخ یینه عادم همساویارائه شده در زم یهانییست. تبی( همسو ن2111، 6وو  و رابارستونی؛ ساوان، نا2111

داشاته و در  یزه کمایاگاران علاقاه و انگیدانش و اطلاعات خود باا د یگذاراشترایت از آن دارد که ماعلمان نسبت بهیحکا

از آن اسات کاه داناش  ین دسته از معلماان، غالبااً ناشایا ی. طرز تلقکنندیدر برابر نشر آن ماقاومت م یاوقاات حت یاپاره

 یبااق آنهااار یاد در اختیبا یات حرفهیبهبود موقع یبرا یازیعنوان امتداشته و به یجنبه انحیار آنها یکسب شده در کار برا

ت یریمد یندهایجنبه فرا نیترعنوان مهمم و اشترای دانش بهینظران، تسهاز صاحب یاریده بسیشود. به عق یگانیباماند و با

ن معلماان موجاب یبا یاجاالسه و گاافتگو حرفاه ی، تباد  افکار، تجار  و دانش و برقارارگریدعبارتبه؛ استدانش مطرح 

رات و ییاتد رشیپاذلازم را جهت یروز کنناد و آماادگصورت مداوم باهس خود را بهیتدر یهایخواهد شد تا معلمان توانمند

 یبه داناش جمعا یع دانش شخییتبد یداناش در هار سازمانت یریمد یهدف اصل به دست آورند. ین آموزشینو یهاوهیش

 .است

                                                           
1- Zhao 

2- Pauleen 

3- Zhao, Cao & Guo 
5- Cheng  

6- Gandhi 

7- Swan, Newell, & Roberston 
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معلماان را  تواندیت داناش در مدارس درست اجرا شود، میریاگار ماد نشان داد( 0311نهاد ) یو تراب یمانی، سلیویخاد     

ت یانها توسعه دهند و درآنها اطلاعات و اشترای  یگاردآور یداناش را بارا یو راهبردها هاوهیاز ش یاقادر سازد تا مجموعه

باالا باه طاور ماداوم  یریادگیات یامدرسه را بهباود بااخشند. معلماان باا فرف یریادگیت یو فرف یریادگیس و یبازده تدر

ت یاد؛ اماا فرفنایس هماهناگ نماید تادریارات جدییاا تدیاها خود را با روش اندعیما آنها .کنندیروز مرا به شانیهاییتوانا

تاک تک یمحض دانش شخیا یرا گردآوریست؛ زین افتهیتوسعه یسازمان یریادگیت یفرف کنندهنیبالا تضم یفرد یریادگی

 .شودیو منسجم نم وستهیپهمبه یریادگیاعاضا  مانجر به 

     (2020 )Iseuzzi et al سساات ؤداناش باه م تیریمادی کرونا، راهبردهاا روسیو یریگهمه طیکه در شرا نیا انیبا ب

ش قان :اناد ازکردناد کاه عبارت ییکاربرد آن را شناسا یبرا ثرؤم ، سه عنیرکندمیبحران کمک  نیجهت مقابله با ا یآموزش

 یفنااوری هاارسااختیو زکنناد میو خدمات کماک  هاتیکه به حفظ فعال یبانیپشت یساختارها مدرسه، رانیمد ییراهنما

 .  سازندیم از راه دور را فراهم یادار یکارها تیریارتباطات که امکان آموزش و مد اطلاعات و

     (2020 )Ammirato et al یداناش بارا تیریمادی که راهبردها افتندیمعلمان در یامشکلات توسعه حرفه یبا بررس 

در  یریادگیافرهناگ  جاادیو رهباران داناش، ا مدرساهی سازمان رییشود: تدیموارد م نیمعلم شامع ا یابهبود توسعه حرفه

آماوزش  ،یمایت یریادگی  یمعلم، ترو یاتوسعه حرفه یدانش برا تیریمد ستمیس ایجاد رنده،یادگیساختار  یمدرسه و طراح

 اثربخش.  یهاعملکرد برنامه یابیارز زمیمکان جادیاشترای دانش، ا وی همکار

آماوزش  رد یفنااور رشیپاذ یعامع اصال ستهیتجار  ز یافزودهارزش Parczewska( 2020)محققان  یبه نظر برخ     

کاه ممکان اسات باه  کنادیما جاادیرا ا یاندازرشام س،یدر تادر شده عیتحم راتییتجار  به علت تد نیا نیاست. همچن

باعث  01 -د ویکو یریگهمه منجر شود. یسازیتالیجیدر آموزش معلمان در خیو  د یاحرفهی هتوسع یبرا ییهاکاربست

معلمان ی هآموزش دوبار یبرا ییهاموضوع مسااتلزم فرصت نیکنند که ا سیصورت برخط تدراز آموزگاران به یاریشااد بس

معلماان در  یاورژانسای احرفه هاز راه دور، توسع سیمعمو  به تدر سیانتقا  از تدر یهدور نیا .بود یو مؤسسااات آموزشاا

هماواره هادف مؤسساات  یریادگیا - یاددهیا ندیدر فرا یتکنولوژ قیداشت؛ هررند تلف یرا در پ یسااازیتالیجیدی هحوز

 یاحرفاهی هتوساع یها، برناماه01 -د ویاکو یریگهماه یهسابقیب تیبه علت وضع .بوده است یالمللنیدر سطح ب یآموزش

 نیدر ا .است موردیب یفعل طیدر شرا سیتدر دری فناور قیآموزش گسترده باهدف تلف یادعا نیمعمو  کارکرد ندارند؛ بنابرا

 سیتادر آماده نبود آموزشگران وادار شدند کهکاملاً  یاکثر مؤسسات آموزش یتالیجید یریادگی یهاطیمح نکهیا رغمدوره، به

 یهاایساتگیکمبود شا ییهاطیمح نیپرداختن به رن یاوقات برا یکه گاه یکوتاه انجام دهند. معلمان یاز راه دور را در مدت

بارخط مانناد کمباود  یهاامعلماان از آموزش یبا وجود تجار  منفا .متحمع شدند یادیداشتند فشار ز یعاطف - یاجتماع

آماوزان، کااهش مناب  محدود، دشوار بودن نظارت بر داناش ،یحجم کار ادشدنیز ،ینداشتن مهارت کاف ،یتعامع، فشار زمان

و  یخیوصا میآماوزان در آزماااون، نفاوذ باه حارهاا، امکاان تقلاب داناشامکانات محدود، آشانا نباودن باا روش ت،یفیک

اشااره کارد:  عیاباه ماوارد ذ توانیم انیم نیکه در ا افتی شیافزا زیاز تجار  مثبت معلمان ن یکمتر، برخاا یریپذانعطاف

 افتاه،یشیافزا تیاقلاهاا، خروش یهدوباار یابیاها، ارزدر ساازمان ینوآور ،یاورژانساا تیواکنش به موقع ،یاحرفهی هتوسع

 شاااتر،ی، تمرکاز بیساازمتفااوت شااتر،یب ییآموز، کارادانش افتهیشیافزا تیاز امکانات، مشااارکت با همکاران، مالک یآگاه

 (.0011ی، دینژاد و نووندینی)ز ندهیآ یبرا یو آمادگ شتر،یب یتعامع، اثربخش

     (2020 )Hoxha  &Hyseni Duraku بار آماوزش و رفااه معلماان 01 -د کوویا ریتاأث»پژوهش خود با عنوان  در، 

 «هایی بارای ارتقاای کیفیات آماوزشو فرصات (های مرباوط باه یاادگیری از راه دور )آنلایانرالش :آموزانوالدین و دانش
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را بررسی کرده است و آماادگی و انگیازه معلماان را بارای ارتقاای داناش و  کوزوووالدین و معلمان  ،آموزاندانش یهاینگران

 (.0011، نژادینیحسعزیزی و ) ندکنمی تأییدخود و نیز مشارکت باهدف ارتقای کیفیت آموزشی را  یهامهارت

 یبارا یروزافازون معلماان: راهکاار یاحرفاه رشاد باا عناوان یدر پژوهشا( 2101) 1گراسامانز و دانا  جبلز،ی، گنتیک     

مشاارکت  ،یاحرفاه یریادگیا کاه دندیرس جهینت نیبه ا یریادگی یامدهایپ و هایداورشیپ ،یررسمیغ یریادگی یهاتیفعال

 2یبار و عیادرون بارآن معلمان بودناد. علاوه یارشد حرفه یهاآموزان، مؤلفهدانش یو مهارت در فاهم جامع یریادگی یبرا

که  دندیرسا جهینات نیبه ا یآموزشدانش یمعلمان مدرسه با تمرکز بر محتوا یابا عنوان رشد حرفه یپژوهشضمن  (2102)

 گارید یدر پژوهشا معلماان اسات. یاحرفاه هدر رشاد و توساع رگاذاریاز جامله عاناصر تأث یتیو دانش ترب یدانش موضوع

باا ،  .داننادیمعلماان ما یامؤثر بر رشاد حرفاه یهارا مؤلفه یادانش، عمع و تعهد حرفه یسه مشخیه (2111) 3یهانتل

که پن   دندیرس جهینت نیماعلمان باه ا یالزامات برا تیفیباا عانوان ک یضمن پژوهش (2111) 4کورتاجن و ووبلز ،کلمانزیبر

 معلماان بودناد جز  عوامع ماؤثر بار رشاد حرفاه یرفتار تیو صلاح یپداگوژ ،ی، ارتباطات، سازماندهیعامع دانش تخیی

 (.0311ی، آبادنیحسطالبی غلامی نوقا ، پورشافعی و شاه)

 رهیذخ و دانش، افراد، فرهنگ یگذاراشترای، بهنظر معلمانکه از  دهدینشان م Chu et al( 2011)پژوهش  یهاافتهی     

داناش  تیریباورناد کاه ماد نیابار ا پاژوهش نیاشوندگان امیاحبه شتریب .دارد تیاطلاعات اهم یفناور یبانیدانش با پشت

 تیریاطلاعاات و ماد یفرهنگ، فنااور ،در ابعاد مختلف مانند افراد یبانیپشت به ؛ امابه بهبود عملکرد آنها کمک کند تواندیم

 (.0011عدلی، دارد ) ازین

استقرار مدیریت دانش در مدارس استقرار باه آماوختن و یاادگیری را باه استنباط نگارنده از پژوهش حاضر این است که      

 رغمباهیاادگیری نیااز دارناد باه  پیوساته ،و رشاد  برای بقا ،مستقر شوند یدرستبهمدیریت دانش  یهانظام . اگرهمراه دارد

ها و مادارس زیادی درباره استقرار مدیریت داناش در دانشاگاه یهاهنوز پرسش ،های انجام شده که به آنها اشاره شدپژوهش

وجاود رهاار  یتخیی یهاگاهیو مجلات و پا رانیدانش در ا تیریمد اتیحاصع از مطالعه ادب یهاافتهیبر اساس  .وجود دارد

اساتقرار  منظورباهدر مادارس  شارفتهیپ یو فنااور انیابنسااختار دانش یطراحا ،وستدفرهنگ دانش ،دانش یلفه رهبرؤم

 دهندیم شیمعلمان افزا انیها امکان تباد  و تعامع را ملفهؤم نیا .است یمعلمان ضرور یاتوسعه حرفه یدانش برا تیریمد

 است.  یاتیخلق و انتقا  دانش ح یکه برا کنندیاثربخش فراهم م یگفتگو یرا برا نهیو زم

سازی بلکه به فضایی برای توسعه و پیاده ،به مکانی برای یادگیری تنهانه، مدارسضروری است این دلایع مهم،  بهباتوجه      

ت داناش باا یریستم مادیک ساایبا خالق  یلازم اسات تااا مادارس و مؤسسات آموزش نیبنابرا ؛مدیریت دانش تبدیع شوند

م دانااش، یع در خلاق و تسااهیو تساه یهمکاار لهیوسات بهیش و انجام عملین در کشف، آزماینو یهایاستفاده از تکنولوژ

 تواننادیمادارس ما درت دانش یریمد یندهایفرا بهبود بخشند. یسنت یهاسه با روشیرا در مقا یریو فراگ یات آموزشیفیک

ت یا( تقویر عوامع انساانی)معلمان و سا یو سازمان یرا در سطح فرد یریادگیموجود  یهاتیرگذار، فرفیتأث یعنوان عواملبه

 دانش هستند.  رانیاز مد یخوب یهامعلمان نمونه .ندیع نمایا تبدیکارآمد و پو یاط آموزش را به مجموعهینموده و مح

 
 
 
 

                                                           
1- Kyndt, Gijbels, Grosemans &; Donche 

2- Van Driel & Berry 

3- Huntly 

4- Bob, Brekelmans, Korthagen & Wubbels                                                                        



 

  
11 

 
  

 روش تحقیق

هاا باه اطلاعاات و داده یگاردآور یباوده و بارا یامقاله کتابخاناه نیدر ا قیتحقروش این نوع مقاله از نوع مقالات مروری و 

 مطالعه کتب، مجلات و مقالات مرتبط پرداخته شده است. 

 

 گیرینتیجه

کید و توجاه باا أبنابراین ت ؛در مدارس یکی از عوامع اساسی موفقیت توجه به موضوع مدیریت دانش و یادگیری معلمان است

تاوان برقاراری  ،آماوزاندر یاادگیری دانش ری، تأثهایریگمیمنظور شرکت در تیماز جهت توانا شدن معلمان بهمهم امر این 

ینادهای ساازمانی اتارین فرحسااستارین و تدییرات و اصطلاحات باید از اساسی کهییازآنجا. ارتباط مؤثر بسیار اهمیت دارد

وپرورش به طور عام و در مدرساه باه طاور خاا  از اهمیات باالایی آموزشکارگیری مدیریت دانش در لذا به، صورت پذیرد

وپرورش رخ دهد تا در آینده شاهد نتیجه این تدییرات در های آموزشامروز باید نخستین تدییرات در سیستم .برخوردار است

مفهاوم مادیریت  ،ی صنعتیهارغم وجود ادبیات بسیار زیاد در خیو  مدیریت دانش در محیطعلی .نوآوری سازمانی باشیم

 هایزمیناه داناش مادیریت باهمدارس ه های آگاهانبه همین خاطر گرایش .دانش مدارس تقریباً یک موضوع ناشناخته است

 توجاهرغم باه سازد.می فراهم جهان در مدیریت جدیدنظام به آوردنیرو و سنتی سالارانهدیوان ساختارهای از را آنان رهایی

خیلی ناریز دانش خاود  صورتهای آموزشی بهی شاغع در محیطانسان نیروی و مدارس شود،می یادگیری موضوع که خاصی

   .نمایندرا در میان افراد تقسیم می

دانش ممکان خواهاد  تیریمد یسازادهیشدن و پ یعمل ،دانش در مدارس فراهم شود تیریمد یسازادهیپ یهانهیاگر زم     

داناش پنهاان خاود بکوشاند و  اشااعهدر ثبات و  یساتیبا ،معلمان هستند ، خوددانش تیریمد یاجرا دیکل کهییازآنجا .بود

 .خود فراهم سازند یهایریادگیرشد و توسعه  یلازم را برا یهانهیزم

 

 منابع 

معلمان بار  زشیو انگ یمدرسه، ادرای رهبر یسازمان طیشرا ریتأث (.0311) ی، محمد.حسن ی، مریم؛ وسامر ی، الهام؛لیاسماع

(، 2)00، فیالنامه رویکردهاای ناوین آموزشای .ییمعلمان ابتدا یاحرفه هتوسع یگریانجیبا م سیتدر تیبهبود فعال

011-021 

 یریادگیاداناش بار ساواد  تیریمد ندیفرا ریتأث(. 0311) ی.هادی، پورشافع و ی؛عل، زارع مقدم ؛، محسنیتیآ ؛نرگسی، اکبر

 003-031 (،2)02، آموزش یفناورفیلنامه . زبان دوره دوم متوسطه رانیالعمر دبمادام

و آماوزش  یفنااور یهافرصات یبررسا(. 0311) سری، میترا؛ و قربانی ولیک رالی، ساره.برمکی کردکلایی، الهام؛ اسدی تپه

 01-3(، 0)0، رکاد یتیفیلنامه گ ی.نظام آموزش تیدر موفق یکیالکترون

-11(، 0)0، فیالنامه گیتای رکااد. آموزش دروس جدرافیا در شرایط کرونا وتحلیلی بر تولید محتوا (. 0311، سعید. )بلیانی

011 

فیالنامه مادیریت راهباردی داناش . کروناای رنادوجهساازمانی در پدیاده دانش  تیریمد ررخه (.0311. )الله، روحییتولا
 0 -0(، 1)3، سازمانی

 یی:معلماان ابتادا یاتوسعه حرفاه یالگو(. 0311جعفری، حسن؛ ابوالقاسمی، محمود؛ قهرمانی، محمد؛ و خراسانی، اباصلت. )

دانشاگاه  ییافاراد اساتثنا یشناسافیالنامه روان .شهر تهاران یتوان ذهنگروه کم ییمدارس استثنا یمطالعه مورد
 12 -33(، 21)3، ییعلامه طباطبا
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 .گیری کرونااماورد هماه :رهارروبی برای مدیریت دانش آموزش الکترونیکی در وضعیت بحرانی (.0311، محمد. )زادهحسن

های یاادگیری مجموعه مقالات رالش .های یادگیری الکترونیکی در آموزش عالی همدان دانشگاه بوعلی سینارالش
  00 -02، دانشگاه بوعلی سینا :همدان ،الکترونیکی در آموزش عالی

معلمان  یادانش بر توسعه حرفه تیریسامانه مد ریتأث(. 0313. )نیفرد، حس یشکوهو محسن؛  ،یتی؛ آحهیمل دهیس ،ینیحس

 03-0(، 0)3، معلم یاحرفه یتوسعهفیلنامه . رجندیشهرستان ب ییششم ابتدا هیپا

 یاتوساعه حرفاه یهاابعااد برناماه یقیتطب یبررس(. 0311) ، فریدون.انیفیشر و ی، محمد؛لینالهدی سادات؛ ، بنتانینیحس

 11-33(، 3)01 ،ی آموزشیهانظامفیلنامه پژوهش در . منتخب یو کشورها رانیدر ا ییمعلمان ابتدا

و  یفارد یریادگیا یهااتیداناش باا فرف تیریماد یابطاه راهبردهاا(. ر0311. )اوشیس، پسندطال ی، محمد؛ و زیعزخان

 031-000 ،33، یآموزش یهاپژوهش در نظام فیلنامه ی.سازمان

معلماان باا اساتفاده از فضاای مجاازی: مطالعاه پدیدارشناساانه  یاحرفه توسعه(. 0311ا؛ و سراجی، فرهاد. )سار، خداویسی

 020-001(، 20)00، آموزش یفناورفیلنامه . معلمان شهر همدان

مجموعاه مقاالات  .کرونااییدر عیار پساا «آموزش عالی مجازی پیشارفته»ینگی مفهوم (.0311، علی. )خورسندی طاسکوه
پژوهشکده مطالعاات فرهنگای و اجتمااعی وزارت : تهران ،علم و بحران کرونا در ایران ،در آموزش عالی جستارهایی

 301-300، علوم تحقیقات و فناوری

 فیالنامه .داناش در مدرساه تیریاستقرار مد یالگو یطراح (.0011. )درضایحم ن،یزر و ؛پور، عباسعباس ؛دیحم ان،یمیرح
 21-0 (،03)0، یدانش سازمان یت راهبردیریمد

 روسیاکروناا و یریگهماه یآماوزان طادانش یآموزش مجاز (.0011) .میابراه ی،رهبر کرباسده؛ و فاطمه ی،رهبر کرباسده

 221-220 (،3)01 ،زدی یمرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشک فیلنامه: معضلات و راهکارها. 2101

هاا و کاساتی :استفاده از سامانه شاد و تادریس تلویزیاونی دوره شایوع کروناا(. 0011، احمد. )و نویدی ؛فرشته ،نژادوندزینی

 30-3 (،31)21، های آموزشیفیلنامه نوآوری .ورراهارون

فیالنامه . معلماان یریادگیاداناش در  تیریو مد یفکر هیسهم سرما(. 0311. )ندا ی،ریآقا کث ی؛ ومرتضی، زفرقند یعیسم
 010-13 ،31، خانواده و پژوهش

 رشاد پیشاایندهای تبیاین و بررسی (.0313. )حسن رضا ،آبادیزین و ؛عبدالرحیم ،ابراهیمنوه ؛بیژن ،عبداللهی ؛اکرم ،صفری

 211-211(، 3)1، آموزشی مدیریت در نو رهیافتی فیلنامه آموزشی. هایسازمان در همکاران ایحرفه

. ای پایادار معلماانمنظور توساعه حرفاهکلیدی جهت استقرار مدیریت داناش باه یهاشناسایی مؤلفه(. 0011عدلی، فریبا. )

 031 -011(، 1)2، معلمتیپژوهش در ترب فیلنامه

یاک مطالعاه  :ها و تهدیدهای آموزش مجازی در دوران پانادمی کروناافرصت(. 0011نژاد، حسین. )عزیزی، زینب؛ و حسینی

 032-013(، 2)02 ،فناوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتیفیلنامه  سی.پدیدارشنا
ثر بار رشاد ؤهاای مالفاهؤبررسی م (.0311. )بدری ،آبادیطالبی حسینشاهو  ؛هادی ،پورشافعی ؛محمدحسین، غلامی نوقا 

 010-013(، 0)02، دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار یآموزش تیریو مد یرهبرفیلنامه . ای معلمانحرفه

معلماان اساتان فاارس  یاتوسعه حرفه یمطالعه مورد(. 0311. )لایو ذکاوت بخش، ل ؛میمر ،یقربان ؛بهنوش ،یجهرم قدرقدر

 قاباع راز،ی، شاکروناا یریگآماوزش در دوران هماه یملا شیهماا ،01- دیاکوو یمااریو ب یدر بستر آموزش مجاز

 https://civilica.com/doc/1378126 در دسترس
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گیاری بیمااری کروناا ای معلمان را در دوران دنیارگونه توانستیم توسعه حرفه(. 0011) .و رهایی، علی ؛محمد زمانی، راضیه

-013(، 0)1، معلام یاحرفاه یتوساعهفیالنامه  .پژوهی معلمان دبستان خیام شهرستان شهرضااقدام ؟دهیم  ارتقا

001 

فیالنامه گیتای . وپرورشثیر توسعه فضای مجازی در کارآمدی دبیران آموزشأتبیین ت(. 0311. )، محمدبالا گفشه محمودی
 11-01(، 0)0، رکاد

 


