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  چكيده : 
 با توانسته يفناور نيا. است شده ليتبد يجهان مهم موضوع كي به و كرده نفوذ بشر يزندگ يها جنبه همه در امروزه يمصنوع هوش
فرصت ها و  يبررس و با هدف يليتحل – يفيتوص روش به اين تحقيق.  كند تر ساده را بشر يزندگ ،يانرژ و پول زمان، در ييجوصرفه

 به امروز، دنياي در تكنولوژي هايزمينه ترينپرشتاب از يكي عنوان به مصنوعي هوشانجام شده است . ي مصنوع هوش چالش هاي
 امروزه اين مصنوعي هوش .عصبي هايشبكه از استفاده تا عميق يادگيري هايالگوريتم طراحي از. است رشد و تغيير حال در سرعت
  نمود .  ايجاد پيشرفت و توسعه براي را جديدي هايفرصت و ردك حل را پيچيده هايچالش تا را فراهم مي آورد امكان

  
  

  فرصت ،  چالشهوش مصنوعي ،  : واژگان كليدي
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  مقدمه .  1
 را يادگيري و زبان از استفاده ،اتتزاعي، مساله حل ريزي، برنامه استدلال، همچون متنوعي هاي قابليت و است ذهني توانايي هوش      
. بنمايد تقويت را آن يا كند تقليد انساني هوش از تا كند مي سعي كه هاست فناوري از اي مجموعه مصنوعي هوش.  گيرد برمي در

 است؛ هوشمند اي رايانه سيستمهاي طراحي به معطوف كه است اي رايانه علوم از بخشي مصنوعي هوش باوم فيگن تعريف بر مبتني
 يادگيري، زبان، فهم قبيل از. است انساني رفتار در هوش گر تداعي كه ميگذارند نمايش به خود از را هايي ويژگي كه سيستمهايي يعني
 هزينه زمان، اتلاف وبدون بالا سرعت و دقت با را انسانها وظايف از بسياري است قادر مصنوعي هوش امروزه ....و مسأله حل ل،لااستد

 همچون بسياري هايحوزه  در مصنوعي هوش امروزه  )1400باهنر ،  ( .رساند انجام به ناپذيري خستگي صورت به اضافي انرژي و
 كسب بسياري موفقيتهاي توانسته و ميشود استفاده …و ماشين بينايي عصبي، شبكه هاي خبره، سامانه هاي طبيعي، زبان پردازش

 نظامي، تسليحات هوافضا، پزشكي، ازجمله كرد، پيدا را آن كاربردهاي و مصنوعي هوش از پايي رد ميتوان علمي هر در امروزه .كند
  .ديگر مختلف علوم از بسياري و گفتار و صدا تشخيص

. زماني كه يك مهندس شطرنج باز نابغه به نام ولفگانگ فان كمپلن، ماشيني بر مي گردد 1770تاريخچه هوش مصنوعي به سال        
انسان بدون راهنمايي  ها، مانند يكتوانست با توجه به شرايط بازي و نحوه چيدمان مهرهرا براي انجام بازي شطرنج اختراع كرد كه مي

ها را جا به جا كند. از همان هايي كه آقاي كمپلن طراحي كرده بود، مهرههيچ فرد ديگري، به تنهايي دست به انتخاب بزند و با اهرم
واژه اما  .زمان بود كه موضوع هوش مصنوعي در جهان كليد خورد، و از آن زمان تاكنون ذهن هاي زيادي را به خود مشغول داشته است

توسط آقاي مك كارتي، دانشمند آمريكايي در كنفرانس دارتموث بيان شد و همين امر،  1956هوش مصنوعي براي اولين بار در سال 
هايي طلايي را در زمره سال 1974تا  1956ها در خصوص اين پديده را به همراه آورد. به طوري كه ساليان موجي از تحقيقات و پژوهش

 و ترپيچيده هايمفهوم از يكي مصنوعي هوش امروز، مدرن دنياي در  )1400(حسين زاده ،  .آورنده شمار ميبراي هوش مصنوعي ب
 مصنوعي هوش و خودران هايسيستم تا گرفته جستجوگر موتورهاي از. است پيشرفت و تكامل حال در همچنان كه است انگيزهيجان

  رو به افزايش است .  مهم فناوري اين متنوع كاربردهاي پزشكي، در

 جهش براي هايي مكانيسم كه حالي در ،عمل مي كند پيشرفت، به بخشيدن سرعت براي كاتاليزور يك عنوان به مصنوعي هوش         
 زبانهاي بين در ارتباط برقراري امكان مصنوعي هوش .كند مي فراهم را نيز بوروكراسي و ضعيف هاي زيرساخت مانند سنتي موانع از

 طولاني سابقه  گفتار خودكار تشخيص و طبيعي زبان پردازش. كند مي فراهم بالا سرعت با را مختلف جغرافيايي مكانهاي در مختلف
 ترجمه برايپايدار  هاي سيستم به منجر موضوعات اين در اساسي پيشرفت. دارند مصنوعي هوش در تحقيقاتي موضوعات عنوان به

 توسعه و آموزش شرايط مصنوعي هوش. شود مي اجتماعي هاي رسانه تحليل و احساسات، تحليل و تجزيه صوتي، گفتگوي ماشيني،
با اين وجود چالشهاي متعددي در بكارگيري  .كند مي جلوگيري تصميمات در سوگيري يا و يانسان خطاهاي از و دهدا توسعه بسيار را افراد

  ابزارهاي هوش مصنوعي وجود دارد . 

 يابيبازار و اتيعمل در ينيماش يريادگي و يمصنوع هوش يها چالش و فرصتها) در بررسي 1397يافته هاي پژوهش فيض (        
 يداريپا و هستند يرقابت يايمزا كردن جاديا حال در اند گرفته دست به را يرهبر يمصنوع هوش صنعت در كه ييشركتهانشان داد 

 پرچمداران حيصح تيريمد و خبرگان استخدام با ها شركت نيا. دانند يم بودن بانيرق از جلوتر قدم كي شهيهم است،يس در را خود
 هيسرما به اكنون هم ديبا بپردازند و رقابت به يجهان دانيم در بخواهند آن يشركتها و رانيا اگر. بود خواهند چهارم يصنعت انقلاب
    .باشند) ها داده ابر و ينيماش يادگري يها تميالگور( آن، يساختها ريز در يگذار
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 با يمصنوع هوش ندهيآپرداخته و نشان داد  ها چالش و ها فرصت: يمصنوع هوش ندهيآ) در پژوهشي به بررسي 1402بهارلو (        
 يمختلف يها نهيزم در يتوجه قابل بهبود توان يم ،يمصنوع هوش شرفتيپ با سو، كي از. است همراه ياريبس يها چالش و ها فرصت

 به. بود خواهند همراه ييها چالش با زين ها شرفتيپ نيا گر،يد يسو از اما. داشت... و ارتباطات د،يتول نقل، و حمل بهداشت، جمله از
 حفظ خصوص در ينگران نيهمچن و ها ربات با ها انسان شدن نيگزيجا ليدل به يكاريب شيافزا خصوص در ييها ينگران مثال، عنوان

  . دارد وجود يمصنوع هوش يايدن در اطلاعات تيامن و يخصوص ميحر

 از يكي عنوان به يمصنوع هوشنشان دادند  ها چالش و فرصتها ،يمصنوع هوش مسئله) در بررسي 1402آجري و بلوري (       
 هوش ياصل هدف. است گرفته قرار مختلف يها صنعت و محققان از ياريبس توجه مورد ر،ياخ يها دهه در توجه قابل يشرفتهايپ

 طيمح از يبهتر درك و رنديبگ ادي يورود يها داده از طورخودكار به بتوانند كه است خودكار و هوشمند يها ستميس جاديا ،يمصنوع
 صيتشخ يبرا خودكار يريادگي ييتوانا كه است يمصنوع هوش در مهم يها روش از يكي قيعم يريادگي. كنند دايپ خود رامونيپ

 ق،يدق يها تميالگور به ازين بدون و خودكار طور به توانيم ق،يعم يعصب يها ازشبكه استفاده با. دارد را ها داده در دهيچيپ يالگوها
 يم قرار استفاده مورد مختلف يها حوزه و عيصنا از ياريبس در يمصنوع هوش ن،يا بر علاوه. كرد استخراج ها داده از يديمف اطلاعات

 موضوع كي عنوان به همچنان مختلف، عيصنا و انهيرا علوم در مهم يها شرفتيپ از يكي عنوان به يمصنوع هوش مجموع، در. رديگ
  . است همراه زين يينقدها و ها چالش با يمصنوع هوش از استفاده اما. دارد قرار توجه ومورد پرطرفدار

 يكارها و كسب رشد و ينيكارآفر توسعه بر يمصنوع هوش يفرصتها و هاچالش يواكاو) در 1402نتايج تحقيق رحيمي و اكبري (       
 است آن بر هيتوص. بردارند اشتباه يهاگام كه است آسان هاسازمان يبرا و روديم شيپ ترعيسر ديجد يهايفناور با ايدننشان داد  نوپا

 مورد يمصنوع هوش يهاستميس كارآمد و موثر تيريمد يبرا مناسب نشيب. كنند اطياحت يمصنوع هوش يهاسيسرو استقرار هنگام
 طيشرا نيچن در آنان بقاء كه اندمواجه ياسيس و ،يفرهنگ ،ياجتماع ،يفن ،ياقتصاد رييتغ حال در طيشرا با هاسازمان امروزه. است ازين

 يهاستميس نوپا، يكارها و كسب حوزه در دارد يبستگ راتييتغ نيا به مناسب و موقع به پاسخ و يهوشمند به ده،يچيپ اريبس و يرقابت
  .كنند اجرا يخوب به را فيوظا تواننديم و اندشده يطراح مشكلات نيا حل يبرا يمصنوع هوش

  

  روش شناسي .  2
 است شده انجام يا كتابخانه نوع از و يفيتوص وةيش به فرصت ها و چالش هاي هوش مصنوعي يبررس هدف با حاضر پژوهش         

 مقالات ، كتب ليقب از يبررس مورد موضوع با مرتبط منابع و مدارك اسناد، ةيكل شامل پژوهش آماري جامعه پژوهش، روش به توجه با و
  .باشد يم ها نامه انيپا و

  
  بحث درباره يافته ها .  3

 و وتريكامپ حوزه مباحث نيترمهم از يكي شود،يم دهينام هم AI اختصار به كه Artificial Intelligent اي يمصنوع هوش        
 يزير برنامه توانديم و دارد را انسان به كينزد يعملكرد كه است ستميس اي نيماش كي اصل در يمصنوع هوش. است يسينو برنامه
 يهاستميس اغلب. باشد داشته را عملكرد نيبهتر طيشرا به توجه با تينها در و باشد داشته مساله حل قدرت كند، استدلال رد،يبگ ادي كند،
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 هايوابستگ تا كوشنديم هاداده ليتحل و هيتجز با سپس. كننديم يگذاربرچسب را آنها و خوانده را داده از ياديز حجم يمصنوع هوش
  )1402(كريمي مقدم ، . رنديبگ كمك ستميس ندهيآ تيوضع ينيبشيپ يبرا آن از و كنند دايپ را الگوها و

ها هايي را كه انسان براي حل مسائل خود از آنكند روشسعي مياي از علم معرفي شده است كه عنوان شاخههوش مصنوعي به         
طور كلي، به. كنند به ماشين ياد بدهند مثل انسان عمل كند متخصصان هوش مصنوعي سعي مي .سازي كندگيرد، شبيهبهره مي

سازي هوش انساني ها استفاده از ماشين براي تقليد و شبيهرود كه هدف آنكار ميهايي بهاصطلاح هوش مصنوعي براي تشريح سيستم
  .و رفتارهاي مرتبط با آن است 

  :است شده اشاره هاآن به ادامه در كه كرد تقسيم نوع سه به را مصنوعي هوش توانمي        
 

  :  محدود مصنوعي الف ) هوش
  .باشند داشته هوشمندانه رفتاري خاص، ايوظيفه انجام يا مسئله حل در توانندمي محدود مصنوعي هوش بر مبتني هايسيستم        

 

  :  عمومي مصنوعي ب ) هوش
 يا دهند انجام هوشمندانه طوربه را كاري هر انسان همانند توانندمي هستند، مندبهره عمومي مصنوعي هوش از كه هاييسيستم          

  .نيست خاصي موضوع به محدود هاسيستم اين درك و تفكر يادگيري،. باشند حلراه دنبال به انسان همانند مختلف، مسائل حل در
 

  : مصنوعي هوش ج ) اَبر
 تمامي در و گيرندمي پيشي انسان از شده، مشخص هايمسئوليت تمامي انجام در مصنوعي هوش ابَر به مجهز هايسيستم         

 .دهندمي ارائه انسان با مقايسه در را نتيجه بهترين مختلف، موضوعات

  
 هايسيستم كردن مجهز با كه هستند محدود نوع از مصنوعي هوش انواع جمله از فعلي، شده داده توسعه مصنوعي هوش هاي اكثر        

 روي بر مصنوعي، هوش زمينه در فعلي هايپژوهش تمركز اهمِ. داد انجام خودكار طوربه را خاص ايوظيفه توانمي ها،آن به كامپيوتري
هوش  به مربوط هايپژوهش .گيرندمي قرار استفاده مورد حاضر حال در كه است هوشمندي هايسيستم عملكرد دقت ميزان افزايش

 تا بكشد طول قرن چندين شايد يا دهه چندين است ممكن و هستند خود اوليه مراحل در هنوز مصنوعي هوش ابَر و عمومي مصنوعي
 تواننمي هنوز هايي،سيستم چنين گرفتن پيشي فرضيه درباره علاوه،به. شوند ساخته مصنوعي هوش از نوع دو اين به مجهز هاييسيستم

  )1402(نساجيان ،  .نيستند بينيپيش قابل دقيق طوربه حاضر حال در هاسيستم اين آينده و كرد صحبت قطعيت با
  

   يمصنوع هوش خچهيتار.  1 – 3
 و كامپيوترها ظهور با مصنوعي هوش مدرن عصر اما گردد،بازمي كامپيوترها ايجاد از پيش ها دهه به مصنوعي هوش تاريخچه        
 كه هاييماشين مورد در تفكر به تورينگ آلن مانند ميلادي 20 قرن علماي. شد آغاز واقعي شكل به ديجيتال تكنولوژي پيشرفت
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 فراهم پيچيده محاسبات انجام و هاداده سريع پردازش امكان كامپيوترها، اولين ساخت با .پرداختند كنند، فكر منطقي صورت به توانندمي
 براي ماشيني يادگيري و مصنوعي شناخت مانند مفاهيمي دوره، اين در .ساخت ممكن را مصنوعي هوش هايپايه ايجاد امر اين كه شد،
 از پس ،1970 دهه در .يافت توسعه مصنوعي هوش مسائل حل براي كامپيوتري هايبرنامه اولين همچنين،. شدند معرفي بار اولين

 شكست به كه شد، ايجاد انتظارات از ترپايين تقدم و كرد برخورد جدي هايچالش به تكنولوژي مصنوعي، هوش از زيادي انتظارهاي
. شد بازسازي مصنوعي هوش عميق، يادگيري هايروش توسعه و افزارسخت پيشرفت با .شد معروف مصنوعي هوش بحران

 تشخيص حوزه در بزرگي دستاوردهاي به و شدند افزوده مصنوعي هوش هايتوانايي به عميق عصبي هايشبكه مانند هاييالگوريتم
 هايحوزه ترينمهم و رشدترين پر از يكي اكنون مصنوعي هوش .شدند منجر ديگر كاربردهاي از بسياري و طبيعي زبان پردازش تصوير،

  )1402(بابايي راد ،  .داشت خواهد همراه به را بيشتري هايپيشرفت نيز آينده در و شودمي محسوب دنيا در صنعتي و تحقيقاتي
  

   روزمره زندگي در مصنوعي هوش . كاربردهاي 2 – 3
 را بشر زندگي كه الزاماتي اساسي هايزيرساخت كه است گذاشته تأثيري چنان هاانسان همه زندگي در مصنوعي هوش كاربرد         
  بود :  خواهد تغييرقابل چشمگيري طوربه آينده در دهد،مي قرار تأثيرتحت

  

   :وجوجست . موتورهاي 1 – 2 – 3
 صحنه پشت در كه گيردمي انجام مصنوعي هوش طريق از وجوجست اين. چيزهاست وجويجست اينترنت، در فعاليت تريناساسي       
 وجويجست پيشنهادهاي نيز و خود علاقه مورد هايپاسخ و سؤالات توانندمي راحتيبه فناوري اين طريق از افراد حتي. كندمي كار

  .كنند حس تريملموس طور به را زندگي در مصنوعي هوش كاربرد نتيجه در و بيابند را هوشمند
  
  :رسانه و موسيقي پخش خدمات.  2 – 2 – 3

 نتفليكس مانند رسانه و موسيقي پخش هايسرويس روزمره، زندگي در مصنوعي هوش كاربرد از عالي هاينمونه از ديگر يكي       
  كنند . مي استفاده ها همه افرادآن از روزانه كه است

  
   :آنلاين تبليغات شبكه.  3 – 2 – 3

 آمار رديابي براي مصنوعي هوش از كه است آنلاين تبليغات صنعت زندگي در مصنوعي هوش كاربردهاي ترينبزرگ از يكي        
  .خورد خواهد شكست آنلاين تبليغات صنعت فناوري، اين بدون كه كندمي استفاده تبليغات ارائه نيز و كاربران

  
   :سفر و ناوبري.  4 – 2 – 3

 فناوري اين از كه طوريبه اند،كرده ترملموس روزمره زندگي در را مصنوعي هوش قطع طوربه مانند گوگل مپ ناوبري هايبرنامه        
  كنندمي استفاده …و خود مكان به راننده رسيدن تخمين رانندگي، تصادفات گزارش ترافيك، حركت سرعت ارزيابي براي
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   :مالي و . بانكداري 5 – 2 – 3
 همچون مواردي در كه طوريبه شود،مي محسوب زندگي در مصنوعي هوش كاربردهاي ترينمهم از يكي مالي و بانكداري صنعت        
 باعث اقتصادي، امور و بانك با كاربران ارتباط. است متكي فناوري اين به شدتبه گذاريسرمايه و تقلب از محافظت مشتري، خدمات

  .كند پيدا تسري روزمره زندگي در مصنوعي هوش پيش از بيش شده
  
  :نظارت و . امنيت 6 – 2 – 3

 واقعيت اين لذا. كند فراهم را گسترده سيستم يك نظارت و امنيت همزمان، طوربه كه ندارد وجود انسان براي امكان اين         
  .است منطقي كاملاً آن از استفاده شك بدون و است مؤثر هاانسان روزمره زندگي در ميزان چه به مصنوعي هوش كه است انكارناپذير

  
   :هوشمند كليدصفحه هايبرنامه.  7 – 2 – 3

 براي مصنوعي هوش طريق از لمسي نمايش صفحه روي بر تايپ روزمره، زندگي در مصنوعي هوش كاربردهاي از ديگر يكي      
  .است شده راحت و سريع بسيار تايپي و املايي غلط ها،ايموجي بينيپيش كلمات، كاربرد

  
  :بهداشتي هاي. مراقبت 8 – 2 – 3

 ايفا روزمره طوربه هابيماري تشخيص و درمان فرايندهاي كردن ترساده در را مهمي نقش مصنوعي، هوش به مجهز هاي ماشين       
 چيزي هر به كمك براي فناوري اين از استفاده حاضر، حال در زندگي در مصنوعي هوش كاربردهاي ترينمهم از يكي واقع، در. كنندمي
  .است بيماري تشخيص تا گرفته تحقيقات از
  
   :الكترونيك تجارت.  9 – 2 – 3

 دهدمي نشان هاگزارش. اندكرده ايجاد زيادي بسيار انگيزه الكترونيك تجارت پيشبرد براي مصنوعي، هوش بر مبتني هاي الگوريتم       
 كرده ايجاد را خود وفادار مشتريان و داده افزايش را فروش توجهيقابل ميزان به روزمره طوربه زندگي در مصنوعي هوش از استفاده
  .است

  
   :اجتماعي هايرسانه.  10 – 2 – 3

 رويكردهاي با و ببرند پيش را خود فعاليت ويژه طوربه اندتوانسته مصنوعي هوش فناوري كارگيريبه با اجتماعي هايرسانه        
 كشف را ديگر افراد هايتوصيه كه طوريبه نمايند، تجربه را اساسي تحولاتي گذارند،مي نمايش به فناوري اين كمك به كه متنوعي

  .است تأملقابل موضوعي ها،رسانه اين از روزمره استفاده به توجه با موضوع اين كه نمايندمي فيلتر و شناسايي را جعلي اخبار و كنندمي
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   :ويدئويي هايزي. با 11 – 2 – 3
 جمله از ويدئويي، هايبازي از ايگسترده طيف در است ممكن شوند،مي هدايت مصنوعي هوش طريق از كه مختلفي اجزاي        
 خصوصبه زندگي در را مصنوعي هوش كاربرد موضوع، اين. شوند يافت استراتژي هايبازي و تيراندازي هايبازي اي،مسابقه هايبازي
  .است كرده ترجذاب آن مندانعلاقه براي

  
   :هاباتچت.  12 – 2 – 3

 هايپرسش با تا كنندمي شناسايي را عبارات و كلمات هاآن. كنند تقليد طبيعي زبان از مكالمات، از تقليد با كنندمي سعي هاباتچت       
 كنندمي معرفي دقيق آنچنان روزمره زندگي در را مصنوعي هوش هاباتچت واقع، در. دهند ارائه مشتريان به را مرتبط اطلاعات معمولي،

  .دكنمي چت واقعي شخص يك با فرد رسدمي نظر به كه

  
  مصنوعي هوش هاي. فرصت 3 – 3

  :از عبارتند به طور كلي كه دهدمي ارائه را فراواني هايفرصت اين فناوري نوين مصنوعي، هوشبا توجه به كاربردهاي متنوع         
  

  طبيعي منابع و انرژي مصرف سازي بهينه •
  اقتصادي و صنعتي مختلف هاي بخش در كارايي و وري بهره افزايش •
  توليد هاي هزينه كاهش و فرايندها سازي خودكار •
  خودران نقليه وسايل و نقل و حمل در ايمني ارتقاي •
  جرايم از پيشگيري و مجرمانه الگوهاي شناسايي •
  … و هوا و آب بيني پيش هوافضا، مانند هايي زمينه در پيشرفت •
  نوآورانه محصولات و خدمات خلق •

  
  مصنوعي هوش زمينه در موجود چالشهاي.  4 – 3

  :باشد داشته را زير منفي تاثيرات تواندمي كند، دخالت انساني هايگيريتصميم در حد از بيش مصنوعي هوش اگر        

  

 و انتقادي تفكر هايمهارت كاهش به منجر است ممكن مصنوعي هوش به حد از بيش اتكاي: مسئله حل و خلاقانه تفكر كاهش    
  .شود انسان خلاقيت
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 احساس دادن دست از باعث تواندمي شودمي گرفته الگوريتم يك توسط مهم تصميمات اينكه احساس: كنترل حس دادن دست از    
  .شود هاانسان كنترل

  .شود آميزتبعيض هايگيريتصميم به منجر كه باشند داوريپيش و سوگيري حاوي است ممكن هاالگوريتم: سوگيري و تبعيض    

  .كنند درك را الگوريتمي تصميمات پشت منطق هميشه توانندنمي هاانسان: شفافيت عدم    

  .شودمي كمرنگ انساني پذيري مسئوليت گيرد،مي تصميم الگوريتم كه هنگامي: پذيري مسئوليت دادن دست از    

  

  در اين راستا چالش هاي موجود در زمينه هوش مصنوعي را مي توان به شرح زير اعلام كرد :         

   وكارآمد موثر رهبري و سازماندهي عدم −
   مصنوعي هوش هاي توانمندي باورپذيري و اعتماد عدم −
   مشاغل برخي رفتن بين از و انساني منابع جايگاه افتادن خطر به −
   مصنوعي هوش هاي قابليت از درست برداري بهره براي مناسب سازي فرهنگ عدم −
  افراد شخصي حريم افتادن خطر به −
   مصنوعي هوش ظرفيت از مندي بهره براي انساني منابع كافي آموزش عدم −
  واقعي هاي داده به دسترسي عدم گاها و سازي داده امكان افزايش −

  

  را مي توان به شرح زير بيان كرد :  ها چالش اين با مقابلههاي راهكار        

  

  مصنوعي هوش از سوءاستفاده برابر در اطلاعات خصوصي حريم و امنيت حفظ براي قوي نظارتي و قانوني هاي چارچوب ايجاد    

  مصنوعي هوش كاربران و دهندگان توسعه براي اخلاقي الزامات و استانداردها تدوين    

  مصنوعي هوش اجتماعي تأثيرات بررسي براي اي رشته بين تحقيقاتي مراكز ايجاد    

  مصنوعي هوش منفي و مثبت كاربردهاي مورد در عمومي آموزش    

  بشريت براي مفيد و مطمئن مصنوعي هوش هاي سيستم طراحي براي اخلاقي اصول تدوين    

  

  بشر زندگي آينده در مصنوعي . كاربرد هوش 5 – 3
. انددانسته بينانهخوش) …و آموزش و بهداشتي هايمراقبت جمله از( بشر زندگي آينده در را مصنوعي هوش كاربرد كارشناسان        

 زندگي در مصنوعي هوش كاربرد كه طوريبه داشت، خواهد زيادي تأثير بشر زندگي آينده در مصنوعي هوش آينده كه معتقدند هاآن
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 خودروي يك از استفاده پيش، سال چند تا كه است اين حقيقت. باشند داشته بهتري وضعيت آينده دهه در مردم اكثر شودمي باعث
 هاشركت از برخي .اندحركت حال در هاجاده در اتوماتيكنيمه خودروهاي از ناوگاني اكنون ولي رسيد،مي نظر به رؤيا يك اتوماتيكتمام
 تبديل واقعيت به داريد انتظار آنچه از زودتر خيلي رويداد اين و هستند سرنشين بدون هواپيماهاي روي بر گذاريسرمايه مشغول حتي

 در كه موضوع اين. افتاد خواهد اتفاق مصنوعي هوش آينده در كه خورد خواهد گره اموري به بشر زندگي آينده طريق بدين و شد خواهد
 آينده در مصنوعي هوش كه كندمي باورقابل را موضوع اين كند،مي استفاده پهپاد موفق هايبرنامه از جهان سراسر در ارتش حاضر حال

  .دارد اجرا دست در را انگيزيشگفت رويدادهاي و است تأثيرگذار بشر زندگي

 گيريتصميم مانند اموري در كه كندمي فراهم را امكان اين بشر زندگي آينده در مصنوعي هوش كه اندكرده بينيپيش كارشناسان       
 هايتوانايي و هوش با زبان ترجمه و گفتار تشخيص بينايي، حدت الگو، تشخيص و پيچيده تحليل و تجزيه يادگيري، و استدلال پيچيده،
 و هاساختمان نقليه، وسايل جوامع، در هوشمند هايسيستم معتقدند محققان. رود فراتر هاآن از حتي يا باشد داشته مطابقت انسان،

 كند،مي فراهم افراد براي را هاييفرصت و شودمي زندگي و هزينه زمان، در جوييصرفه باعث تجاري فرايندهاي در و مزارع تأسيسات،
  .ببرند لذت زندگي در مصنوعي هوش كارگيريبه از تا

  

 مختلف هاي حوزه بر آن تاثير و مصنوعي هوش . آينده 6 – 3

 پزشكي . حوزه 1 – 6 – 3

 هوشمند هايسيستم از استفاده با. باشد داشته همراه به پزشكي حوزه در را خوبي بسيار تاثيرات تواندمي مصنوعي هوش آينده        
 .بيماران پرداخت درمان به پزشكي، خطاي و ريسك حداقل با و كرد آوريجمع را مختلف هايبيماري با مرتبط و دقيق هايداده توانمي
 منظور به دارند، احتياج مختلف مسائل يادگيري براي زيادي حجيم هايداده به هوش مصنوعي بر مبتني هايسيستم كه آنجايي از

 عنوان به توانحتي مي را هوشمند هايسيستم .كرد استفاده بيماران پزشكي هايپرونده از راحتيبه توانمي هاييسيستم چنين آموزش
 كمك پزشكان به ها،بيماري درمان روش موثرترين پيشنهاد در ها،داده از ظيميع حجم بررسي با تا داد آموزش متخصصان دستيار
 بحراني، شرايط در و كنند كنترل را بيماران وضعيت دور راه از هوشمند، تجهيزات از استفاده با توانندمي پزشكان همچنين،. كنند موثري

  .شوند باخبر مريضان حال از

 كرد استفاده) كامپيوتر بينايي از استفاده با( بيماران پزشكي تصاوير و هااسكن تحليل در هوش مصنوعي از توانمي براين،علاوه         
 منظور به توانندمي پزشكان براين،افزون. شود آماده هوشمند هايسيستم از استفاده با هاآن از دقيقي گزارش زمان، ترينسريع در تا

 هايداده با كه كنند استفاده هاييباتچت از ها،آن جسمي و بيماري وضعيت از اطلاع كسب و خود كنندگانمراجعه با ارتباط برقراري
 .اندشده داده آموزش پزشكي حوزه

  

 بازاريابي بر مصنوعي هوش آينده . تاثير 2 – 6 – 3

 حاضر، حال در. كرد خواهند پيدا اساسي تغييرات هاشركت و هاسازمان بازاريابي روال هوش مصنوعي،  حوزه پيشرفته هايروش با       
 هاشركت .اندداشته كار و كسب روند بر خوبي بسيار تاثيرات ها،داده الگوهاي آماري شناسايي با حوزه اين در رفته كار به هوشمند ابزارهاي
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 ميزان به و دهند پيشنهاد هاآن به را خود خدمات زمان بهترين در و كنند شناسايي را بالقوه مشتريان ابزارها، اين از استفاده با توانندمي
 2چت جي پي تي« آن،  از ترمهم و » 1جي پي تي «نظير جديدي هوشمند ابزارهاي امروزه همچنين،. كنند پيدا دست سود از گيريچشم

 به ابزارهايي چنين از توانندمي كار و كسب حوزه در فعال افراد. است كرده ايجاد گيريچشم طبيعي تحول زبان حوزه پردازش در» 
 تبديل هاآن ثابت مشتريان به مطالب، اين خوانندگان تا كنند استفاده خود خدمات و محصولات برند، درباره جذاب محتواي توليد منظور
  .شوند

  

 نقل و حمل . حوزه3 – 6 – 3

 در راحتي و بالا امنيت ادايج راستاي در عظيمي تحولات امروزه اخير، هايسال در نقل و حمل صنعت به مصنوعي هوش ورود با        
 سطح در ترافيك ريانج كنترل در تواندمي هوش مصنوعي مهم كاربردهاي از يكي. ايجاد شده است كالا و مسافران نقل و حمل حيطه
  هايزيرشاخه از استفاده با .شودمي زمين گرماي افزايش به منجر و دارد همراه به زيادي مالي و زماني هزينه بالا ترافيك. باشد هاجاده

 هادوربين از. كاست هاجاده سطح در ترافيك حجم ميزان از توانمي »ماشين  يادگيري« و  »ماشين بينايي« مانند هوش مصنوعي
هوش  هايسيستم زا استفاده با تا كرد استفاده شهري مسيرهاي و هاجاده سطح از تصويري هايداده آوريجمع منظور به توانمي

 كمك بيشتر، ايمنِ يمسيرها ساخت به شهرداري حوزه فعالان به تواندمي امر همين. شوند شناسايي ترافيك پر مسيرهاي مصنوعي،
 داراي خودروهاي توانندمي رانندگي و راهنمايي افسرهاي سرعت، كنترل هايسيستم به هاجاده شدن مجهز با . همچنين، كند بسزايي
 ناگوار حوادث ميزان اهشك در آن پي در و رانندگي تخلفات ميزان كاهش در تواندمي امر همين كه كنند شناسايي را مجاز غير سرعت
 .باشد موثر ايجاده تصادفات از ناشي

 ساخت و طراحي در مختلفي هايروش از كه شوندمي محسوب هوش مصنوعي كاربردهاي ديگر از نيز خودران هاياتومبيل         
 هوش آينده در. شودمي هاستفاد »عميق  يادگيري« و ماشين يادگيري ماشين، بينايي ،)پايتون با عموماً( اشياء تشخيص نظير هاآن

 نيز هاتاكسي و هاساتوبو باربري، هايكاميون نظير نقل و حمل صنعت در خودروهايي چنين از كه بود خواهيم اين شاهد مصنوعي
 .شد خواهد استفاده

  

 بانكداري . حوزه 4 – 6 – 3

. است شده استفاده ثابت و تكراري كارهاي برخي انجام منظور به بانكي مراكز از برخي در مصنوعي هوش از اخير، سال چند در       
 ابزارهاي از استفاده با كه ندشو تلقي بانكي ساده كارهاي از اينمونه توانندمي اسناد پردازش و سيستم به هاداده ورود نظير عملياتي
 آينده هوشمند، هايسيستم شدن پيشرفته با رودمي انتظار .داد انجام كوتاه زماني بازه در را وظايف اين خودكار طوربه توانمي هوشمند
 .بگذارند خوبي تاثير نيز گذاريسرمايه پيرامون تصميماتي و مالي ريزيبرنامه مانند بانكي ترپيچيده كارهاي روي بر مصنوعي هوش

                                                            
1 GPT 
2 Chat GPT 
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 هايروش شدن پيشرفته با. آورد شمار به بانكي هايفعاليت كردن ايمن زمينه در توانمي را هوش مصنوعي كاربرد ترينمهم         

) ناهنجاري تشخيص از استفاده با معمولاً( هاكلاهبرداري و مشكوك هايفعاليت شناسايي منظور به ها آن از توانمي هوش مصنوعي 
 استفاده باشد، داشته تواندمي بانكداري حوزه در كه مهمي هايمزيت رغمعلي هوش مصنوعي كه كرد خاطرنشان بايد البته .كرد استفاده

 متخصصان از بايد ،ي هوش مصنوعيابزارها و هاسيستم سازيپياده و آموزش منظور به زيرا بياورد، بار به را تبعاتي تواندمي نيز آن از
 .داد قرار هاآن اختيار در را بانكي هايداده و گرفت كمك حوزه اين

 دسترسي اجازه تواننمي راحتيبه كه شوندمي محسوب هاداده نوع ترينحساس و ترينمحرمانه از يكي عنوان به بانكي هايداده        
 به بايد شود،مي استفاده مالي مسائل پيرامون گيريتصميم منظور به هوشمند هايسيستم از چنانچه همچنين،. داد كسي هر به را هاآن

 .گيردمي مالي موضوع پيرامون تصميمي چه دلايلي، چه به و هاييويژگي چه اساس بر سيستم كه شود مشخص وضوح

  

 سرگرمي حوزه و مصنوعي . هوش 5 – 6 – 3

 هاآن محتواي كه اندشده ساخته بسياري هايفيلم. ايمبوده تفريحي امور حوزه در هوش مصنوعي كاربرد شاهد اخير، سال در         
 نشده ارائه مصنوعي هوش از استفاده با سازيفيلم خصوص در رسمي پروژه هيچ اكنون، تا حال، اين با. اندبوده هوش مصنوعي پيرامون
 توليد و محتوا توليد حوزه در كه ايگسترده هايپژوهش با امروز، به تا .دهد رخ آتي هايسال در است ممكن اتفاق اين چند هر است،

 كليه بتوانند كه شوند توليد هوشمندي هايسيستم نزديك، ايآينده در كه رودمي انتظار است، شده هوش مصنوعي از استفاده با موسيقي
 طوربه خودشان را مرتبط امور ساير و فيلم موسيقي صداگذاري، گذاري، افكت تدوين، فيلم، سناريوي توليد نظير فيلم توليد به مربوط امور

 .دهند انجام خودكار

 هوش مصنوعي در متخصصان. كند ايجاد چشمگيري تحول ايرايانه هايبازي صنعت در تواندمي هوش مصنوعي همچنين،       
 مقابل در كه اندكرده طراحي را هوشمندي كاراكترهاي و اندداده انجام كامپيوتري هايبازي طراحي در را هاييپژوهش اخير، هايسال

 متفاوت رفتاري ها،بازيكن عملكردهاي و رفتارها از تجربه كسب و بازيكن رفتار تحليل با و كنند فكر توانندمي ،)هاكنبازي( افراد عملكرد
 .دهند نشان را

  
  نتيجه گيري. 4

 نيا. هاستانسان نيگزيجا هوشمند يهانيماش ديتول آن ياصل هدف كه است وتريكامپ و انهيرا علوم از ياشاخه يمصنوع هوش       
 كرد خواهد فراهم را امكان نيا ،يزندگ در يمصنوع هوش مثبت كاربرد كه يطوربه است، توسعه حال در يآورسرسام سرعت با يفناور
 حضور عدم زين و اقتصاد مختلف يهاعرصه در يمصنوع هوش حضور واقع، در. شود جاديا يآمادگ ترمهم يهاچالش بر تمركز يبرا كه
 ارياخت در را وكاركسب ياصل ديكل يمصنوع هوش ينوعبه و بود خواهد يزندگ ياساس الزامات در ميعظ يتحول انگريب ،يانسان يروين

 و اندكرده خود اقتصاد سرلوحه را »يتكنولوژ« كه كرد خواهند عمل ترموفق ييكشورها ان،يم نيا در شك، بدون. داشت خواهد خود
 و گسترده بسيار مصنوعي هوش آينده اندازهايچشم .كنند يياجرا مناسب ياوهيش به خود يزندگ در را يمصنوع هوش هدفمند كاربرد
 هوش. شد خواهد منجر تكنولوژي و سلامت، علم، فرهنگ، اقتصاد، در بزرگي تغييرات به مصنوعي هوش آينده، در. هستند جذاب
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 و هاچالش انساني هايجامعه آينده براي مصنوعي هوش . كرد خواهد كمك تر پيشرفته پزشكي هاي تكنولوژي توسعه به مصنوعي
 هاآسيب از همزمان و برد بهره تكنولوژي اين از مناسب، قوانين و استانداردها ايجاد با لذا ضروريست. دهدمي ارائه را فراواني هايفرصت

 آينده يك سوي به توانمي مسئولانه، و هوشمندانه صورت به مصنوعي هوش از منديبهره با. نمود پيشگيري آن با مرتبط هايچالش و
 نمود . استفاده هاانسان زندگي كيفيت بهبود براي تكنولوژي اين از و كرد حركت بهتر
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