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  چكيده : 
شناخته مي  رورشپ آموزش و ارزيابي در مهم شاخص هاي از يكي عنوانبه  و دارد ياديز تياهم آموزان دانش يبرا يليتحص شرفتيپ

 يزيربرنامه به آن بر ثرمو عوامل شناخت ؛ از اين رو است مهم امر اين پوشاندن به عمل جامه واقع در نظام اين كوشش هاي تمامشود و 
 يليتحص شرفتيپ در آن ريتاث و معلمان يكلاس يها بازخورد بررسي با هدف اين تحقيق .كنديم ياديز كمك يليتحص شرفتيپ نهيزم در

 اندتو مي معلم، توسط هاي كلاسيبازخورد ارائه يافته ها نشان مي دهدانجام گرفته است .  تحليلي –و به روش توصيفي  آموزان دانش
  .دهد ارتقا را يادگيرندگان تحصيلي عملكرد

  
  . آموزان ، معلمدانش  پيشرفت تحصيلي ، بازخورد كلاسي ،: واژگان كليدي
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  مقدمه :  -1

 دهندهنشان جامعه هر آموزاندانش تحصيلي پيشرفت و موفقيت. است جوامع تمامي در آموزشي نظام هر هايدغدغه ترينمهم از تحصيل
 موفق و كارآمد توانيم زماني را آموزشي نظام بنابراين،. است فردي هاينياز رفع به توجه و يابيهدف زمينه در آموزشي نظام موفقيت
 پيشرفت ) 1383دم ، مرادي مق( باشد داشته را رقم بالاترين و بيشترين مختلف مقاطع در آن آموزاندانش تحصيلي پيشرفت كه دانست

 گاه و پيچيده عوامل. است بوده وپرورشآموزش متخصصان و پژوهشگران توجه مورد همواره آموزشگاهي متغير يك عنوانبه تحصيلي
 كردسلحشوري و  كري،ذا رشيد،( . دهدمي قرار تأثيرتحت را آنان تحصيلي پيشرفت و آموزاندانش يادگيري كميت و كيفيت ايشناختهنا

  ) 1391 نوقابي،

 تعيين را شوندمي صيليتح پيشرفت در افراد هايتفاوت موجب كه متغيرهايي تا كوشدمي خود آموزشگاهي يادگيري نظريه در بلوم       
 وجه بهترين به هاگاهآموزش در يادگيري گيرند، قرار توجه مورد دقت به است، كرده مشخص كه متغيري سه اگر كه است معتقد وي. كند

 تسلط ميزان: از اندارتعب متغير سه اين. داشت خواهند بر قدم اشتباه از خالي آموزشي نظام سمت به هاآموزشگاه و گرفت خواهد صورت
 نميزا و) باشد داشته تواندمي( دارد يادگيري براي آموزدانش كه انگيزشي ميزان موردنظر، يادگيري به مربوط نيازهاييشپ بر آموزدانش
 دارد، وجود شرايط ستهد دو يادگيري براي كه است معتقد گانيه )1374بلوم ، (.  آموزدانش هايويژگي و شرايط با آموزشي روش تناسب
 فراهم مربي يا و علمم وسيله به كه است موقعيتي است يادگيري بيروني شرايط از يكي كه آموزشي ويدادهاير. بيروني و دروني شرايط

  . بگذراند را يادگيري مراحل شرايط آن تحت بتواند يادگيرنده تا شودمي

 تأثير اطلاعات ردازشپ فرآيندهاي از هم و دانش ساختارهاي از هم تحصيلي پيشرفت كه است داده نشان متعدد پژوهشي هاي يافته       

  بازخورد ادگيري،ي تحول براي اصلي موضوع يك همچنين و اطلاعات، پردازش چگونگي بر مؤثر عوامل از يكي اساس، اين بر .پذيرد مي
 تهاي مهار رفتپيش براي همچنين و يادگيري براي اطلاعات ارائه يا خطاها اصلاح براي توان مي اطلاعات عنوان به بازخورد ازاست .  
 خود موفقيت اصلي عوامل ات كند مي كمك آموزان دانش به معلمان طرف از مناسب بازخورد ارائه.  نمود استفاده آموزان دانش در نوشتاري

 كاهش با توانند مي مانمعل همچنين دهند؛ نسبت نكردن تلاش به را خود هاي شكست و توانايي، به را ها موفقيت و نمايند شناسائي را
 به خود شخصي قضاوت از را آموزان دانش توجه عملكرد، موفق و اختصاصي هاي جنبه تحسين و تأييد افزايش و كلي تمجيدهاي و تعريف
 هاي هدف به وزآم دانش دسترسي ميزان از كه است سازنده زماني سنجش البته)  Spalding, 2002. (  دهند سوق عملكردشان كيفيت
         Brokhart, 2010. ( كنند عينم را آموزش فرآيند بعدي گام اطلاعات، ين ا براساس آنان تا بدهد اطلاعاتي آموز دانش و معلم به ، آموزشي

 چه چنين هم. بپردازد هايي ليتفعا چه به بايد و دارد قرار وضعيتي چه در كه شود مي روشن آموز دانش براي بازخورد، هر دريافت با       
. است يادگيري ياددهي رآيندف مركزي ي هسته ، بازخورد حقيقت در. دارد بيشتري اهميت ، آموزشي انتظارات كدام و دارند او از انتظاراتي

 كمك آموزان دانش به هك گيرد صورت اي گونه به و باشد متمركز آموز دانش هاي فعاليت و آموزشي انتظارات روي بايدبر بازخورد لذا،
 نه بازخورد، واقع در. كنند ااجر تري بيش دقت با را خود تكاليف و وظايف و دهند كاهش يادگيري جريان در را اشتباهاتشان و خطاها كندتا
 و مهارتها چگونه كه ويدگ مي آنها به بلكه دهد، مي اطلاعات اند كرده كسب كه دانشي و مهارت چگونگي ي درباره آموزان دانش به تنها

  )1395كريمي ، ( .يابد مي توسعه يادگيري جريان در آموز دانش تجربيات ي امنهد ، ترتيب اين به. دهند ارتقا را خود دانش
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 ابتدايي دوم پايه آموزان شدان تحصيلي خودكارآمدي بر معلم بازخوردهاي ) در پژوهش خود به بررسي تاثير1402افضلي و نصرالهي (       
 دوم پايه آموزان نشدا تحصيلي خودكارآمدي بر) كلامي و شتارينو( معلم يك پرداخته و نشان  دادند بازخورد ناحيه ساري شهرستان
 .است موثر يك ناحيه ساري شهرستان ابتدايي

 بازخوردنشان داد  ييابتدا انآموز دانش يليتحص شرفتيپ بر يكتب بازخورد ريتاث يبررس) در 1396نتايج پژوهش فرج زاده و همكاران (      
  .  دارد معناداري تاثير ابتدايي موزانآ دانش تحصيلي پيشرفت بر معلم كتبي

 يبرا داد نشان ييابتدا ارسمد آموزان دانش يبرا مناسب يبازخوردها يبررس) 1395ابراهيمي گندماني و همكاران ( تحقيق يها افتهي      
 آزمون ،يا پوشه يبايشارز مشاهدات، ثبت قيطر از مناسب يبازخوردها است؛ لازم ديآ بدست آموزان دانش از يكامل اطلاعات نكهيا

 آمده دست به يها جهينت بازخورد، نديفرآ قيطر از و نموده مشخص را آموزان دانش شرفتيپ زانيم كرد، استفاده پروژه روش و ،يعملكرد
  .كرد شتريب را يآموزش يور بهره و داده دخالت يموادآموزش محتوا، س،يتدر روش در را

 مطالعه( يفيتوص يابيارزش مهبرنا در آموزان دانش به معلمان بازخورد ارائه موانع و ها وهيشسي ) در برر1395بيرامي و همكاران (      
 هب بازخورد ارائه در اكارآمدين هاي شيوه از توصيفي ارزشيابي برنامه در معلمان كه ندداد نشان )البرز استان ييابتدا يها مدرسه: يمورد
 دانش كردن بندي رتبه: از عبارتند بازخورد ارائه در شده شناسايي نادرست هاي شيوه ترين مهم از برخي. كنند مي استفاده آموزان دانش
 جاي به گرا رتبه ازخوردهايب ارائه, محتوا و ساختار لحاظ از نامناسب بازخوردهاي ارائه, كلاسي جمع در آنها هاي رتبه بيان و آموزان

 انعيمو و عوامل بازخوردهايي نچني ارائه در. پايين مقاطع در مناسب راهبردي و يزشيانگ بازخوردهاي نكردن ارائه و فرايندگرا بازخوردهاي
 سطح بودن پايين, آموزان انشد بالاي تراكم, شده برگزار آموزشي هاي دوره بودن ناكارآمد به توان مي بين اين در كه است بوده تاثيرگذار

 هاي الشچ به توجه با .كرد اشاره سنتي ارزشيابي نظام به نسبت معلمان هعمد مثبت نگرش نهايت در و بازخورد مورد در معلمان دانش
 .است شده ارائه بهبود براي راهكارهايي موجود

 آموزان دانش ياضير رسد يليتحص شرفتيپ بر ينيتكو يابيارزش در بازخورد ريتأث يبررس) در پژوهشي به 1392فرنيا و همكاران (      
 جريان در تكويني رزشيابيا انجام: كه داد نشان نتايجپرداختند .  89 – 90 يليتحص سال در اندوآبيم ستانشهر ييابتدا پنجم هيپا دختر

 معني تفاوت ها گروه ينب در و دارد تري بيش تأثير ابتدايي پنجم پايه رياضي درس در آموزان دانش تحصيلي پيشرفت در ترم يا نيمسال
 ابتدايي پنجم پايه ضيريا درس در) سؤالات به پاسخگويي در راحتي احساس( پاياني آزمون تسهيل نظر از چنين هم و. شد مشاهده داري
 تفاوت شود نمي اجرا كوينيت ارزشيابي آنها براي كه آموزاني دانش با شود مي اجرا آنها براي تكويني هاي آزمون كه آموزاني دانش بين

 هاي آزمون كه وزانيآم دانش بين ابتدايي پنجم پايه رياضي امتحان از اضطراب و ترس كاهش ميزان نظر از و دارد وجود داري معني
  .دارد وجود اريد معني تفاوت شود نمي اجرا تكويني ارزشيابي آنها براي كه آموزاني دانش با شود مي اجرا آنها براي تكويني

 بر ينيتكو يها يابيارزش در) يكلام و يتارنوش( معلم بازخورد ريتاث يبررس به خود قيتحق در) 1393( همكاران و وسفوندي       
 منجر آموزش كه داد نشان ها هافتي.  پرداختند ييراهنما دوره آموزان دانش ميخودتنظ يريادگي يراهبردها از استفاده زانيم و يخودكارآمد

. است شده نترلك گروه به نسبت شيآزما يها گروه آموزان دانش ميخودتنظ يريادگي يراهبردها و يخودكارآمد تر شيب يارتقا به
 بهره و يليتحص و يزشيگان يها حوزه در را رندگانيادگي يكارآمد و هستند ريپذ آموزش و اثربخش, بازخورد ارائه يها روش, نيبنابرا

  .دهد يم ارتقا ميخودتنظ يريادگي يراهبردها از بهتر يريگ

  

  روش شناسي :  -2
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 نوع از و وصيفيشيوة ت به آموزان دانش يليتحص شرفتيپ در آن ريتاث و معلمان يكلاس يها بازخورد يبررس با هدف حاضر پژوهش

 مورد موضوع با رتبطم منابع و كلية اسناد، مدارك شامل پژوهش آماري جامعه پژوهش، روش به توجه با است و شده انجام كتابخانه اي

  .مي باشد بررسي از قبيل كتب ، مقالات و پايان نامه ها

  

  يافته ها بحث درباره -3
 يا عامدانه طور به گيرنده ، آن در كه است پيام برگشت نوعي)  فيدبك يا ، خوراند پس ، خور پس ، بازفرست ، فرست پس(»  بازخورد«      
 نشمخاطبا با را خود تباطيار وضعيت تا دهند مي امكان فرستنده به ، ها پيام اين.  دهد مي نشان واكنش فرستنده پيام به عامدانه غير

 ،)  مركب غير فعل( دنخور از نخست معناي.  معناست دو به فارسي زبان در»  بازخورد«   )1393. (قره داغي و شكوهي ، كند ارزيابي
 معناي به ، است » ناخوردن«  و»  واخوردن «، ديگر صورت كه ،) پيشوندي فعل(  بازخوردن دوم معناي.  است شدن روبرو و مواجه

  . باشد مين فيدبك اصطلاح براي استفاده قابل و نيست»  خوردن«  معناي به خوردن بازوا ، پس.  تاس آشاميدن و نوشيدن

 – معلم(  محيط توسط انآموز دانش هاي عملكرد ي نتيجه»  دادن بازگشت«  معني به ساده و كلي تعريف يك در آموزشي بازخورد        
 يفرايند معلم بازخورد.  باشد يم معلم بازخوردهاي همان بازخورد از ما منظور نوشته ينا در كه.  باشد مي وي به)  فراگير خود و فراگيران

 در فراگيران ، موارد از يبسيار در.  كند مي كمك رفتارش اصلاح در را او و ساخته آگاه خود يادگيري چگونگي از را يادگيرنده كه است
 مي جواب را پرسشي راگيريف وقتي مثلاً.  دارند بازخورد اخذ به نياز و اشتهد ترديد و شك ، خود كرد عمل و واكنش درستي نا يا درستي
 به آموز دانش پاسخ دتأيي مثال عنوان به(  مختلف هاي روش با معلم اگر حال.  نباشد مطمئن آن بودن درست به نسبت است ممكن دهد

 نفس به اعتماد با و شده ايجاد او در قلب قوت نوع يك ، است درست اش شده ارائه جواب كه بفهماند او به)  كتبي يا شفاهي صورت
      . دهد تعميم و گيرد كار به را خود دانش تواند مي و دهد مي ادامه جواب ي ارائه به ، بيشتري

 وضعيت به نسبت معلم واكنش و نظر يا العمل عكس و نظر ي عرضه يا ارائه يا انعكاس از است عبارت بازخورد گفت توان مي بنابراين      
 از مرحله هر در كه ممعل منثور و منظوم توصيفي هاي جمله و ها صحبت امل)  كلامي(  شفاهي و كتبي شكل به كه آموز دانش يادگيري
 با آموز دانش كه است معلم يعاطف و فراشناختي ، شناختي هاي داوري همان واقع به.  شود مي استفاده ها آن از يادگيري – ياددهي فرايند
 ها آن از خويش ملكردع بهبود جهت در و آورد مي دست به خود موقعيت و پيشرفت ميزان خصوص در اطلاعاتي ، ها آن هنگام به فتدريا
   . گيرد مي ياري

  : است زير شرح به بخش دو شامل كامل بازخورد يك       

  )نتيجه و پيشرفت ، تلاش( آموز دانش موجود وضعيت الف ) توصيف

 مشخص او خطاهاي و تموفقي ميزان شود؛يعني مي بيان ساده زبان به يادگيري، جريان در آموز دانش موجود وضعيت بخش در اين      
 كه است احتمالي اهايخط و ها ضعف  دوم،بيان قسمت و موفقيت ميزان اول،بيان قسمت.دارد فرعي قسمت دو بخش بنابراين،اين.گردد مي
   .مايدن مي آشنا خود واقعي وضعيت با را آموزان بازخورد،دانش از بخش اين.است داده رخ او يادگيري هاي فعاليت در

  

   رهنمود ي ب) ارائه
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 سازد مي سازنده و پويا ار بازخورد چه آن.  كند مي كمك هايش موفقيت ي توسعه و خطاها رفع در را آموز دانش ، معلم رهنمود        
 مي آن به معلم كه است تلاشي و است آموز دانش كار قوت و ضعف نقاط تحليل صلحا واقع در توصيفي بازخورد رهنمود.  است رهنمود
 ساده راهنمايي و اشاره يك ندتوا مي  رهنمود.شود  هدايت يادگيري انتظارات جهت در تر مناسب و بهتر آموزان دانش هاي فعاليت تا پردازد
  )1390(سنبل ،  .كند نهادپيش را اي گسترده يادگيري هاي فعاليت اندتو مي يا گيرد قرار مناسب مسير در آموزان دانش فعاليت تا باشد

  

  . انواع بازخورد 1 – 3

  :  اند نموده تقسيم نوعدو  به را بازخورد ، يابي ارزش خصوص در موجود منابع در     

  

  بازخوردهاي فرآيندي : .  1 – 1 – 3

 يادگيري ي نحوه و ها روش بهبود منظور به معلم كه است شناختي فرا و ختيشنا توصيفي بازخوردهاي همان ، فرايندي بازخوردهاي        
 با آموز دانش و ؛ ايدنم مي ارائه آموز دانش به مختلف دروس مباحث و مطالب يادگيري هاي ضعف و ها قوت از آموز دانش شدن آگاه و

 فعاليت چه و ؛ دارد قرار ضعيتيو چه در كه برد مي پي ، فهم ابلق و ساده ، توصيفي ، متنوع ، هدفمند ، پيوسته بازخوردهاي اين از استفاده
 وجود به را لازم انگيزش او رد و كند درك را ها آن كودك كه باشد اي گونه به بايد بازخوردها ديگر عبارتي به.  دهد انجام بايد را هايي
 نوع و رواني و روحي اصخ شرايط و اوضاع و آموز دانش ركد سطح و سن به توجه با و يادگيري اهداف داشتن نظر در با معلم لذا.  آورد

 مي دارا را دهنده رشد غذاي قشن كه بازخوردي.  گرداند مي آگاه خود عملكرد نتيجه به را او ، بازخورد از استفاده با ، آموز دانش عملكرد
 يها موفقيت ، ها توانايي ديدن ونبد باشيم داشته نظر در . براند پيش جلو به گام يك را او يادگيرنده توسط آن دريافت كه معنا بدان ؛ باشد
 را خود هاي موفقيت ، باشد تهنداش خود به نسبت خوبي احساس تا يادگيرنده.  است اي بيهوده تصور ، داشتن اصلاح و تغيير انتظار ، ها آن

 در اساس اين بر.  شد خواهدن راغب معلم نظر مورد يها فعاليت انجام به ، نشود تحريك و دلگرم ، ها آن مرور و گرفتن تصوير با نشناسد
 تأثير كه بگيريم كار به يجملات يعني.  دهيم رشد ها آن در را كفايت داشتن و لياقت حس ، نفس به اعتماد كنيم سعي ابتدا ها بازخورد
 ندك احساس آموز دانش اگر.  وندش بيان صادقانه و خالصانه بايد معلم بازخوردهاي منظور اين براي.  بگذارد آموز دانش روان بر را خود مثبت

 راف شده ديواري عمل اين با دانستهن معلم كه پذيرفت بايد ، شده استفاده آميز اغراق و واقعي غير عبارات و است كاري ريا با توأم بازخوردها
  آموز .  دانش پيشرفت و رشد روي

  

 مشروح گزارش صورت به ، تحصيلي  سال از ماه دو هر پايان در آموزان نشدا كه بازخوردهايي :پاياني بازخوردهاي .   2 – 1 – 3
 است اي رتبه مقياس با ) توصيفي كارنامه(  تحصيلي پيشرفت گزارش همان پاياني بازخورد از منظور .كنند مي دريافت ، تحصيلي پيشرفت

 پردازد مي آموز دانش)  تماعياج و جسماني ، عاطفي ابعاد(  يتربيت عملكرد از تصويري ارائه به بلكه ، درسي وضعيت توصيف به تنها نه كه
 با و)   شهريور و ماه ردادخ و ماه بهمن(  تحصيلي سال از نوبت  سه يا دو در ، خود شغلي»  گويي پاسخ«  ي وظيفه به عنايت با معلم كه

 و آموز دانش ، والدين(  ننفعا ذي به ارائه جهت ، دخو ماهانه دو ارزيابي هاي فرم و كار پوشه در شده آوري جمع اطلاعات از استفاده
  )1395(كريمي ، . نمايد مي تكميل)  مدرسه مديريت
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  كلاسي)(  فرايندي بازخوردهاي انواع ارائه.  2 – 3

  )1390 : (اسدزاده ، از عبارتند كه نمود ارائه شيوه سه به توان مي را)   كلاسي(  فرايندي بازخوردهاي        

  

  : شفاهي فرايندي . بازخورد  1 – 2 – 3

 ، كلام و اشاره و ايماء زبان ، كلام لحن ، صورت شكل طريق از كه يي بازخوردها از دسته آن از عبارتند ، شفاهي فرايندي بازخورد       
 منتقل آموزان دانش به را اطلاعاتي بومي – فارسي و بومي ، فارسي زبان با شفاهي منثور و منظوم توصيفي هاي جمله و ها صحبت يعني
 شوند ارائه ، آموز دانش حساساتا و فردي هاي تفاوت داشتن نظر در با و ، فهم قابل و هنگام به اگر كه بازخوردها از دسته اين.  نمايد مي

 از عظيمي بخش كه تپيداس.  دنماي مشاهده آموزان دانش روي بر را خود بازخورد تأثير تواند مي فوراً معلم كه چرا.  است مند سود بسيار
 اج آن از كه است اين يكي ، هابازخورد از دسته اين مشكل.  دارند قرار دسته اين در يادگيري – ياددهي فرايند طول در ، معلم بازخوردهاي

  . ددار تأثير ها آن بخشي اثر در آموزان دانش ذهني هاي واكنش ، كه اين ديگر و باشند مي گذر زود گردند مي ارائه شفاهي كه

 براي يفرصت به تواند مي و ؛ كند مي فراهم آموز دانش با را سازنده ارتباط برقراري امكان شفاهي بازخوردهاي ، باشيم داشته نظر در        
 خود عملكرد و رفتار به نسبت را معلم العمل عكس آموز دانش كه هنگامي.  شود تبديل...  و نفس به اعتماد تقويت ، ديدگاه ، نظر ي ارائه

 از تواند مي معلم كه يردگ مي شكل فراواني يادگيري هاي فرصت ، واكنش فرايند در.  دهد نشان واكنش آن به تواند مي ، كند مي دريافت
  . نمايد اقدام ها مهارت تقويت و نگرش اصلاح ، ها دانستني بهبود براي آن

  

  كتبي فرآيندي . بازخورد 2  - 2 – 3

 و دارد شاعري ذوق معلم اگر ( منظوم توصيفي جملات نگارش قالب در كه بازخوردهايي از دسته آن از عبارتند بيكت فرايندي بازخورد       
 يزمان ، بازخوردها زا دسته اين از . گردد مي درج آموزان دانش آثار روي بر ها نگاره ترسيم و منثور و)  بيافريند را منظومي جملات تواند مي

 پوشه در كه آموز دانش حصيليت پيشرفت از عيني تصوير هر ويژه به ؛ دارد باور بازخورد نوع اين بيشتر تأثير به معلم كه شود مي استفاده
  . باشد شده درج آن روي بر معلم كتبي بازخورد بايد حتماً گرفت خواهد قرار كار

  

  كتبي – شفاهي فرايندي بازخورد .   3 – 2 – 3

 مقصد روشني به كه امعن بدان ، روشن انداز چشم يك اساس بر را خود بازخوردهاي بايد علمم كه است اين است مهم چه آن         
 ايدب كجا به و دارند قرار كجا آموزان دانش بداند واقع به يعني باشد داشته نظر در و بشناسد)  يادگيري اهداف(  را يادگيرندگان يادگيري

 يم معلم لذا.  باشد راهنما موزشيآ انتظارات و اهداف مسير در را آموزان دانش بتواند علمم بازخورد هر كه اي گونه به سازد استوار ، بروند
  . ردبگي كمك كتبي – بازخوردشفاهي از تركيبي از ، خود مخاطب آموز دانش با متناسب و خود تشخيص صورت در تواند

  

  نتيجه گيري -4
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 پيشرفت ارزشيابي آن، لاينفك و اساسي يويژگيها از .است خود خاص ويژگيهاي و اصول داراي نظامها، ساير همانند تربيت و تعليم نظام

موزان آت تحصيلي دانش آموزش از جمله پيشرفتوان به تحقق اهداف  يمبه واسطه آن مي باشد كه  ندمسود بازخوردهاي ارائه و تحصيلي
دانش آموزان  ادگيريي يا غيرمستقيم، مستقيم صورت به كه عواملي شناسايي هدف با اي گسترده تحقيقات اخير هاي سال در . دست يافت

 و عوامل اين از يكي خوردباز كه دريافت است شده مشخص و است؛ گرفته انجام آنها تاثيرگذارند، حصيليپيشرفت تكنند و بر  مي تسهيل را
 بار مؤثري به نحو واندت مي آموزان، دانش به عملكرد نتيجه مورد در اطلاعات بازگشت . درواقع، است درس كلاس در حضور عمده دلايل از

 به يادگيري طول در نندتوا مي آموزان دانش اين . كاهش دهد و كمتر را تلاش حين در يا يمبتد آموزان دانش ويژه به فراگيران شناختي

 شناختي بار كاهش براي طراحي شده حمايتي بازخورد از است ممكن آنها لذا و شوند مغلوب شناختي لحاظ به بالا، نيازهاي عملكردي خاطر

 موفقيت و نمايند شناسائي ار خود موفقيت اصلي عوامل تا كند مي كمك آموزان انشد معلمان، به طرف از مناسب بازخورد ارائه ببرند .  نفع

 و كلي تمجيدهاي و كاهش تعريف با توانند مي معلمان همچنين دهند؛ نسبت نكردن تلاش به را خود هاي ت شكس و به توانايي، را ها
 سوق ملكردشانع كيفيت به خود شخصي قضاوت از را وزانآم دانش توجه عملكرد، موفق و اختصاصي هاي جنبه تحسين و تأييد افزايش

  دهند . 
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