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 چکیده : 
ده بو لمیشهر د ییقطع ابتدامعلمان م یساز یتوانمند شیکار بر افزا طیدر مح یزندگ یمهارت هاآموزش  یهدف از پژوهش حاضر بررسی اثربخش

د. ها انجام ش آزمون  پس آزمون با گروه کنترل و آرایش تصادفی در مورد آزمودنی پیش این پژوهش به روش تحقیق نیمه تجربی و از طرح .است
گیری روش نمونهماری با استفاده از به عنوان نمونه آ فرن 21 تعدادبود که  0016-0012در سال  لمیشهر د ییمعلمان مقطع ابتدا کلیه شامل یجامعه آمار

 از شرایط یکسان با استفاده هر دو گروه تحت .ندآزمایش و کنترل جایگزین شد گروهدر دو  یبه طور تصادف انتخاب شدند و بعد از آن در دسترس
جلسه تحت آموزش  06در  گروه آزمایش هایآزمون مورد سنجش قرار گرفتند. سپس آزمودنیعنوان پیش ( به6117) پرسشنامه توانمندسازی اشپریتزر

 آمد. برای تجزیه آزمون به عملنیز از هر دو گروه پس آموزشدر پایان  .دریافت ننمود آموزشیگرفتند؛ اما گروه گواه،  قرار یزندگ یهاگروهی مهارت
ی پس آزمون، ی آزمایشی در مرحلهمداخلهاز آن بود که  نتایج حاکی .ها از آزمون تحلیل کوواریانس چند متغیره و تک متغیره استفاده شدو تحلیل داده

ر آزمایشی ب تاثیر مثبت مداخله ها نشان دهنده( در نمرات توانمندسازی شده است. به طور کلی، یافته=110/1P< ،622/69Fدار )موجب تاثیر معنی
ها در شغل، احساس داشتن حق انتخاب، احساس مؤثر جذب شوکداری در شغل، احساس قابلیت متغیر توانمندسازی و مولفه های آن )احساس معنی

 دار بدست آمد. های آزمایشی و کنترل تفاوت معنی( بوده است و بین میانگین نمرات پس آزمون گروه بودن

 علمانم ی،ساز یتوانمند ،کار طیمح ی،زندگ یمهارت هاآموزش، واژگان کلیدی: 

 
 

 مقدمه :  -1
سازمان  یو داخل یخارج یفرصتها ییشناسا ریجهت کنترل تک تک کارکنان را ندارند و درگ یزمان کاف رانیمد ،یجهان یامروزه با رشد بازار رقابت

د که از انجام دهن یرا به درست فیوظا نیتوانند ا یم یامور بر عهده کارکنان خواهد بود و کارکنان زمان نیاز مهتر یبخش یطیشرا نیهستند. در چن
 تیبر موفق یمیو تخصص آنها ارتباط مستق یتوانمند زانیسازمان هستند و م ییدارا نیبرخوردار باشند. کارکنان مهمتر یکافمهارت، تخصص و دانش 
را قادر  فرد ی(. توانمندساز6162و همکاران،   انتویسرنوشت در مردم و جوامع است )سوپر نییو تع یخودمختار زانیم  یسازمان دارد. توانمندساز

اعتماد به  تر شدن و یقو ندیفرآ نیخود عمل کنند. ا اراتیکنند و بر اساس اخت یندگیمسئولانه و خودمختار نما یاوهیفع خود را به شتا منا سازدیم
 (.6162و همکاران،   پونگ¬می.فریو مطالبه حقوق فرد را در بر دارد )ک یدر کنترل زندگ ژهیبه و شتر،ینفس ب

 یسازد بر احساس ناتوان یاز افراد اشاره دارد که آنها را قادر م یحرفه ا تیو هم به حما یخودتوانمندساز ندیبه عنوان کنش هم به فرآ یتوانمندساز 
. ردیگ یت منشا ییکایاز جامعه آمر یاصطلاح، توانمندساز کیو عدم نفوذ خود غلبه کنند و منابع خود را بشناسند و از آنها استفاده کنند. به عنوان 

 یتوانمندساز یتئور یها شهیحال، ر نی( مرتبط است. با ا0910راپاپورت  ) انیجول یو با دانشمند علوم اجتماع یدر حوزه روانشناس یاصطلاح توانمندساز
 یستینئومارکس هینظر قیاز طر یشناختجامعه یهادهیا نیمرتبط است. ا یستیمارکس یجامعه شناخت هیو با نظر ابدی یگسترش م خیبه تار شتریب

 (.6162و همکاران،   کیاند )بلادامه داده شی( شروع و به توسعه و پالاشودیشناخته م یانتقاد هیعنوان نظر به نی)همچن

« آورند یبه دست م یشتریب یو عدالت اجتماع ییآن افراد، سازمان ها و جوامع کنترل، کارآ قیاست که از طر یفعال و مشارکت یندیفرآ یتوانمندساز
به باور به نقاط قوت خود و قدرت  یو در سطح فرد ردیگ یرا در بر م یو اجتماع یسازمان ،یسطوح فرد ی(. توانمندساز6110،  مرمنیو ز ترسونی)پ
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 نیدر ب یفرد یتوانمند جادیکه باعث ا یسازمان یتلاش ها"به  یسازمان یخود اشاره دارد. توانمندساز یو کسب تسلط بر زندگ طیبر مح یرگذاریتأث
 (.6162اشاره دارد )وو  و همکاران،  "شود یبه هدف م یابیدست یبرا ازیمورد ن یمانساز یاعضا و اثربخش

 هاینمنداز توا یابه عنوان مجموعه ،یزندگ یهادر مدارس است. مهارت یریادگیآموزش و  تیفیدر بهبود ک یدیاز عوامل کل یکیمعلمان  یتوانمندساز
 ،یریگمیتصم ،حل مسئله ،یارتباط یهاها شامل مهارتمهارت نی. اکنندیم فایا هایتوانمند نیا شیدر افزا ینقش مهم ،یاجتماع-یروان یهاتیو قابل

وند و مواجه ش یبهتر یشغل یهاکار به معلمان کمک کنند تا با چالش طیدر مح توانندیاست که م یاسترس، و خودآگاه تیریمد ،یتفکر انتقاد
 شیاعث افزاب لکهب شود،یدر کلاس درس منجر م یریادگیآموزش و  تیفیمعلمان نه تنها به ارتقاء ک یازاز خود نشان دهند. توانمندس یعملکرد بهتر

ابل ق ریتاث تواندیم یزندگ یهااند که آموزش مهارتنشان داده یمتعدد یها. پژوهشگرددیم زیها نآن یاحرفه تیاعتماد به نفس و رضا زه،یانگ
 (.0297 ،یشته باشد )احمدمعلمان دا یبر توانمندساز یتوجه

 در حوزه آموزش و پرورش یاز موضوعات مهم و اساس یکی ییمعلمان مقطع ابتدا یتوانمندساز شیکار بر افزا طیدر مح یزندگ یهامهارت یاثربخش
. در کنندیم یاریشکلات روزمره ها و مهستند که افراد را در مواجهه با چالش هاتیو قابل هایاز توانمند یاشامل مجموعه یزندگ یهااست. مهارت

 هایانمنداز تو یاشامل مجموعه یزندگ یهامعلمان کمک کنند. مهارت یو توانمند ،یشغل تیرضا ،ییبه بهبود کارا توانندیها ممهارت نیکار، ا طیمح
 تیریارتباط موثر، مد ،یهمدل ،یها شامل خودآگاهمهارت نیبهتر مواجه شود. ا یروزمره زندگ راتییها و تغتا با چالش سازدیاست که فرد را قادر م

 یفرد یآورتاب شیبه افزا تواندیها ممهارت نیاند که توسعه اها نشان داده(. پژوهش6161،  ی)سازمان بهداشت جهان باشدیو حل مسأله م جاناتیه
مختلف، آموزش  یها(. طبق پژوهش6161،  ندسوریو و میباشند )ککار خود  طیدر مح یکه افراد توانمندتر و مؤثرتر یامنجر شود، به گونه یو سازمان
ل، شود. به عنوان مثا یشغل یهاو کاهش استرس ،یشغل تیرضا شیافزا ،یفرد نیمنجر به بهبود روابط ب تواندیبه معلمان م یزندگ یهامهارت

اط موثر ارتب یکلاس درس و برقرار تیریددر م یشتریب ییتوانا اند،دهیآموزش د یزندگ یهامهارت نهیکه در زم یاند که معلمانها نشان دادهپژوهش
 (. 0299و همکاران،  ینیآموزان دارند )حسبا دانش

که  دهدمی نشان ها¬کارکنان دارد. پژوهش یوکار و زندگبر کسب یمثبت اریبس ریحل مسئله تأث ییو توانا یزندگ یها¬شک داشتن مهارت بدون
کار و آموزش  طیدر مح یزندگ یآموزش مهارت ها نیکارکنان را در بر دارد و مشخص شد ب یکار، توانمندساز طیمح در یزندگ یآموزش مهارت ها

 یهارت هاآموزش م ایسوال است که آ نیبه ا ییشد پژوهشگر درصدد پاسخگو انیوجود دارد. با توجه به آنچه ب یکارکنان رابطه معنادار یسازتوانمند
 دارد؟ ریتاث لمیشهر د ییمعلمان مقطع ابتدا یساز یانمندکار بر تو طیدر مح یزندگ

 

 روش شناسی :  -2
 صادفیت تخصیص و کنترل گروه با آزمونپس-آزمونپیش طرح و تجربینیمه تحقیق روش از پژوهش این در. است کاربردی نوع از حاضر پژوهش
 جامعه، این از. بود 0016-0012در سال تحصیلی  لمیشهر د ییقطع ابتدامعلمان م کلیه شامل پژوهش آماری جامعه .است شده استفاده هاآزمودنی

 و آزمایش نفره 02 گروه دو در تصادفی طور به سپس و شدند انتخاب دسترس در گیرینمونه روش از استفاده با نمونه حجم عنوان به نفر 21 تعداد
 :ه عبارت بود ازمعیارهای ورود به مطالع .گرفتند قرار کنترل

 باشد. ساکن شهرستان دیلم ی وایران .0

 باشد. سازمان مقطع ابتدایی از معلمان .6

 داشته باشد. سال سابقه کار 2حداقل  .2
 از مطالعه:معیارهای خروج 

 به دلیل مشکلات روحی روانی تحت درمان روانپزشک باشند. .0

 حاضر به ادامه مشارکت در پژوهش نباشد. .6

 در جلسات آموزشی بیش از یک بار غیبت کند. .2

 اد به مواد مخدر، روان گردان، الکل یا سوءمصرف دارو داشته باشند.اعتی .0
 ،(2 و 6 ،0 هایشغل )ماده ی داریاز چهار بعد احساس معن ( که 6117) پرسشنامه توانمندسازی اشپریتزرپژوهش عبارت بود از  در رفته کار به ابزار

( 06 و 00 ،01 ماده های) بودن مؤثر احساس و( 9 و 1 ،7 ماده های) تخابان حق داشتن احساس ،(2 و ،2 ،0 های در شغل )ماده یستگشای احساس
 کاملا تا 0= مخالفم کاملا از) ای نمره 2 کرتیل فیط کیپرسشنامه به صورت  نیشده است. پاسخهای ا میتنظ هیگو 06شده است و در  لتشکی
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بالاتر است.  روانشناختی توانمندسازی دهنده نشان بالاتراست که نمره  21تا  06پرسشنامه از  نای نمره های. دامنه میشوند نمره گذاری( 2= موافقم
 یپرسشنامه توانمندسازی روانشناخت ییای( پا0010)حمدی و حسینیبوده است. ا 10/1( 0299) احمدی و سلیمانیوهشپرسشنامه در پژ نیا ییایپا بیضر

های نامبرده تایید شد. در پژوهش  یدییتأ یعامل لیتحل قیاز طر نیز پرسشنامه ییبه دست آورده است. روا 11/1آلفای کرونباخ  بیضر قیرا از طر
 پایایی این پرسشنامه در پژوهش حاضر از طریق آلفای کرونباخ تایید گردید.

 های آنضرایب پایایی پرسشنامه توانمندسازی و مؤلفه -1جدول

 آلفای کرونباخ متغیرها

 71/1 توانمندسازی
 70/1 لداری شغاحساس معنی

 72/1 احساس شایستگی در شغل
 72/1 احساس داشتن حق انتخاب

 72/1 احساس مؤثر بودن

 
( نفر 02) کنترل و( نفر 02) آزمایش گروه دو به تصادفی صورت به و انتخاب دسترس در طور به نفر 21 توانمندسازی، هایپرسشنامه اجرای از پس

 این در. شد انجام آزمایش گروه برای بار یک ایهفته ای،دقیقه 91 جلسه 06 در( یزندگ یهارتمها آموزش) آزمایشی مداخله سپس. شدند تقسیم
 بیان بلیق جلسات مباحث از ایخلاصه ابتدا جلسه هر در که بود صورت این به آموزشی جلسات روند. نکرد دریافت ایمداخله هیچ کنترل گروه مدت،

 و یانب جلسه آن مطالب از ایخلاصه جلسه، هر پایان در. گردیدمی مطرح پژوهشگر توسط جدید اتموضوع و بررسی مربوطه تکالیف سپس شد،می
اب جلسات از کت نیا .شد گرفته کنترل و آزمایش گروه دو هر از آزمونپس نیز، دوره پایان در. شدمی مشخص کامل طوربه بعدی جلسه تکالیف
 (هر هفته دو جلسه)جلسه  06به مدت  شیگروه آزما نفر02اقتباس شده است و  ( 0211 ،یمحمدخان؛ ترجمه  0991) نکهینوشته کل یزندگ یهامهارت

 بدین صورت بود: یزندگ هایتکردند. خلاصه جلسات آموزش مهار افتیدر به صورت گروهی راآموزشها  قهیدق 91و هر جلسه 
 .آزمونپیش انجام و ها،آن کاربردهای و انواع دگی،زن هایمهارت درباره کلیاتی توضیح یکدیگر، به اعضا معرفی :اول جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع خودآگاه، افراد هایویژگی و خود انواع معرفی آن، موانع شناسایی خودآگاهی، تعریف :دوم جلسه

 .کلیفت تعیین و بندیجمع آن، تقویت هایروش و همدلانه رفتار هایزمینه شناسایی همدلی، تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :سوم جلسه

 آن، تقویت راهکارهای ارائه و فردی بین روابط در مؤثر عوامل بررسی فردی، بین روابط مهارت تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :چهارم جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع

 و بندیمعج ارتباطی، هایسبک انواع شناخت دیگران، با ارتباط در مؤثر عوامل معرفی مؤثر، ارتباط تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :پنجم جلسه

 .تکلیف تعیین

 از ناشی طفیعا و شناختی رفتاری، جسمی، علائم شناسایی آن، اهمیت و استرس با مقابله مهارت تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :ششم جلسه

 رایب راهکارهایی و هاتکنیک ارائه استرس، برابر در مقاوم افراد یهاویژگی ،(مدارمسئله و مدارهیجان) استرس با مقابله هایروش بررسی استرس،
 .تکلیف تعیین و بندیجمع استرس، هاینشانه کاهش

 ورزیجرأت تعریف خشم، بر غلبه هایروش ارائه آن، ماهیت و خشم تعریف هیجانی، مدیریت و هیجان تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :هفتم جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع شدن، جرأتمند برای عملی هایروش ئهارا گفتن، نه مهارت و

 حل واناییت فاقد افراد هایویژگی مقابله، انواع آن، مراحل و مسئله حل روش ارائه مسئله، حل مهارت تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :هشتم جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع مسئله،

 .تکلیف تعیین و بندیجمع گیری،تصمیم اصلی مراحل گیری،تصمیم یفتعر قبل، جلسه تکالیف مرور :نهم جلسه

 تفکر رورشپ هایروش بررسی خلاق، تفکر فواید خلاق، افراد هایویژگی خلاق، تفکر مهارت و خلاقیت تعریف قبل، جلسه تکالیف مرور :دهم جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع دیگران، و خود در خلاق

 هایروش نقادانه، رتفک موانع نقادانه، تفکر دارای افراد هایویژگی نقادانه، تفکر اصول نقادانه، تفکر تعریف قبل، جلسه الیفتک مرور :یازدهم جلسه

 .تکلیف تعیین و بندیجمع انتقادی، تفکر در گفتگو اخلاق نقادانه، تفکر پرورش
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 .آزمونپس انجام و جلسات بندیجمع و خلاصه :دوازدهم جلسه

 نمایش توصیفی برای شد. از آمارهای گیریبهره استنباطی و توصیفی آمار هایروش از ،SPSS 62 نسخه از استفاده با هاداده تحلیل و تجزیه برای
 ادهاستف استاندارد انحراف و میانگین فراوانی، شامل ها،گروه توسط پژوهش متغیرهای از یک هر در آمده دست به نمرات و نمونه گروه هایویژگی

 سطح. دگردی استفاده( مانکوا) متغیری چند کوواریانس تحلیل آزمون بود و از هافرضیه آزمون و هاداده تحلیل و تجزیه شامل استنباطی آماری.شد
 .شد گرفته نظر در 12/1 هافرضیه آزمون برای اعتماد

 

 بحث درباره یافته ها -3

برای نمونه  های آزمایش و گواه )کنترل(در بین گروه 6طبق جدولین صورت است. های جمعیت شناختی افراد نمونه بداطلاعات مربوط به ویژگی
 29تا  21درصد(، و در گروه کنترل  22/22نفر،  2سال ) 09تا  01سال و  29تا  21سنی در گروه آزمایش  های ردهمعلمان؛ بیشترین درصد فراوانی

درصد(، در گروه کنترل  22/72نفر،  00ی تحصیلات در گروه آزمایش در مقطع کارشناسی )هادرصد(؛ همچنین، بیشترین درصد فراوانی 01نفر،  2سال )
 0سال ) 62تا  02سال و  02تا  1سال،  1های سابقه خدمت در گروه آزمایش زیر درصد(؛ بیشترین درصد فراوانی 27/62نفر،  01در مقطع کارشناسی )

 درصد( قرار دارند. 22/22ر، نف 2سال ) 1درصد(، در گروه کنترل زیر  27/62نفر، 

 
 مقایسه اطلاعات جمعیت شناختی اعضای گروه های آزمایش و گواه )کنترل( -2جدول 

 گروه گواه )کنترل( گروه آزمایش متغیر

 درصدفراوانی فراوانی درصدفراوانی فراوانی

 

 سن

 02 3 02 3 سال 02تا  02

 02 6 33/33 5 سال 32تا  32

 66/06 0 33/33 5 سال 02تا  02

 33/33 0 33/33 0 سال 52بالای 

 

 تحصیلات

 

 33/33 0 66/6 3 کاردانی

 66/66 32 33/63 33 کارشناسی

 02 3 02 3 کارشناسی ارشد و بالاتر

 

 سابقه خدمت

 33/33 5 66/06 0 سال 8زیر 

 66/06 0 66/06 0 سال 35تا  8

 02 3 66/06 0 سال 03تا  36

 33/33 0 02 3 سال و بالاتر 00

 

ی معلمان در متغیرهای وابسته ارائه شده است. جدول های آماری میانگین و انحراف معیار برای نمونههای توصیفی این پژوهش شامل شاخصیافته
معلمان را  را در نمونه( در مراحل پیش آزمون و پس آزمون 6(، و گروه گواه )0های آن در آزمایش )، میانگین و انحراف معیار توانمندسازی و مؤلفه2

پیش آزمون برابر  دسازی در مرحلههای زندگی در محیط کار(، میانگین و انحراف معیار توانمن)آموزش مهارت 0در گروه  2طبق جدول  دهد.نشان می
ی پیش آزمون برابر داری در شغل در مرحله؛ میانگین و انحراف معیار احساس معنی 727/2و  12/00پس آزمون برابر  و در مرحله 120/2و  01/26
ی پیش آزمون ها در شغل در مرحلهشوک ؛ میانگین و انحراف معیار احساس قابلیت جذب702/0و  71/9پس آزمون برابر  ، و در مرحله792/6و  71/7

پیش آزمون  ؛ میانگین و انحراف معیار  احساس داشتن حق انتخاب در مرحله201/0و  01/01ی پس آزمون برابر ، و در مرحله219/6و  22/7برابر 
و  02/1پیش آزمون برابر  مؤثر بودن در مرحله ؛ میانگین و انحراف معیار  احساس221/0و  12/02پس آزمون برابر  ، و در مرحله121/6و  92/1برابر 
 می باشد. 920/0و  91/01پس آزمون برابر  ، و در مرحله201/0
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 12/22پس آزمون برابر  ، و در مرحله766/0و  22/22ی پیش آزمون برابر )گواه(، میانگین و انحراف معیار توانمندسازی در مرحله 6همچنین، در گروه 
؛ 661/6و  1پس آزمون برابر  ، و در مرحله077/6و  21/7پیش آزمون برابر  داری در شغل در مرحلهانحراف معیار احساس معنی ؛ میانگین و 262/2و 

و  72/1پس آزمون برابر  ، و در مرحله602/6و  07/1پیش آزمون برابر  ها در شغل در مرحلهمیانگین و انحراف معیار احساس قابلیت جذب شوک
؛ 267/0و  11/9پس آزمون برابر  ، و در مرحله611/6و  27/9پیش آزمون برابر  ن و انحراف معیار  احساس داشتن حق انتخاب در مرحله؛ میانگی916/0

 می باشد. 270/6و  27/9ی پس آزمون برابر ، و در مرحله207/0و  01/1پیش آزمون برابر  میانگین و انحراف معیار  احساس مؤثر بودن در مرحله
 
 

 ( در مراحل پیش آزمون و پس آزمون2(، و گروه گواه )1های آن در آزمایش )میانگین و انحراف معیار توانمندسازی و مؤلفه -3جدول 

 

 گروه ها متغیر
 پس آزمون پیش آزمون

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 توانمندسازی 
 727/2 12/00 120/2 01/26 ( 0)گروه 

 262/2 12/22 766/0 22/22 ( 6گروه )

 داری در شغلاحساس معنی
 702/0 71/9 792/6 71/7 ( 0گروه )

 661/6 1 077/6 21/7 ( 6گروه )

ها در احساس قابلیت جذب شوک
 شغل

 201/0 01/01 219/6 22/7 ( 0گروه )

 916/0 72/1 602/6 07/1 ( 6گروه )

 س داشتن حق انتخاباحسا
 221/0 12/02 121/6 92/1 ( 0گروه )

 267 11/9 611/6 27/9 ( 6گروه )

 احساس مؤثر بودن
 920/0 91/01 201/0 02/1 ( 0گروه )

 270/6 27/9 207/0 01/1 ( 6گروه )

 

( استفاده شد. قبل از استفاده از آزمون پارامتریک تحلیل MANCOVAظور آزمون این فرضیه از آزمون تحلیل کوواریانس چند متغیری )به من
ها از ادهد کوواریانس چند متغیری، مفروضه های آن مورد بررسی قرار گرفت که نتایج آن در ادامه آمده است. در ابتدا، برای بررسی نرمال بودن توزیع

 گزارش شده است.  0( استفاده شد که نتایج آن در جدول Zاسمیرنف  ) -زمون کولموگروفآ

یت ها در هر دو وضعدار نیست. بنابراین، توزیع این مؤلفهها معنیاسمیرنف برای تمامی مؤلفه -آزمون کولموگروف  Zنشان داد که آماره 0نتایج جدول 
 دو گروه آزمایش و کنترل نرمال است. گیری پیش آزمون و پس آزمون؛ و در هراندازه

 
 های توانمندسازی در دو گروهاسمیرنف برای بررسی نرمال بودن توزیع مؤلفه -نتایج آزمون کولموگروف -4جدول 

 

 Z Pآماره  زمان اندازه گیری گروه متغیر

 
 داری در شغلاحساس معنی

 122/1 060/1 پیش آزمون آزمایش

 192/1 021/1 پس آزمون

 112/1 076/1 پیش آزمون نترلک

 196/1 022/1 پس آزمون

 
احساس قابلیت جذب 

 ها در شغلشوک

 001/1 020/1 پیش آزمون آزمایش

 122/1 000/1 پس آزمون

 611/1 091/1 پیش آزمون کنترل

 129/1 610/1 پس آزمون

 172/1 662/1 پیش آزمون آزمایش احساس داشتن حق انتخاب
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 120/1 019/1 پس آزمون

 191/1 002/1 پیش آزمون کنترل

 120/1 027/1 پس آزمون

 116/1 120/1 پیش آزمون آزمایش احساس مؤثر بودن

 190/1 621/1 پس آزمون

 129/1 022/1 پیش آزمون کنترل

 176/1 021/1 پس آزمون

 

ه ها استفاده شد؛ ککوواریانس و همگنی واریانس -ی ماتریس واریانسهای همگنفرض باکس و لوین برای بررسی پیش Mهای در ادامه، از آزمون
 نتایج آن ها در جداول زیر گزارش شده است. 

 
 های توانمندسازیباکس دو گروه در نمرات مؤلفه Mنتایج آزمون   -5جدول 

 

 سطح معنی داری درجه آزادی دوم درجه آزادی اول F آزمون باکس

212/06 621/6 9 221/02922 091/1 

 

کوواریانس  -(. بنابراین شرط همگنی ماتریس واریانسP >12/1باشد )دار نمیهای توانمندسازی معنیباکس برای مؤلفه Mآزمون  2با توجه به جدول 
 آمده است.  های توانمندسازی استفاده شد؛ که نتایج آن در ادامههای مؤلفهبرقرار است. همچنین، از آزمون لوین برای بررسی همگنی واریانس

 
 های توانمندسازیهای مؤلفهنتایج آزمون لوین برای بررسی همگنی واریانس -6جدول 

سطح معنی  درجه آزادی دوم درجه آزادی اول F متغیرها
 داری

 626/1 61 0 202/1 داری در شغلاحساس معنی

ها در احساس قابلیت جذب شوک
 شغل

621/1 0 61 002/1 

 191/1 61 0 062/6 احساس داشتن حق انتخاب

 129/1 61 0 129/2 احساس مؤثر بودن

 

 باشددار نمیکدام از مؤلفه ها از نظر آماری معنیهای توانمندسازی، در هیچهای مؤلفهلوین برای بررسی همگنی واریانس   Fآماره 2مطابق جدول 

(12/1< Pبنابراین، می .)ت. با توجه به نتایج آزمون کولموگروفها برقرار استوان گفت که مفروضه همگنی واریانس- ( 12/1اسمیرنف< P ؛)M 

های تحلیل کوواریانس چندمتغیره رعایت شده توان گفت که پیش فرضهای توانمندسازی، می( مؤلفهP>12/1(؛ و آزمون لوین )P >12/1باکس )
 است، و می توان از این آزمون استفاده نمود.

 

 محیط کار بر توانمندسازی معلمان تأثیرگذار است. های زندگی درفرضیه: آموزش مهارت
های ها، جهت تعیین تأثیر مداخله آموزش مهارتآزمون، پس از کنترل اثر پیشآزمونهای پسهای آزمایشی و گواه بر اساس نمرهبرای مقایسه گروه

ها انجام گرفت. نتایج ( روی دادهMANCOVAدمتغیری )زندگی در محیط کار بر توانمندسازی و مولفه های آن ، ابتدا یک تحلیل کواریانس چن
 آمده است. 7تحلیل کواریانس چندمتغیری در جدول 
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 های آزمایشی و گواههای توانمندسازی در گروههای پس آزمون مؤلفهنتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیری روی نمره -7جدول 

 F ارزش آزمون
df 

 فرضیه

 

df 
 خطا

سطح 
 داریمعنی

 110/1 20 0 629/60 221/1 پیلاییاثر 
 110/1 20 0 629/60 002/1 لامبدای ویلکز

 110/1 20 0 629/60 227/0 اثر هتلینگ
 110/1 20 0 629/60 227/0 بزرگترین ریشه روی

 
ها دهد که این گروهنشان میهای آزمایش و گواه های آماری تحلیل کواریانس چندمتغیری در گروهشود، آزمونملاحظه می 7طور که در جدول  همان

 داری دارند. حداقل در یکی از متغیرهای وابسته با یکدیگر تفاوت معنی
 دهد. های پس آزمون در متغیرهای وابسته را نشان میمتغیری در متن مانکووا برای نمرهنتایج تحلیل کوواریانس تک  1جدول 

 
 های توانمندسازیهای پس آزمون مؤلفهنکووا روی نمرهنتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری در متن ما-8جدول 

 متغیر منبع
مجموع 

 مجذورات
درجه 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

F 
سطح 
 داریمعنی

اندازه    
 اثر

 گروه

 612/1 110/1 211/06 622/22 0 622/22 داری در شغلاحساس معنی

ها در احساس قابلیت جذب شوک
 شغل

022/00 0 022/00 612/02 110/1 612/1 

 002/1 110/1 026/21 062/021 0 062/021 احساس داشتن حق انتخاب

 029/1 110/1 610/2 612/61 0 612/61 احساس مؤثر بودن

 
س پ آزمایشی در مرحله حذف اثر پیش آزمون، مداخله شود پس از تعدیل میانگین نمرات پس آزمون بوسیلهملاحظه می 1همان طور که در جدول 

درصد واریانس ایجاد  2/61داری در شغل شده است. به عبارتی دیگر، ( در نمرات احساس معنی=110/1P< ،211/06Fدار )موجب تاثیر معنی آزمون،
آزمایشی یی حذف اثر پیش آزمون، مداخلهشده در نمرات توسط مداخله انجام شده قابل تبیین است. پس از تعدیل میانگین نمرات پس آزمون بوسیله

ها در شغل شده است. به عبارتی دیگر، ( در نمرات احساس قابلیت جذب شوک=P< ،612/02F 110/1دار )پس آزمون، موجب تاثیر معنی رحلهدر م
ذف اثر پیش ح درصد واریانس ایجاد شده در نمرات توسط مداخله انجام شده قابل تبیین است. پس از تعدیل میانگین نمرات پس آزمون بوسیله 2/61

( در نمرات احساس داشتن حق انتخاب شده است. به =P< ،026/21F 110/1دار )پس آزمون، موجب تاثیر معنی ی آزمایشی در مرحلهن، مداخلهآزمو
 درصد واریانس ایجاد شده در نمرات توسط مداخله انجام شده قابل تبیین است.پس از تعدیل میانگین نمرات پس آزمون بوسیله 2/00عبارتی دیگر، 

( در نمرات احساس مؤثر بودن شده =P< ،610/2F 110/1دار )ی پس آزمون، موجب تاثیر معنیی آزمایشی در مرحلهف اثر پیش آزمون، مداخلهحذ
 درصد واریانس ایجاد شده در نمرات توسط مداخله انجام شده قابل تبیین است. 9/02است. به عبارتی دیگر، 
ها در داری در شغل، احساس قابلیت جذب شوکد که در متغیر توانمندسازی و مولفه های آن )احساس معنیدهنها نشان میبه طور کلی، این یافته

 دار وجود دارد. این نشان دهندههای آزمایشی و کنترل تفاوت معنی( بین میانگین های گروه شغل، احساس داشتن حق انتخاب، احساس مؤثر بودن
 مندسازی معلمان بوده است.آزمایشی بر توان تاثیر مثبت مداخله
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 نتیجه گیری -4

 های زندگی در محیط کار بر توانمندسازی معلمان تأثیرگذار است.آموزش مهارتفرضیه: 
شغل، احساس ها در داری در شغل، احساس قابلیت جذب شوک)احساس معنی در متغیر توانمندسازی و مولفه های آن طور که ملاحظه گردید،همان

ی هتاثیر مثبت مداخل نشان دهندهدار وجود دارد که تفاوت معنی های آزمایشی و کنترلمیانگین های گروهبین (  داشتن حق انتخاب، احساس مؤثر بودن
 سلیمانی احمدی و ،(0010)احمدی و حسینی  (،0012محمدی و نوری )های نتایج این پژوهش با یافته است. بوده توانمندسازی معلمانآزمایشی بر 

 وویلسون  (،6160سینگ ) و کومار (،6160) تامپسون و اسمیت (،6166پرز ) گارسیا و (،0291) رضایی سعیدی و (،0299) یوسفی شکری و (،0299)
 .مسو استه( 6161لوئیس ) و اسمیت (،6160براون )

اند معلمان دارد. مطالعات مختلف نشان داده یدر توانمندساز یکار نقش مهم طیدر مح یزندگ یهامهارت آموزشتوان گفت می در تبیین این یافته
علمان نفس مو اعتمادبه ییبر بهبود کارا میطور مستقبه یاسترس و خودآگاه تیریحل مسئله، مد ،یارتباط یهاشامل مهارت یزندگ یهاکه مهارت

 یهااند که آموزش مهارتاست. مطالعات نشان داده یانفس حرفهاعتمادبه شیمعلمان، افزا یتوانمندساز یهامولفه نیتراز مهم یکیاست.  رگذاریتأث
 رراآموزان و همکاران خود ارتباط برقبا دانش یشتریب نانیتا با اطم کندیاسترس، به معلمان کمک م تیریو مد یارتباط یهامهارت ژهیوبه ،یزندگ
 یوربهره شیشود که منجر به افزا یزمان و استرس کار تیریبهبود مد نیو همچن یابیخودارز یهاتیقابل شیباعث افزا تواندینوع آموزش م نیا. کنند

کار است.  طیدر مح یزندگ یهاآموزش مهارت جیاز نتا گرید یکی یریگمیو قدرت تصم یریپذانعطاف شیافزا ن،یبر ا علاوه. شودیم یشغل تیو رضا
اساس  . بررندیبگ یترعیبهتر و سر ماتیکار، تصم طیروزمره در کلاس درس و مح یهاتا در مواجهه با چالش کنندیها به معلمان کمک ممهارت نیا

خود  یتیریو مد یمسائل آموزش یبرا یترخلاقانه یهاحلراه افتنیقادر به  ،یحل مسئله و تفکر انتقاد یهامعلمان با کسب مهارت ر،یاخ یهاپژوهش
هبود مستمر داشته ب یراب یشتریب زهیعمل کنند و انگ یشتریبا اعتماد ب دهیچیو پ ایپو یهاطیتا معلمان در مح شودیباعث م هایتوانمند نیا. هستند 

قق مح یزندگ یهاآموزش مهارت قیاست که بهبود آن از طر یمهم توانمندساز یهامؤلفه گریاز د زین یارتباط یهاییتوانا گر،ید یسو از .باشند
معلمان  تواندینوع آموزش م نیکنند. ا جادیرا ا یترسازنده یریادگی یهاطیمح توانندیم ،یارتباط مؤثر و همدل یهاکیتکن یریادگی. معلمان با شودیم

و استرس  اه جانیه ارتباطات، تیریمد. دیآموزش کمک نما تیفیدر بهبود ک یطور مؤثرتواناتر کند و به نیآموزان، همکاران و والدرا در تعامل با دانش
 یروان یاز خستگ مواجه شوند و یصورت مؤثرترکار به طیروزمره مح یهاتا با چالش کندیبه معلمان کمک م یزندگ یهاآموزش مهارت قیاز طر

تعاملاتشان  تیفیک نیبه کار خود ادامه دهند و همچن یشتریب زهیو انگ یبا انرژ مانمعل شودیم سببامر  نیکنند. ا یریجلوگ یشغل یهااز استرس یناش
  .ابدیآموزان و همکاران بهبود با دانش

 تپیشنهادا
شامل  یزندگ یهاآموزش مهارت یمنظم و کاربرد یهامدارس و ادارات آموزش و پرورش دوره پیشنهاد می شودهای پژوهش با توجه به یافته

معلمان  یو فرد یاحرفه یازهایبا ن دیبا اهدوره نیمعلمان برگزار کنند. ا یرا برا یاسترس و خودآگاه تیریحل مسئله، مد ،یارتباط یهامهارت
ا تمرکز ب یگروه یهاکارگاه یبرگزار همچنین، کار کمک کنند. طینفس در محاعتمادبه شیخود و افزا یهایهماهنگ شده و به آنها در بهبود توانمند

 یهاتیابهره ببرند و از حم گریکدی اتیکند که معلمان از تجرب جادیا ییفضا تواندیو تعامل با همکاران، م یمانند همکار یزندگ یهابر آموزش مهارت
 یاسعه حرفهتو یهااز برنامه یعنوان بخشبه یزندگ یهاآموزش مهارت شودیم شنهادیپ خود استفاده کنند. یهایتوانمند تیتقو یبرا یمتقابل گروه

 ر،یمتغ یآموزش یهاطیمحو  دیجد یهابا توجه به چالش توانندیها مبرنامه نی. اابدیآنها ادامه  یاطور مداوم و در طول دوران حرفهمعلمان به
 معلمان کمک کنند. یشغل یهایتوانمند تیشوند و به تقو یروزرسانبه

 

 منابع
 .012-12 ،(2)06 توسعه، و آموزش فصلنامه ،معلمان عملکرد بهبود بر زندگی هایمهارت تاثیر(. 0297) ،.س احمدی،

 ،2 شماره تربیتی، هایپژوهش نشریه. معلمان توانمندسازی بر زندگی هایهارتم آموزش اثربخشی بررسی(. 0010. )ر حسینی، و. م احمدی،
 .62-06 صفحات
 .011-12 ،(6)01 اجتماعی، خدمات مجله. خدمات بخش در کارکنان توانمندسازی بر زندگی هایهارتم اثر(. 0299. )ن سلیمانی، و. م احمدی،
 .002-99 ،(2)07 رفتاری، علوم مجله. شغلی کارایی و توانمندسازی بر زندگی هایهارتم آموزش تأثیر(. 0011. )س اکبری، و. ن حسینی،



 

 

 
9 

 
  

-02 ،(6)06 تربیتی، روانشناسی مجله. ابتدایی مدارس معلمان توانمندسازی بر زندگی هایهارتم تأثیر بررسی(. 0291. )ف رضایی، و. م سعیدی،
21. 

 .92-77 ،(0)01 پرورش، و آموزش مجله. آموزش کیفیت بهبود و معلمان توانمندسازی بر زندگی هایهارتم تأثیر(. 0299. )ع یوسفی، و. ر شکری،
 

Blaique, L., Ismail, H. N., & Aldabbas, H. (6162). Organizational learning, resilience and psychological 

empowerment as antecedents of work engagement during COVID-09. International Journal of 

Productivity and Performance Management, 76(2), 0210-0217. 

Garcia, L., & Martinez, P. (6166). Effectiveness of Life Skills Programs on Organizational Resilience in 

Educational Institutions. Journal of Educational Change, 62(0), 22-10. 

Kim, Y., & Windsor, C. (6161). Resilience and work-life balance in teachers: A cross-cultural 

perspective. Journal of Educational Research and Innovation, 01, 0-61. 

Kim, Y., & Windsor, C. (6161). Resilience and work-life balance in teachers: A cross-cultural 

perspective. Journal of Educational Research and Innovation, 01, 0-61. 

Kumar, R. & Singh, V. (6160). Life Skills Education as a Predictor of Organizational Resilience in IT 

Sector. 

Kyei-Frimpong, M., Kodwo Amoako, E., Akwetey-Siaw, B., Owusu Boakye, K., Nyarko Adu, I., 
Suleman, A. R., & Abdul Bawa, A. (6162). Employee empowerment and organizational commitment 

among employees of star-rated hotels in Ghana: does perceived supervisor support matter?. Journal 
of Work-Applied Management. 
Supriyanto, A. S., Ekowati, V. M., Rokhman, W., Ahamed, F., Munir, M., & Miranti, T. (6162). 

Empowerment Leadership as a Predictor of the Organizational Innovation in Higher Education. 
International Journal of Professional Business Review: Int. J. Prof. Bus. Rev., 1(6), 01. 

Peterson, N.A. and Zimmerman, M.A. (6110), “Beyond the individual: toward a nomological network 

of organizational empowerment”, American Journal of Community Psychology, Vol. 02 No. 2, pp. 229-

279 

Smith, E., & Thompson, R. (6160). Life Skills Development and Its Impact on Employee Empowerment 

in Hospitality Industry. International Journal of Hospitality Management, 92, 016920. 

Smith, J., & Lewis, M. (6160). The Impact of Life Skills Training on Organizational Resilience among 

Corporate Employees. Journal of Workplace Learning, 22(0), 612-211. 

Wilson, A., & Brown, S. (6160). The Impact of Life Skills Training on Employee Empowerment in 

Corporate Settings. Journal of Workplace Learning, 22(0), 612-211. 

World Health Organization (WHO). (6162). Life skills education for children and adolescents in 

schools: Introduction and guidelines to facilitate the development and implementation of life skills 
programmes. Geneva, Switzerland: WHO Programme on Mental Health 
Wu, M. C., Chiang, W. J., Chiang, S. L., Trung, P. M., & Lindayani, L. (6162). A study on major factors 

revitalizing nursing staff's work enthusiasm∼ a cross-national study on organizational culture, 
organizational empowerment and self-efficacy. International Journal of Healthcare Management, 
02(0), 92-012. 

 


