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 چکیده : 
 

شده بوده است، معلمان  شناخته با آنکه جایگاه و منزلت شغل معلمی در مقام حرفه بر همگان آشکار است و نقش معلم همواره
 های اولیه آنان در جهان امروز چندان مفید نخواهدآموزشرو شوند که وبهای با این واقعیت رحرفه هاینیز باید مانند سایر گروه

آید. برای ای به میان میبود و آنان باید در سرتاسر عمر خود، دانش خویش را روزآمد کنند. اینجاست که بحث توسعه حرفه
اهمیت و توجه  مربیگری آنها به های اخیر از میانها و رویکردهای مختلفی وجود دارند که در سالتوسعه سرمایه انسانی شیوه

 وپرورش انجام شده است.بیشتری شده است. تحقیق حاضر باهدف مروری بر ضرورت مربیگری و توسعه فردی در آموزش
نتایج این تحقیق بیانگر این . تاس اسنادی و ایکتابخانه نوع از و تحلیلی - توصیفی صورتبه پژوهش این در تحقیق روش

تواند از طریق وپرورش میای معلمان بسیار مؤثر است و این کار در آموزشیگری در توسعه حرفهاست که استفاده از روش مرب
 های مختلف مربیگری صورت گیرد.مربیگری برای آموزش معلمان، مربیگری همتا و با استفاده از مدل مربیگری به هنگام،

 
 
 

 مربیگری در آموزش و پرورش توسعه حرفه ای، مربیگری، توسعه حرفه ای معلمان،: واژگان کلیدی
 
 مقدمه :  -1

ریزی و آموزش و ها دارای اهمیت بسیاری است، به همین دلیل توجه به برنامهبرای سازمان حفظ نیروی کارآمد و باارزش سازمان در عصر کنونی،
همیشه افزایش (. 3،2017)سید جوادین و همکاران ها رو به فزونی استدر سازمان 2ریزی مسیر شغلیو در ادامه آن، برنامه 1مدیریت شغلی منابع انسانی

منظور درک آموزشی به هایها بوده است. برنامههای اصلی مدیران سازمانای و بهبود عملکرد کارکنان یک سازمان از دغدغههای حرفهصلاحیت
ای است که شدهریزیآموزش تلاش برنامه اند از دیدگاه نوئه،میابد طراحی شده کاسها و دانش انعها، مهارتتغییرات رفتار مطلوبی که در نگرش

 هاستمدت گذارانسیاست و شاغلین محققان، (.4،2008شادگیرد )های مرتبط شغلی به کار میجهت تسهیل یادگیری کارکنان از شایستگی سازمان در

                                                           
1 human resources 
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 بستگی معلمان توسط العمرمادام یادگیری به دارد بستگی خدمت از قبل مؤثر آموزش به که اندازه همان به حداقل مدرسه مستمر بهبود که انددریافته
 .(1،2012نمسر-فریمن) دارد

ستردهوپرورش بهآموزش سالت  نیترعنوان گ سل جوان را بر عهده دارد فعال یریپذتیترب نةیآوردن زمطیر فراهمخنهاد فرهنگی اجتماعی ر  یهاتین
شکل شی و تربیتی این نهاد نقش پایدار و مانا در  شته و چگونگی زندگی ح یریگآموز صیت کودکان و نوجوانان دا حاد جامعه را رقم آ ندةیال و آشخ

محبت معلمان در مدارس  دارد که در سخخخایه مهار پر مهر و ییهابخش اعظم شخخخخصخخخیت فردی و اجتماعی افراد جامعه ما ریشخخخه در آموزه زندیم
 (.1391،وپرورش در راستای تحول بنیادینآموزش یعالیو تا پایان عمر با خود به همراه دارند )مصوبات شورا رندیگیفرام

سئولیک  عنوانبهدرس  هایکلاسمعلمان در  شد  مدیرم ستند آموزاندانش جانبههمهر ستراتژیم یکی از یفیت معلکبهبود  ،ه  امیدوارکننده هایا
ست. در میان  وپرورشآموزشبرای بهبود نتایج  ستا صان و عموم مردم اجماع نظر وج گذاران،سیا ص ستراتژی نقش معلم را متخ ود دارد که این ا

 .( 1388 ،علیجان)رهبر آموزشی برجسته کرده است  عنوانبهدر کلاس درس  وپرورشآموزشرکن اصلی بهبود  عنوانبه
 رورت و اهمیت پژوهش:ض -2

 2هخای اخیر از میخان آنهخا بخه مربیگریهخا و رویکردهخای مختلفی وجود دارنخد کخه در سخخخخالبرای توسخخخعخه سخخخرمخایخه انسخخخخانی شخخخیوه

وجود آمده است. منظور بهبود عملکرد افراد در محل کار به گردد که بهبازمی 1960پیش از دهة ریشة کوچینگ به .اهمیت و توجه بیشتری شده است
های مختلف در کشخخورهای کانادا و اسخخترالیا پذیرفته و ت یید شخخده اسخخت عنوان یک مهارت توانمندسخخازی توسخخط انجمنبه طور رسخخمی به کوچینگ

شته باشد و مزایای تواند بر سود زیان سازمان ت ثیر(. مربیگری روشی مؤثر جهت ارتقای یادگیری است که می3،2012پنتلند) محسوسی را به  مثبت دا
 (.4،2005رناردها به ارمغان آورد )برای افراد سازمان

شود که مربیگری مدیران توصیه میبه .های اثبات شده برای انجام این کار مؤثر وجود داردها و مهارتدلایل خوبی برای مربیگری کارکنان و پروسه
نظران، تمایل به تغییر رویکرد مدیریت کارکنان به آموزش بپردازند. به گفته صاحب فقیتعنوان یک ابزار مدیریت در نظر بگیرند تا بتوانند با مورا به

های آنها متصل شود تواند به مدیران فردی و سازمانکند که پس از آن می)گفتن آنها( به یکی از کارکنان مربیگری )درخواست از آنها( روند را آغاز می
 (.5،2011اسپنسر)
ای مورد بررسی قرار گرفته های توسعه حرفهای و چالشای معلمان در چهار بُعد فردی، سازمانی، برنامهوسعه حرفهن شده؛ تاهمچنین در پژوهشی بی 

 .است
عد فردی شامل انگیزش، ابعاد فردی، ب .ای معلمان هستندهای مختلف توسعه حرفهی جنبهدهندههر بعد شامل چندین عامل و مقوله است که نشان

 د.ای آنها هستنشناختی معلمان در توسعه حرفهروان وی نقش عوامل داخلی دهندهویژگی مدرسان است که نشان تعاملات و
ی نقش عوامل خارجی و ساختاری محیط کار معلمان در دهندهعد سازمانی شامل نظارت و ارزیابی، مدیریی، پشتیبانی و کارراهه شغلی است که نشانب

های برنامه و استفاده ای شامل مدیریت دانش، رویکردهای خودگردان و فردگرا، رویکردهای مشارکتی، ویژگیعد برنامهد و ای آنها هستنتوسعه حرفه
ای های توسعه حرفهعد چالش، درنهایت بدای معلمان هستنی نقش عوامل آموزشی و فناورانه در توسعه حرفهدهندهها است که نشانایاز چندرسانه
ی موانع دهندهپذیری، چالش فردی و ساختاری است که نشانای، چالش اقتصادی، چالش دسترسیضعف در نیازسنجی، چالش برنامههای شامل چالش
  (.1401لام پور،)طاهرپورکلانتریو غ دشونای خود با آنها مواجه میه توسعه حرفههایی هستند که معلمان در راو محدودیت

سه، مدیران جوامع در هاتفاوت صربه طور به آموزاندانش و معلمان مدر سعه فرایندهای بر فردیمنح  بر شدتبه تواندمی و گذاردمی ت ثیر ایحرفه تو
شی به که بگذارد ت ثیر هاییویژگی سعه اثربخ سکی کنندمی کمک ایحرفه تو شتن برای . (47،ص.6،2003)گا شترین دا سعه ت ثیر، بی  باید ایحرفه تو

 معلم ایحرفه توسخخعه ویژگی چندین اما (. 1995)گاسخخکی، کند برآورده خاص هایمحیط در را خاص معلمان نیازهای تا شخخود ارزیابی و اجرا طراحی،

                                                           
1 Feiman-Nemser,2012 
2 coaching 
3 Pentland,2012 
4 Renard,2005 
5 Spencer,2011 
6 Guskey, 2003 
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سترده طیف روی بر تحقیقات از توانمی را بالا باکیفیت ستخراج رویکردها از ایگ ست عواملی از برخی زیر موارد کرد ا  شده ذکر مداوم طور به که ا
 است:

 موضوعی محتوای بر ایحرفه توسعه تجربیات تمرکز میزان با مستقیماً معلمان درک و هامهارت که دهدمی نشان مطالعه چندین: محتوا بر . تمرکز1
 اسخخت هاییاسخختراتژی و بامحتوا مرتبط آموزاندانش قبلی دانش درنظرگرفتن معنای به «بودن محتوامحور» (.2000و همکاران، 1بیرمن) اسخخت مرتبط

 (.2،2002کوهن و همکاران) کنند استفاده جدید درک توسعه در آموزاندانش فعال مشارکت برای توانندمی معلمان که
 خود، مدرسه از خارج در چه و داخل در چه خود، ایحرفه همتایان با معلمان که افتدمی اتفاق زمانی زیاد احتمالبه زمانی معلم یادگیری»: . مشارکت2

صص شتری تخ سب بی شند. ک شته با شتری با آنها دا شارکت بی سعه هایفعالیت» .(576،ص.3،2000کینگ و نیومن) «کنند و م  شامل که ایحرفه تو
شارکت ست جمعی م شارکت یعنی - ا ضوع بخش، همان از معلمان م شتری احتمال - کلاس یا مو صت که دارد بی  فعال یادگیری برای را هاییفر

 (.2000بیرمن،) « .دارد همخوانی معلمان تجربیات سایر با احتمالاً و کند فراهم
 دهدمی نشان مطالعه شود. چندین نجاندهگ معلمان روزانه کار در و باشد مدرسه بر مبتنی عمدتاً باید ایحرفه توسعه: روزانه و مستمر کار از . بخشی3

 (.2003 درسی، برنامه توسعه و نظارت انجمن) باشد بیشتر یادگیری برای حمایت و پیگیری شامل و ای،دوره نه باشد، مستمر باید ایحرفه توسعه که
شد تجربیاتی شامل باید ایحرفه توسعه: یکپارچه و . منسجم4 شد سازگار معلمان اهداف با که با س با مطابق. با  ابتکارات سایر و هاارزیابی تانداردها،ا

 .است شده رسانیاطلاع (2003گاسکی،) موجود تحقیقاتی شواهد بهترین با و اصلاحی؛
سعه: وجوپرس بر . مبتنی5 ستمر ت مل و تحقیق فعال، یادگیری طریق از باید ایحرفه تو شویق را معلمان فعال دگیرییا". دهد ارتقا را م  تا کندمی ت
 (.2000رمن،بی) "کنند شرکت ایحرفه توسعه فعالیت از بخشی عنوانبه دارمعنی تمرین و ریزیبرنامه بحث، در
سعه: محور. معلم6 سایی خود علایق و نیازها به باید ایحرفه تو سخ معلمان شده شنا شرفت از تا دهد پا شد. کند حمایت سازمانی و فردی هایپی  ر

 (.2000،کینگ و نیومن) کنند اعمال را آن فرایند و محتوا مالکیت آنها که است معنادارتر معلمان برای زمانی ایحرفه
 .کند کمک ایفهحر توسعه به باید آموزدانش عملکرد بر ت ثیرات وتحلیلتجزیه: آموزدانش عملکرد از . بااطلاع7
 کند راهنمایی مسخخختمرشخخخان بهبود هایتلاش در را معلمان تا باشخخخد خودارزیابی برای هاییرویه شخخخامل باید ایحرفه توسخخخعه: . خودارزیابی8

 (.2003)گاسکی،
 برای ایوسخخیله عنوانبه خودشخخان نتمری مورد در کلاس درس در معلمان به بازخورد ارائه از شخخکلی عنوانبه کوچینگ درنظرگرفتن . مربیگری: با9

 تلقی مثبت ای آنانتوسخخعه حرفه معلمان  برای بهبود و ارتقای توسخخط طورکلیبه مربیگری که شخخد مشخخخص شخخود،می اسخختفاده خودت ملی تحریک
 شود.می

کاررفته است نظریه یادگیری از مفاهیم های مختلف برای تغییر در رفتار، عملکرد بهینه و سلامتی بهاستفاده از کوچینگ در حوزههای اخیر در سال
بزرگسالان و دانشی تمرکز دارد که از راه آگاهی از  هایی از یادگیریویژه نظریه یادگیری انتقالی؛ این نظریه بر جنبهاساسی در کوچینگ است؛ به

هایی چون های خود را از حوزههای خدماتی، کوچینگ نیز پایهحرفه همانند اغلب .شودها و انتظارات منجر به معناداری در زندگی میها، پنداشتارزش
ها پنداشتها، کند تا مراجع از ارزشهای باز قوی، درمانگر کمک میشناسی، رشد انسان، فلسفه و آموزش گرفته است. در کوچینگ از راه پرسشروان

برای کمک به رسیدن به اهداف  هاحلکوچینگ از فنون شناختی رفتاری و راه.ها و مسائل خود آشنا گرددو انتظارات خودآگاه شده و با چگونگی انتخاب
ه نهایی کار است گیری توسط او بازدکند و بر تساوی در روابط ت کید دارد که در آن استقلال یادگیرنده و تصمیمدر بزرگسالان استفاده می

 (.4،2009گراهام)
 مبانی نظری: -3

 . مربیگری )کوچینگ(1

                                                           
1 Birman et al,2000 
2 Cohen et al,2002 
3 King & Newmann, 2000 
4 Graham,2009 
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به نفع سازمان  شود که در آن کار مربی، بهبود عملکرد فردی است که در نهایتدر نظر گرفته می "المللی سازمانتمرین بین"عنوان مربیگری به

عملکرد و بازخورد دادن، تسهیل  با توسعه مهارت لازم برای کار، و در نهایت با ارزیابیدهد، او را مربی کار خود را با تشویق کارآموزی انجام می .است
 ترینبدیهیرا شاید بتوان  استادشاگردیدارد، روش آموزش  ایدیرینهدر ادبیات آموزشی کشورها سابقه  مربیگریواژه  (.1،2004کامینگز و ورلی) کندمی
و نیاکان ما از این روش براى انتقال تجربه،  گرددمی باز پیش هاقرنموضوعی که در ایران به  ؟در آموزش قلمداد نمود مربیگریشیوه  ترینابتداییو 

مرسوم در قرون و اعصار گذشته کشور ما  وکارهایکسبجارى و  هایفعالیتنگاه مختصرى به  اند؟کردهبعد خود استفاده  هاینسلفن و تخصص به 
در فرهنگ و ادبیات مفهومی آموزش منابع انسانی در سطح خرد و کلان براى ما  مربیگریاست که خواسته یا ناخواسته الگوى بیانگر این واقعیت 

تسهیل شرایط محیطی براى  باهدفاست آگاهانه و مبتنی بر مذاکرات حساب شده  فرایندی مربیگریشناخته شده است؟ اما در ادبیات امروز آموزش، 
 (. 1390یشرفت مداوم و پایدارمی باشد )صفرزاده و همکاران،رشد افراد و حصول پ

 :توانیم در این عبارات خلاصه کنیمکوچینگ تعاریف فراوانی دارد؛ اما آن را می

 است.  کوچینگ کمک به افراد برای تغییردادن آرزوها و حرکت در مسیر مطلوب •

 ایدئال خود تبدیل شوند.  شخصیت به کندکوچینگ حمایتی همیشگی از افراد است و به آنها کمک می •

 (.2،2009سونگخواواندهد )پرورش می و توان تحول را در افراد گیریتصمیمقدرت ، خودآگاهیکوچینگ  •
و تحقق اهداف  پیچیده وبراى رسیدگی به مسائل بغرنج  هاسازمانو  هاگروهبراى کمک به افراد،  تواندمی مربیگری معتقدند( 2010) 3ماکرا و رهودا

فکرى و خلاق تعریف و افراد را به  فرایندروشی در همکارى با افراد در یک  عنوانبهرا  مربیگری، مربیگری المللیبینفدراسیون  مفید باشد. توجهقابل
 کنند.میخود ترغیب  ایحرفهافزایش توانایی شخصی و 

 : 4و رابطه مربیگری از دیدگاه پروین و پالمرا دهیهمچنین عوامل کلیدی شکل

 ارتباط و تعامل،1-

 های مربی، ها و نگرشویژگی2-

 (.1397همکاری و مشارکت )عبدی و همکاران،3-

دادن توانایی افزایشبه  کند که افراد راعنوان همکاری با افراد در یک فرایند فکری و خلاق تعریف می(، مربیگری را بهICFالمللی مربی )فدراسیون بین
شمارد و بر این باور است که مشتری خلاق، عنوان متخصصی در زندگی و کارش محترم میکند. مربیگری فرد را بهای خود ترغیب میشخصی و حرفه

 (.5،2012فدراسیون بین المللی مربیانمدبر و کاردان است )
یادگیری با استفاده از شنود فعال و پرسشگری،  . در هستة رویکرد مربیگری، تسهیلمربیگری یک ابزار قدرتمند برای یادگیری و تغییر شخصی است

در مربیگری یک تغییر نقش از معلمی )استادی( به تسهیلگر یا کاتالیزور است. در این رویکرد  .ایجاد یک محیط چالشی مناسب و حمایتگری است
 .(6،2013دوین و همکارانی آن چگونگی یادگیری متربی است )صرف به دنبال آموزش به متربی نیست؛ بلکه هدف اصلمربی به

دهد بازخورد دریافت کرده و هایی که انجام میفعالیت بر خلاف آموزش سنتی، مربیگری یک فرایند ارتباطی دوطرفه است که یادگیرنده در قبال
 یابد. این همان ارتباط دوطرفهزمانی که به نتیجه موردنظر برسند ادامه میاصلاح تا  -فرایند بازخورد  نماید. در واقع اینرفتارهای خود را اصلاح می

متربیان هستند که فعالان اصلی هستند. در  بین شاگرد )متربی( و مربی است. در فرایند مربیگری، مربیان فعالان اصلی و حقیقی نیستند، بلکه این
لی و حالت مطلوب را شناسایی کرده و با یکدیگر برای دستیابی به دستاوردهای موقعیت فع مربیگری، مربی و متربی با کمک یکدیگر شکاف بین

مستقیم و شنود فعالانه به متربی در  حل محور، پرسشگریکارگیری رویکرد راهمربیگری، مربی از طریق به ۀنمایند. در واقع در رابطتلاش می مطلوب
 .(7،2006چمپاتسکند )به دستاوردهای موردنظر کمک می یابیشناسایی شکاف بین موقعیت فعلی و حالت مطلوب و در دست

                                                           
1 Cummings and Worley, 2004 
2 Sungkhawan,2009 
3 Macrae & Rhoda 
4Parveen & Palmera  
5 International Coach Federation,2012 
6 Devine et al,2013 
7 Champathes,2006 
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 کارکنان و فردی نیاز برای نیاز مورد عملکرد بهبود با مربیگری های برنامه چنین. کنند می سازماندهی الزامات طبق را مربیگری های برنامه ها سازمان
 به منحصر هدف به مربیگری که شود گرفته نظر در است ممکن. است همراه عملکرد بهبود برای لازم بازخورد و کارکنان جسمی و روانی نیاز مورد
 روبرو آنها با آینده در تا باشند شجاع کافی اندازه به و شوند مواجه فعلی های چالش با تا کند می کمک افراد به نیز مربیگری حقیقت، در اما است، فرد

 (.1،2007)استنرشوند
 ای معلم. توسعه حرفه2
معلمان تا اینکه بتوانند  یامنظور افزایش دانش مهارت و نگرش حرفهبه شدهیزیرطرح هاییتمعلمان عبارت است از فرایندها و فعال یاحرفهتوسعة »

 (.2000گاسکی،)«آموزان شوندموجب بهبود یادگیری دانش

 یافنی و حرفه یهاشدن معلمان بر جنبه یااست. حرفه ربیتوتیمباکیفیت بالا عنصری اصلی در هر طرح نوین برای ارتقای سطح تعل یاتوسعه حرفه
 یهاحرفه مستلزم داشتن مهارت آن انجام یک یلهوساست که به یندیشدن فرا یاموقعیت اجتماعی حرفه معلمی متمرکز است. حرفه یتدریس و ارتقا

ها جدید از ارزش یای تدریس و مجموعهیادگیری راهبردها یهاکاز دانش، محتوایی رشد کودک، سب ترییقباید درک عم یااست معلم حرفه اییژهو
غییر و ارتباط مؤثر داشته باشد تفردی همکاری با همکاران و گرفتن بازخورد مداوم از تدریس و قابلیت هدایت و  یهاهمراه با احترام به تفاوت

 (.2002)گاسکی،

داشتن  :( دانش تخصصی شامل1اند از: اند که عبارتمعلمان را به پنج دسته اصلی تقسیم کرده یاحرفه هاییت( صلاح2005و همکاران ) 2کاستر
آموزان با داشتن پیشینه مختلف، برقراری ارتباط با دانش :ارتباطات شامل (2داشتن آن روز نگهاطلاعات لازم در زمینه دانش تخصصی، و توسعه و به

( پداگوژی 4آموزان مدیریت زمان و تنظیم برنامه درسی مطابق اهداف سازمانی؛ تعیین سیستم عملکرد دانش :لسازماندهی شام( 3هدایت انجام وظایف، 
برای تسهیل  هایییتآموزان، مختلف طراحی فعالآموزان و تعیین نیازهای یادگیری، تنظیم برنامه درسی بر اساس نیاز دانشکمک به دانش :شامل

صلاحیت رفتاری شامل: داشتن رویکرد دموکراتیک نگرش پیش، کنشی کنجکاوی  (5 سه از فناوری اطلاعات در تدرییادگیری و رشد فراگیران استفاد
 (.1387)کریمی،ها، صداقت و درستی در مورد، تازه

 که به شرح زیر می باشد: به دلیل اهمیت زیاد این موضوع پژوهش های متعددی در این زمینه انجام شده 
 نها و عناصر اثرگذار بر مربیگری فرایند کارورزی دانشجو معلمان در دانشگاه فرهنگیاشناسایی مؤلفه(، در پژوهشی باهدف 1398عباسیان و همکاران )

مؤلفه اثرگذار  13در نهایت  ،ه شدروش تحلیل مضمون به کار گرفت با فرایند کارورزی دانشجو معلمان یگریمرب یهامضامین و مقولهکه با شناسایی 
خاب گیری تعاملات یادگیری انت - یکنشگران فرایند یادده یااند از بالندگی حرفهدر مربیگری فرایند کارورزی دانشجو معلمان شناسایی شد که عبارت

 رسیدند.یفیت کتضمین  مدیریت و رهبری و یلگریسازگاری و انطباقی، فرهنگ برنامه درسی تسه هایزانندهمت ملانه، ساختار، انگ
یستم آموزشی است. نتایج س(، دریافتند رشد حرفه ای معلمان، مهم ترین عامل اثربخشی هر 1397غلامی، پورشافعی، شاه طالبی و حسین آبادی )

داشت و مؤلفه های  شخصیتی شاخص و مؤلفه پنج دانش، نگرشو ارزش، مهارت، توانایی و های ویژگی 85مطالعه نشان داد که رشد حرفه ای معلمان 
ی ویژگی شخصیتی بیشترین و مؤلفه درصد از رشد حرفه ای معلمان را تبیین نمایند. همچنین مؤلفه ها 19/85مذکور به طور معناداری با هم توانستند 

 های مهارت کمترین ت ثیر را بر رشد حرفه ای معلمان داشتند. 
سیر شغلی و مبررسی نقش تعدیل گری فرهنگ مربیگری در رابطه بین مدیریت (، در پژوهش خود باهدف 1396مهدی بیگی و همکاران، )

پروری رابطه مستقیم و معنادار داشته و با حضور فرهنگ پروری به این نتیجه رسیدند که مدیریت مسیر شغلی و فرهنگ مربیگری با جانشینجانشین
 شود.ری تقویت میپروها رابطه بین مدیریت مسیر شغلی و جانشینمربیگری در سازمان

 وگو، نمایش و راهنمایی در عمل با رویکرد مشاوره،گفت آن است که مربیگری در دوره کارورزی با نظارت، (، حاکی از1396های جمشیدی )یافته
 گیرد.حل و بازنگری بر عمل انجام میهسازی پرسش، ارائه رامسئله نمایش، توصیف، انتقاد،

بهسازی منابع  های آموزش وکارگیری مربیگری در فعالیت، در پژوهشی با عنوان بررسی مزایا و معایب حاصل از به(1394شاه بداقلو و همکاران )
کارگیری نتیجه دست یافتند که به کریم به ایناز مدیران مدارس رباط نفر 71کریم، با بررسی وپرورش شهرستان رباطانسانی مدیران مدارس آموزش

سازمانی، پر شدن شکاف میان حوزه نظر و عمل  ارتباطات وها، بهبود تعاملات ایی از قبیل بالارفتن اثربخشی آموزشمربیگری در مدارس مزای
 آورد.و زنده را به ارمغان می های آموزشی و تبدیل سازمان به سازمانی پویاهای سازمانی، کاهش هزینهآموزش

                                                           
1 Stener, 2007 
2 Koster 
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است. نتایج پژوهش  ررسی قرار دادهمربیگری بر کارایی کارآمدی مربیگری و پویایی تیمی را مورد ب(، در پژوهشی ت ثیر رفتارهای 1390عباس نظریان )
بینی عمومی و سازماندهی توان پیشگانه مربیگری همچون تقویت، آموزش فنی اقتضایی اشتباه، و روابطدهد که برخی از عناصر دوازدهنشان می

شود، بهبود بیشتری در میزان کارایی مربیگری افزوده می هرچه بر میزان استفاده از این نوع الگوهای رفتاری کارایی مربیگری و پویایی تیمی را دارند و
فتاری منفی همچون تنبیه و آموزش فنی تنبیهی ت ثیر منفی بر میزان رالگوهای  کارگیریگردد. از طرف دیگر، بهمربی و پویایی تیمی مشاهده می

 .کارآمدی مربی دارد
عنوان یک فن عمومی ترازان را بهکنند که در مربیگری سخن از چگونگی یادگیری است، آنها مربیگری هم(، عنوان می2012) 1نسکی و استنبومهراستی

 .شمارندکنند و ایجاد رابطه حمایتی را در مربیگری مهم برمیبرای یادگیری معرفی می

(، تنوع 2014همکاران ) و 3کوکس .گی متقابل فرایند بازخورد در مدل مربیگری همتا داردحکایت از همبست(، 2012) و همکاران 2های تورلینگبررسی
مراجعان بازتابی )فکور(، روابط همکارانة مربیگری و زمینة مربیگری از جمله  اند که کیفیت سه عنصر مربیان آگاه ودر رویکرد مربیگری اشاره کرده

 اجتماعی، سیاسی و اقتصادی موجب تمایز آنها شده است. زمان و فضا، و همچنین، عوامل عناصر کاربردی
معلمان موجب افزایش دانش محتوایی آنها استفاده از روش تدریس مبتنی  یا( نشان داده که توسعه حرفه2010) 4نتایج پژوهش باچینسکی و هانسن

 شود.یآموزان مبر پژوهش در کلاس درس و بهبود یادگیری دانش
(. در پژوهشی پدیدارشناختی به بررسی مربیگری و انتقال آموزش پرداخته است. نتایج این پژوهش بیانگر آن بود که مربیگری از انتقال 2011) 5اسپنسر

مربیگری  افزایی از تلفیق آموزش وآموزش پیشنهاد شده است .ت ثیرات هم های انتقالای که در مدلکند؛ اما لزوماً نه به همان شیوهآموزش حمایت می
 آید.به وجود می

مربیان  .ای و نشان دهندة نوعی از یادگیری استحرفه ویرجینیا، مربیگری آموزشی شکلی از پیشرفت 6(ACPSدر مدارس دولتی ایالت آلبِمارل )
های همکاری هفتگی، فرصت« ایخوشه»ماهه مربیان، جلسات گروهی جدید )سال اول(، ملاقات متقابل دو مدارس آلبمارل از طریق الگودهی مربی

 .شودماهه توسط سرمربی، حمایت میبندی برای تعیین هدف/ بازخورد، و مشاهدات سهمربیگری، زمان
عهده گرفتن سکان رشد و طراحی جریان  پیش نیازمند افرادی است که قادر به خود راهبری و بر وپرورش پیش ازهمچنین در عصر حاضر، آموزش

کردن اهمتغییروتحول در جریان و فرایند آموزش، تغییر نگرش و باورها و فر ،های اصولیریزیای نیازمند برنامهوسعه حرفهبالندگی خود باشند. ت
 (.1399ای است )حجازی و همکاران،چارچوب مناسب برای توسعه حرفه

های نگرش شده دانش، مهارت وریزیهای طرحا و فعالیتای معلمان این است که فرایندهتوسعه حرفه لازمهبنابراین با توجه به مطالب گفته شده ؛  

(. به اعتقاد ریشتر، کانتر، کلوسمان، Gusky,2000آورند ) آموزان را فراهمای خود را افزایش دهند تا بتوانند موجبات بهبود یادگیری دانشحرفه
مدت کوتاه ای ای را مداخلهالعمر بوده و یادگیری حرفهیادگیری مادامدار ای، طرفجدید نسبت به توسعه حرفه (، رویکردهای2011) 7لندتک و بومرت

های ضمن خدمت در هنگام اشتغال آموزش معلمان در دانشگاه تا دوره دانند که دامنه آنای معلمان را فعالیتی بلندمدت میدانند، بلکه توسعه حرفهنمی
 (.1399رد،در برگیرد )عرفانی و امینی مف و مطالعه فردی معلمان را

 
  پیشنهادات:و  یرینتیجه گ -4

ای و توانمند کردن افراد است. این روش در های حرفهفرد برای افزایش توسعهتوجه و منحصربهطور که بیان شد مربیگری روشی نوین و قابلهمان
که معلمان از این قاعده مستثنی نیست. ازآنجاییوپرورش هم های مختلف قرار گرفته است که آموزشهای اخیر موردتوجه زیاد مدیران سازمانسال

طور های نوین استفاده کرد. مربیگری همانهای آنان همواره از روشعنصری کلیدی در تربیت نسل آینده کشور هستند باید برای افزایش صلاحیت

                                                           
1 Hrastinski &  stenbom 
2 Turling 
3 Cox 
4 Buczynski & Hansen 
5 Spencer 
6 Albemarle County Public Schools 
7 Richter, Kunter, Klusmann, Lndtke & Baumert 
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مفید باشد برای معلمان هم مفید است. در زیر به  های دیگرهای کارمندان سازمانها و شایستگیتواند برای رشد حرفه و افزایش صلاحیتکه می
 شود:وپرورش اشاره میای معلمان سازمان آموزشکاربرد مربیگری و چگونگی استفاده از آن برای توسعه حرفه

اقدامی آگاهانه و عنوان یک رویکردی تکاملی و ( نشان داد مربیگری به هنگام به1993نتایج پژوهش اریکسون و همکاران ).مربیگری به هنگام: 1
درباره  شدهسازییمند و شخصفبرای آموزش معلمان پیش از خدمت لحاظ شود که در آن معلمان پیش از خدمت متقاضی اقدامی هد تواندیعمدی م

 ( دارند.مشابه )مشترک فضای مفهومی هر دو مربیگری و منتورینگ است که  هاییژگیبه هنگام دارای و یگرینقاط ضعف خاص خود هستند مرب
تحولات سریع در روشهای تدریس  .2تغییر استانداردهای برنامه درسی؛  .1 :که الزاماتی مانند  شودیدر اینجا ت کید می برای آموزش معلمان: گریمرب.2
فشرده  یهاکمک تواندیبهره نیازمند شکل مؤثر از حمایت است که این حمایت مکم یهابرگزاری دوره .4کمبود زمان و انرژی برای خود بهسازی؛  .3

و مؤثر آموزش  بخشیتعال یهاآموزشی مبتنی بر تحقیق را در تدریس خود ترکیب کنند. حوزه یهاوهیو متفاوتی را برای معلمان فراهم کند تا بتوانند ش
 سایر معلمان. مشارکت با مدیر مدرسه و با یگریوا آموزش و ارزیابی، یادگیری فعالیت مربمحت یزیراند از مدیریت کلاس درس برنامهعبارت

 (.GROW,ACIIIVE,FUELی شامل: )گریمربی هامدلی: گریمربی هامدل. استفاده از 3
مربی اقدامات آموزشی  عنوانبهتا مربیان یکدیگر باشند و  کنندیمی همتا: آموزشی است که در آن همکاران با یکدیگر همکاری گریمرب. استفاده از 4

 .(Stahl et al,2018)را بهبود بخشند 
 :شوددر نهایت پیشنهاد می

 ای معلمان خود از روش مربیگری بیشتر استفاده نمایند.خصوص در دوره ابتدایی برای توسعه حرفه. مدیران مدارس به1
 یی برای آشنایی بیشتر معلمان و مدیران آموزشی با روش نوین مربیگری برگزار کنند.نارهاان سمیوپرورش در صورت امک. سازمان آموزش2
 ای هرچه بیشتر دست یابند.ی همتا بیشتر مشارکت داشته باشند تا در کنار هم به توسعه حرفهگر.معلمان در روش مربی3

 .و اجتماعی آنها و هماهنگی آنها با نیازها و انتظارات معلمان ای، اخلاقیهای حرفهانتخاب مربیان مناسب با توجه به شایستگی. 4
 .ای معلمانهای مربیگری با مشارکت مربیان و معلمان و با توجه به استانداردها و معیارهای توسعه حرفهتعیین اهداف و برنامه. 5
 .ای آنهافهایجاد فضای اعتماد و همکاری بین مربیان و معلمان و احترام به حریم شخصی و حر. 6

های متنوع و موثر مانند مشاهده و بازخورد، مشورت و راهنمایی، گفتگو و بحث، کارگاه و سمینار، مطالعه و های مربیگری با روشانجام فعالیت. 7
 .سازی و غیرهتحقیق، پروژه و پژوهش، بازی و شبیه

ای کمی و کیفی و با در نظر گرفتن نظرات و پیشنهادات مربیان و معلمان و سایر ههای مربیگری با استفاده از روشارزیابی و ارتقای کیفیت فعالیت. 8
 .نفعانذی
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