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 چکیده : 
. شودها مربوط میای آنحرفه ها و عملکردو مهارت در محیط کار، ظرفیت ای معلمان در استفاده از دانشهای حرفهصلاحیت به توانایی و صلاحیت

ای معلمان با تأکید بر سند تحول بنیادین آموزش و پرورش انجام گرفته است. با های حرفهها و صلاحیتمطالعه حاضر با هدف مروری بر شایستگی
، تمامی مقالاتی را که به زبان "سند تحول بنیادین آموزش و پرورش" و "ایصلاحیت حرفه"، "صلاحیت"، "شایستگی" هایاستفاده از کلیدواژه

ها، ز میان آنابودند، بررسی و  مرتبط هامرتبط با کلیدواژه منتشرشده وتخصصی -های علمی معتبر و نشریات علمیفارسی و انگلیسی در پایگاه

. ، خلاصه و گزارش شدبندینتایج طبقهخاب و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند و ترین ارتباط را با موضوع پژوهش داشتند، انتکه بیش مقالاتی را

دارند  آموزان برعهدهای که در تربیت و یادگیری دانشدلیل جایگاه ویژهها بهشوند. آنترین اجزای نظام آموزش و پرورش محسوب میمعلمان ازکلیدی
شایستگی ای هستند.های مختلف شغلی و حرفههای یادگیری مؤثر است، نیازمند برخورداری از شایستگیدر ایجاد انگیزه رفتارشانو همچنین اعمال و 

 .پرورش نقش اساسی دارند و های معلمان در کارآمد بودن معلمان و در نتیجه تحقق اهداف مدرسه و نظام آموزشها و مهارت
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 مقدمه -1
سازی به عادات، آداب و رسوم و بالاتر از همه، و مدل دادنمعلمان نقش مهمی در شکل های تربیتی، معلم بنیان اصلی است.گذاری نظامدر بنیان     

های اخیر به های آموزشی پیشرو در دههبر همین پایه، سیستم. کنندمی های سالم و شایسته ایفاانسانشدن به آموزان برای تبدیلدانش شخصیت
ای معلمان، مطابق با رشد و توسعه فرهنگ و سایر عناصر کلان اجتماعی فراهم اند. معیارهای تربیت حرفهاستانداردسازی نیروهای آموزشی پرداخته

ن با صلاحیت گیرد. در این فرایند، معلماکنند، شکل میم و شاگرد ایفاء میهای متفاوتی که معلآید. تعلیم و تربیت به عنوان جریانی پویا با نقشمی
های کلیدی، از جمله ها و صلاحیتمهارت(. 2004گذارند )تلخابی، از جمله صلاحیت علمی، اخلاقی و عاطفی روی شاگردان اثر میای خود، حرفه

های معلمان در کارآمد بودن معلمان و در نتیجه ها و مهارتشایستگی .ستدر مقیاس جهانی ا مسائل مورد توجه مجامع تخصصی آموزش و پرورش
 معلمان صلاحیت ارزیابی سرآغاز غربی، متون یمهه(. 2006الله، پژوه و ولی)دانش تحقق اهداف مدرسه و نظام آموزش و پرورش نقش اساسی دارند

در سند تحول بنیادین آموزش و پرورش به برخورداری (. 2000گریل، دنیلسون و مک ؛2012، 1995بیم، استافل و فیلدشینک) دانندمی سقراط دوره را
های فردی برخورداری از ویژگی(. 2007)عبدالهی و رستگارپور،  ای معلمان توجه فراوان شده استهای حرفهو نیز سنجش و ارتقای صلاحیت و مهارت

  .گری استحرفه معلمی و مربیهای شغلی( از ضروریات اصلی و شخصی متناسب )شایستگی
 

 شناسی صلاحیت و شایستگیمعنا و مفهوم _1-1

در متبحر معنا شده است. ، competent تبحر و توانش واژه competence (، واژه1373) در فرهنگ اصطلاحات فلسفه و علوم اجتماعی     
شایستگی یا  نامه کمبریج،بخش است. در واژهکاری به شکل ماهرانه یا نتیجه معنای توانایی انجام دادنبه، 1نامه آکسفورد، شایستگی یا صلاحیتواژه

ها، تعهدات، های از تواناییعنوان دستوکار، شایستگی بهکسب صلاحیت، مهارتی مهم است که برای انجام یک شغل مورد نیاز است. در فرهنگ لغت
 تعریف آمده سازد تا در یک شغل یا موقعیت، به شکلی اثربخش اقدام کند. در ادامه ایناست که فرد را قادر می های مرتبط تعریف شدهدانش و مهارت

 .های متنوع دست به اقدام بزندسازد تا در موقعیتمی دهد که فرد را قادرهایی را نشان میاست که شایستگی، بسندگی دانش و مهارت
ها و صفات شخصی است که به ها، تواناییمهارت ها،گیری دانشمشاهده و قابل اندازهدر حوزه منابع انسانی، منظور از شایستگی، ترکیب قابل      

 ضمن تعریف فوق، گفته شده است که، 2انجامد. در وبگاه منابع انسانی دانشگاه نبراسکاسازمانی می کند و سرانجام به موفقیتعملکرد فرد کمک می

 :صلاحیت اهمیت داردها، تعریف عناصر سازنده برای درک مفهوم صلاحیت

 است. کاربرد و به اشتراک گذاشتن دانش فرد،  های کسب شده از آموزش رسمی یا تجربهدرک و آگاهی از حقایق، اصول و واقعیت، 3دانش
 .ساز استسرنوشت برای موفقیت فردی و سازمانی حیاتی و

 جسمی که غالباً از طریق کارآموزی ویژه کسب می فرایندهایبرگی، کارکشتگی یا زبردستی در عملیات ذهنی یا عبارت است از خِ، 4مهارت
 .انجامدآمیز میموفقیت ها به عملکردشود. اجرای این مهارت

 ریزی کامپیوترکار یا حرفه خاص مانند برنامه های بدنی یا ذهنی است که اغلب به یکقدرت یا استعداد به اجرا گذاشتن فعالیت، 5توانایی ،
 .شودمی بت دادهحسابداری و غیره نس

                                                           
لمه پرورش با ک فارسی با کلماتی متفاوت مانند صلاحیت، ظرفیت، توانش، قابلیت و به طور ویژه در سند تحول بنیادین آموزش و در competencyواژه  1
(، صلاحیت و 4)ص  تربیت معلم درسیسند طراحی کلان )معماری( برنامه و نیز در (389)ص  معادلسازی شده است. در مبانی نظری تحول بنیادین« شایستگی»

 اند.کار برده شدهگی معادل هم بهشایست
2 Human Resources, University of Nebraska 
3 Knowledge 

4 Skill 

5 Ability 
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 دهند. اگر چه منحصر به آن فرد را نشان می خوی شخصیواز افرادند که خلق 4هایییا ویژگی 3هاخصلت ،2خصوصیات ،1صفات فردی
 های شخصیتی خاص را بهها، ویژگیمجموعه رو به رشد و درخور توجهی از پژوهش ها هستند اماترین مؤلفههای فردی، ذهنیویژگی

 (.2018 زنند )منابع انسانی، دانشگاه نبراسکا،فردی و سازمانی موفق پیوند میعملکرد 

آمیز یک وظیفه یا تکلیف یا انجام دادن موفقیت توانایی پاسخگویی به مطالبات»صلاحیت را به عنوان ، 5های اقتصادی و توسعهسازمان همکاری     
که « ها: مبانی نظری و مفهومیتعریف و انتخاب صلاحیت»در پروژة (. 8:2002« )شودمیغیرشناختی  تعریف کرده است که شامل دو بعد شناختی و

است. هر صلاحیت مستلزم توانایی « هامهارت صلاحیت، فراتر از دانش یا»های اقتصادی و توسعه اجرا کرده، چنین آمده است: سازمان همکاری
 ها( موجود در بافتی خاص،ها و نگرشاجتماعی )از جمله مهارت -د که از منابع روانیضرورت دار پاسخگویی به مطالباتی پیچیده است و در نتیجه

بر چندین مهارت متکی باشد؛ دانش فرد در زمینه  تواندبرای مثال، برقراری ارتباط تأثیرگذار، یک صلاحیت است که می(. 31)ص  کمک گرفته شود
مروری بر  .وگو استهای فناورانه و نیز نگرش مناسب به افرادی که با آنها در حال گفتمهارتعملکرد و  زبان به کار رفته، اطلاعات مرتبط با نحوة

های سازنده شایستگی در ادوار مختلف وجود داشته، اما در مؤلفه روند تعاریف ارائه شده برای واژه صلاحیت، نشانگر آن است که توجه به هر یک از
های دانش، انگیزش، ویژگی در دهه هشتاد، صلاحیت را مشتمل بر( 1979) 6هیز .تأکید قرار گرفته استبیشتر مورد  هاهر تعریف، یکی از مؤلفه

ای در دهه اول قرن بیست و یکم، صلاحیت را مجموعه( 2002) کند و رنکینمی های همسو با تقاضاهای سازمان تعریفها یا مهارتاجتماعی و نقش
شود که واژه به این ترتیب ملاحظه می(. 2018)مالکی،  رود افراد در سازمان خود به نمایش بگذارندنتظار میداند که اهایی میمهارت از رفتارها و

شوند و در رفتارهای افراد قابل مشاهده و ها به آسانی تعریف میاست که بعضی شایستگی هایی اعتقاد بر اینصلاحیت، چندوجهی است. در پژوهش
 اند.دستیابی قابل
هایی هستند که ها، شایستگیهای شخصی و انگیزهویژگی ها،ها، نگرشها، دانش و مهارت در سطح قرار دارند، در حالی که ارزشاین پژوهشدر      

اند. تعریف کرده گیری از تنها یک عنصر عملکرد انسان، آن را به شکلی محدودبه عبارت دیگر، برخی با بهره .در زیرسطح قرار دارند و مشهود نیستند
پوشانی داشته باشد. اگر چه در این تغییر جهت پوشش دهد و حتی هم ها چندین عنصر عملکرد انسان رااند که تعریف آناما بعضی دیگر اجازه داده
است، اما گذشته بوده  های شخصی معلم بیش ازهای اخیر، تأکید بر صفات و ویژگیویژه در سالشود که بهملاحظه می دادن و دگرگونی تعاریف،

کار گرفته شده برای بهبود به 10هایو ارزش 9رفتار ،8های شناختیمهارت 7بیشتر پژوهشگران، صلاحیت را به مثابه ترکیبی از دانش عملی و نظری
توانایی برای ایفای  یا ازکنند که فرد به اندازه کافی شرایط لازم را داشته باشد عنوان وضعیت یا کیفیتی تلقی میرا به کنند یا آنعملکرد قلمداد می

(، 1390بنابر تعریف مبانی نظری سند تحول بنیادین در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی جمهوری اسلامی ایران ) .نقشی خاص برخوردار باشد
)ص  ابعاد فردی و جمعی( است های هویت )درهای فردی و جمعی ناظر به همة جنبهمهارت ها وترکیبی از صفات، توانمندیای ها مجموعهشایستگی

عنوان شایستگی به( 1390)راستا با سند مبانی نظری تحول بنیادین هم(، 1395) در سند طراحی کلان )معماری( برنامة درسی تربیت معلم (.138
 : انداین شرح برای آن ذکر شدههایی به ویژگی ده وهای هویت تعریف شر به همة جنبههای ناظو مهارت هاای ترکیبی از صفات، توانمندیمجموعه

 است؛ های متفاوت آنناظر به توصیف عمل یادگیری در صورت 

 ها( را با خود دارد؛ها و سطوح یادگیری )حوزهتلفیق حیطه 

 است؛ از وحدت و یکپارچگی در سطوح گوناگون یادگیری برخوردار 

                                                           
1 Individual attributes 

2 Properties 

3 Qualities 

4 Characteristics 

5 The Organization for Economic Co-operation and Development 

6 Hayes 

7 Practical and theoretical knowledge 

8 Cognitive skills 

9 Behavior 

10 Values 
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 پذیر و پویاست؛انعطاف  

 پذیراستهای فردی ها و مشخصهنسبت به ویژگی. 
هایی متفاوت نیز اند، در نتیجه به شکلبهره گرفته های متفاوتای است که افراد گوناگون از آن در بافتصلاحیت، واژه بررسی شد؛طور که همان     

 لاحیتشایستگی یا صاصطلاحی واژه شایستگی و آشنایی با تعاریف آن، لازم است که مقصود از  شود. اینک پس از ارائه معنای لغوی وتعریف می
برای یک معلم مورد نیازند تا در کارش اثربخش  هاییها یا صلاحیتمعلمان بررسی شود. به عبارت دیگر، پرسش مطرح این است که چه شایستگی

 ؟باشد

ای معلمان کار های حرفهها و صلاحیتبرشمردن ویژگی شایان ذکر است که در اینجا توجه به دو نکته ضرورت دارد. نخست اینکه شناسایی و     
سریع علوم  های مختلف، انتظاراتی متفاوت از معلمان دارند و تغییراتها و دیدگاهگوناگون اجتماعی با فلسفه آسانی نیست، چرا که اجتماعات و اقشار

های گوناگونی که در زمینه بررسی نتایج پژوهشکند. تحول می شان دچار تغییر وهای مورد نیاز معلمان را برای انجام وظایفو فناوری نیز، صلاحیت
این  های مشترک بسیار میانای معلمان انجام گرفته بیانگر این موضوع است که اگر چه صلاحیتحرفه هایها و صلاحیتو شناسایی شایستگی

 اند.ای معلمان ارائه کردههای حرفهشایستگی ها وهای متفاوتی از صلاحیتبندیها، ابعاد و دستهمطالعات وجود دارد، اما این پژوهش
ها، نه ممکن است و نه مطلوب. با این شایستگی توجه به ماهیت ناپایدار تدریس و پیچیدگی نقش معلم، یک تعریف قطعی و تمام عیار از این با     

ابی خودارزشی ایجاد معیارهایی به منظور استخدام، ارزشیابی وریزی برنامه تربیت معلم و هم برای برنامه ها، هم برایهمه، ارائه فهرستی از این شایستگی
میرسد، تأثیر عوامل چندگانه است. البته این نکته درخور توجه است  نظرها قطعی بهمعلمان ضروری است. چیزی که در تعیین و تعریف این شایستگی

ای برخوردارند که تجربه ها ازملاحظه دارد چرا که آنهمیتی قابلها، امشغول به کار، در مشخص کردن این شایستگی ه کمک و مساعدت معلمانک
ها را تسهیل و اثربخشی آنتواند کار آنهایی که میخود را بر حسب شایستگی اند و در این موضع هستند که نیازهایاز شیوه عمل واقعی کسب کرده

ترسیم و بازنمایی کند، واژه  های معلم راگذشته به کار رفته تا موضوع شایستگیای که در خلال چند سال ارزشیابی کنند. واژه ها را تضمین کند،
که با توجه به آن، واژه ( که 1998)اینگوارسون،  شودگرایانه اتخاذ میرویکرد کل تر از این واژه، یکاست. در چارچوب برداشتی گسترده« صلاحیت»

)لیاکوپولو،  کندپیدا می عنوان نتیجه کارشان ظهورهاست که بهها و دانش آننیز مهارتهای فردی معلمان و ها و نگرشکیفیت صلاحیت، متضمن
2011 .) 

های مبانی نظری تحول بنیادین و نیز تدوین سایر اسناد بالادستی و اشاره به شایستگی تدوین سند تحول بنیادین آموزش و پرورش با تکیه بر     
است که  شده دربارة مربیان تصریح .ها مشخص شوندها، این شایستگیکرد که با کندوکاو و غور در آناسناد، ایجاب میمعلمان در این  مورد انتظار از

ای و های اعتقادی، اخلاقی، حرفهشایستگی .ای در فرایند گزینش و تربیت معلم استحرفه اقتدار شخصیتی مربی حاصل احراز شایستگی اخلاقی و
که بر اساس  شود. از آنجاای حاصل میسطح تکوین صفات و هویت حرفه تغییر در معرفت، میل، اراده، عمل و تکرار عمل تااز طریق  تخصصی مربیان

 مربیان در ابعاد فردی، انسانی، اسلامی گوناگون دارد، در بحث تربیت معلم نیز با تأکید بر تعمیق هویت ها و ابعادهای فلسفة تربیت، هویت لایهیافته
 صورتهای تربیتی ایشان بهتخصصی، دانش تربیتی، و مهارت ای، دانشاخلاق و تعهد حرفه -ایهای هویت حرفههمة مؤلفه ی، باید بر تکوینو ایران

 پایه هایانسانی، استقرار سازوکارهای لازم برای رشد شایستگی همچنین، یکی از وظایف زیرنظام تربیت معلم و تأمین منابع .ریزی کردیکپارچه برنامه
)سند مبانی نظری تحول  تش و مهارت تربیتی مربیان( ذکر شده استخصصی و دان ای مربیان )دانشهای ویژه در جهت هویت حرفهتگیو شایس

 (.1390بنیادین، 
 

 ای معلمانهای حرفهو شایستگی هاصلاحیت -1-2
ها به پرورش جسمی، عقلی، عاطفی، داند که معلم با کسب آنمی هاییها و مهارتها، گرایشصلاحیت معلم را مجموعه شناخت( 1391) ملکی     

قابلیت( 2008) 1هانتلی .بندی کرده استرا در سه حیطه شناختی، عاطفی و مهارتی طبقه هاکند و این صلاحیتمی اجتماعی و معنوی فراگیران کمک
های معلمان صلاحیت( 2008) 2کاستر و دنگرینک .بندی کرده استدسته ایای و تعهد حرفهای، عمل حرفههای معلمان را در سه زمینه دانش حرفه

 . اندوژی( و صلاحیت رفتاری تقسیم کرده)پداگ تخصصی، ارتباطات، سازماندهی، تعلیم و تربیت را به پنج دسته اصلی دانش

                                                           
1 Huntly 

2 Koster & Dengerink 
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 ت:اس اصلی بیان کردهآنچه را معلمان باید بدانند و بتوانند انجام دهند، در پنج گزاره ( 2015شولمن )     
 ها متعهدند،آموزان و یادگیری آنسبت به دانشن .1
 ،ی و شناخت دارندآموزان، آگاهکنند و چگونگی تدریس آن به دانشمی نسبت به موضوع درسی که تدریس .2
 اند، آموزان و نظارت بر آن مسئولیادگیری دانش در قبال مدیریت .3
 آموزند، ها میاز تجربهو  کنندمی فکر مندنظام خود عمل ه شیوهدربار .4
 .عضو اجتماعات یادگیری هستند .5

داند. عملکرد حرفههای معلمان را شامل این موارد میهای صلاحیتر طراحی مدل ارزشیابی عملکرد معلمان دورة ابتدایی، مؤلفه( د1383ی )اتمح     
آموزان و اتخاذ تدابیر لازم، آموزان، ارزیابی منظم پیشرفت تحصیلی دانشدانش ای: آگاهی از موضوع تدریس و نحوة تدریس آن، مدیریت بر یادگیری

آموزان و شرعایت مقررات اداری، برخورد مناسب با اولیای دانغلی: ای؛ رفتار شهای خود و ارائة سطح بالای رفتار حرفتعهد در برابر توسعة حرفه
های دینی؛ ت ارزشپذیری؛ رفتار اخلاقی: رعایوآوری، انعطافجدیت در کار، ابتکار، خلاقیت و نه همکاران، پشتکار و بهمکاران، انتقال تجربیات 

آموزان، داشتن روحیة همکاری با ردی دانشهای فناخت تفاوتو تربیت، آگاهی از فنون ادارة کلاس، ش مندی به تعلیمردی: علاقههای عملکشاخص
 .مدرسه

صلاحیت  99ای معلمان مقطع ابتدایی و راهنمایی انجام داده است، ابتدا های حرفهمنظور بررسی صلاحیته به( در مطالعه خود ک1387کریمی )     
ی هاهای اصلی صلاحیتزیرمؤلفه تغییر یافته است. مؤلفه 90مؤلفه اصلی و  9ها به دهد که پس از تحلیل عاملی این صلاحیترا مورد شناسایی قرار می

حمدی اای و فکری است. ای، مدیریتی، شخصیتی، فناوری، تدریس، اخلاق حرفهشناختی، توسعه حرفه-اند از: آموزشی، رفتاریای معلمان عبارتحرفه
کند تا در کنند که به معلمان کمک میهایی تعریف میدانش ها وعنوان آن دسته از مهارتای معلمان را بههای حرفهصلاحیت( 1395و همکاران )

موردانتظار  هایها را تضمین خروجیها، پرداختن به این صلاحیتنتایج مشخص به دست بیاورند. آن ،مشخص هایداشتن ورودی فرایند تدریس با
بندی و پرداختن دانند و بر این اساس معتقدند که دستهسوی دیگر می فرایند تدریس )کیفیت تدریس( از یک سو و صحت فرایند آن )تدریس خوب( از

ابهام، معلمی را به حرفه بر ایجاد فضایهای جدید علاوهمهم واجب است، اما بر این باورند که افراط در ایجاد شاخ و برگ دریس در اینبه همه ابعاد ت
توان معلمی را می هایکند که صلاحیتبا تأکید بر اهمیت نوع نگرش و طرز تلقی معلم اظهار می( 1376. ملکی )نیافتنی تبدیل خواهد کردای دست

 :بندی نموددر سه حیطه طبقه

است که معلم را در شناخت و تحلیل مسائل  های ذهنیها و مهارتهای شناختی، مجموعه آگاهیهای شناختی: منظور از صلاحیتصلاحیت (1
های صلاحیت یکی از« های ذهنی یادگیرندهشناخت علایق و توانایی»عنوان مثال به .سازدو موضوعات مرتبط با تعلیم و تربیت توانا می

 .است شناختی معلم

به مسائل و موضوعات مرتبط با تعلیم و  های عاطفی مجموعه گرایشات و علایق معلم نسبتهای عاطفی: منظور از صلاحیتصلاحیت (2
 .های عاطفی استیکی از صلاحیت« آموزدانش گرایش و علاقه به تکریم»عنوان نمونه تربیت است. به

عنوان شود. بهفرایند یادگیری مرتبط می های علمی معلم درها و تواناییهاست که به مهارتبخش از صلاحیتهای مهارتی: آن صلاحیت (3
گیرد که از مجموعه ها نتیجه میتین صلاحیوی پس از مطرح کردن ا. هاستمثال مهارت معلم در تهیه درس یکی از این صلاحیت

 .شودآموز حاصل میتأثیرگذاری بر دانشمورد اشاره، صلاحیت  گانههای سهصلاحیت

های مورد نیاز تدریس معلمان ضمن های تربیت معلم پیش از خدمت و شایستگیناهماهنگی بین شایستگی( 2008) 1چانهونگ، جوی، چان و لی     
های ها، مهارتتوانایی فکری، سیستم ارزش های معلمان در شش دسته اصلی؛خدمت را مورد بررسی قرار دادند. با استفاده از تحلیل عاملی شایستگی

ای بین نظر معلمان در مورد ملاحظهبندی شد. نتایج پژوهش تفاوت قابلهای شخصیتی دستهای و ویژگیهای حرفهفردی، توانایی مدیریت، تواناییبین
ترین تفاوت در سه زمینه مدیریت ریسک، اد. بیشهای شغلی معلمان در حال خدمت نشان ندهای تربیت معلم پیش از خدمت و نیازمندیشایستگی
 .ها در طول دوره تربیت معلم به اندازه کافی و موردنیاز حرفه معلمی، توسعه داده نشده استکنشی و تفکر منطقی بود که این شایستگیتفکر پیش

                                                           
1 Hong, Jon, Jeou, Chan & Lin-Jua 
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ای، مدیریت و سازماندهی حرفه هایعبارتند از: مسئولیت( 2007) 2استرانگو  1سونی معلمان اثربخش از دیدگاه دانیلاهای حرفهابعاد شایستگی     
های شخصی ریزی و آمادگی و ویژگینیازهای تدریس مؤثر، برنامهآموزان، پیشس، نظارت و کنترل بر پیشرفت دانشکلاس درس، آموزش یا تدری

، ارتباطات و سازماندهی دانش تخصصی، صلاحیت رفتاری، پداگوژیای معلمان را در پنج دستة اصلی: های حرفهشایستگی3 کورتاگن و وابلز .معلم
 .اندنمودهبندی تقسیم

اند. نتیجة بررسی ای معلمان توجه داشتهحرفه سند به مهارتاین کنندگان دهد که تهیهمحتوای سند تحول بنیادین نشان میهای تحلیل یافته     
 سند تحول بنیادین به شرح زیر است:  ای معلمان براساسهای حرفههای صلاحیتشاخص

 های شخصیتی، انقلابی، صلاحیتهای دینی و اخلاقی صلاحیتها: ایمان به خدای یکتا، اعتقاد به دین مبین اسلام، ای و ارزشاخلاق حرفه
 . کنندگیتعامل با نهادهای علمی و پژوهشی، و هدایت

 ای، یادگیری مداومهای شغلی، رویکرد آموزش تخصصی و حرفهتقویت انگیزهارتقای علمی و تربیتی معلمان و  (:دانش )علم نافع. 

 های معلمان، پژوهشگریگری، ارتقای توانمندیهدایت ها:مهارت. 

 های ضمن خدمتای، شرکت در دورههای حرفهپژوهش، توانمندساز، افزایش توانمندی: ایتوسعة حرفه. 

تگیواحد و شایس هعنوان یک پدیدای( بهحرفه کردن )معلمشایستگی معلمی( 1395) درسی تربیت معلمدر سند طراحی کلان )معماری( برنامة      
 :اند ازهای کلیدی و اساسی ذکر شده است. شایستگیهای کلیدی عبارتکل از دو نوع شایستگیمحوری، متش

 های معطوف به دانش موضوعی؛ستگیشای 

 های معطوف به دانش تربیتی؛ستگیشای 

 تربیتی موضوعی؛های معطوف به عمل شایستگی 

 های معطوف به دانش عمومیشایستگی. 

هایی تعریف با توجه به عمده (.24 اند )صتگی، و چهارده بعد اساسی برای شایستگی ذکر شدهدر واقع، در این سند چهار بعد کلیدی، یازده شایس     
ها تعریف شده است، ها و تواناییها، دانشای از ویژگیعنوان مجموعهدر بیشتر موارد صلاحیت بهاند و به استناد آنکه که از واژة صلاحیت مطرح شده

 :شودبندی میشرح زیر طبقهها برخوردار باشند، بههایی که معلمان باید از آنطیف گستردة شایستگی

 اجتماعینامة فلسفه و علوم در واژه: 4ها و عقایدهای شخصیتی، نگرشصفات، ویژگی ،«attribute» صفت، متغیر کیفی، خصلت  معنایبه
های ضروری برای تدریس عنوان ویژگیکنند که بههایی را ترسیم میای، ویژگیویژه صفات حرفهو ویژگی ذکر شده است. صفات و به

اند. این نیازها و الزامات تدریس آمادهها، دهند که معلمان برای چالشاثربخش، قابل شناسایی و معرفی هستند. این صفات اطمینان می
ها، باورها و ای شالوده و بنیان ارزشکنند. صفات حرفهآموزان، والدین و دیگران را توصیف میو همکاری معلمان با دانش صفات شیوة کار

ها و رفتارهایی سازند. صفات در مجموع نگرشکنند، فراهم میها و اقداماتی که معلمان در کار روزانة خود اتخاذ میها را برای تصمیممهارت
و همکاری  آموزان به نمایش بگذارندها توانایی خود را برای تسهیل یادگیری دانشتوانند از طریق آندهند که معلمان میرا توضیح می

ها ها را برای تصمیم، باورها و مهارتهاای شالوده و بنیان ارزشکنند. صفات حرفهآموزان، والدین و دیگران را توصیف میمعلمان با دانش
دهند که ها و رفتارهایی را توضیح میسازند. صفات در مجموع نگرشکنند، فراهم میو اقداماتی که معلمان در کار روزانة خود اتخاذ می

ویژگی (.2013کالشرستا و پاندی، ) آموزان به نمایش بگذارندری دانشیها توانایی خود را برای تسهیل یادگتوانند از طریق آنمعلمان می
تواند از طریق آموزش پیش از خدمت و کارآموزی مداوم رشد و توسعه یابد. شود که میای معلم مربوط میهای شخصیتی به نقش حرفه

توجه و علاقه به دانشطرفی، شکیبایی، شور و اشتیاق، خلاقیت، طبعی، بیپذیری، شوخهایی از قبیل انعطافاند، ویژگیدادهمطالعات نشان 
و به نظر می( 2011نقل از لیاکوپولو به 2000، 6؛ هرسلت و همکاران2005، 5)مالیکو کنندآموزان، همگی به اثربخشی ، معلمان کمک می

                                                           
1 Danielsn 

2 Stronge 

3 Korthagen, Wubbels 
4 attributes, personality traits, attitudes and beliefs 
5 Malikow 
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شخصیت آنها تأمین شود، بلکه به تواند صرفاً از طریق کسب دانش و مهارتها نمیبر این باورند که اثربخشی آنهم د خود معلمان رس
ود. شیادگیری و نقش او می-ها و باورهای معلم دربارة یاددهیها همچنین شامل نگرشاین دسته از شایستگی(. )همان ها هم بستگی دارد

ای را که در عمل از این دانش هکنند و نیز طریقده را درک میشکند، ارزشیابی و دانش کسبای را که معلم انتخاب مییوهها شهمة این
؛ زیچنر و 1983؛ شون، 1990، 1نمسر-)فیمن گیردعمل، از آن دانش شکل میکه این شیوة  دهد، چراتأثیر قرار میشود، تحتنتفع میم

( 2002، 3)کولادارسی کند، احساس تعلق به شغل معلمیعامل دیگری که به اثربخشی معلمان کمک می. نقل از همان(به 1996، 2لیستون
های معلمان همچنین بر میزان تعهد نگرش(. 2000، هاست )هارسلت و همکارانهای آنآموزان و خانوادهشخصی، دانشو علاقه به زندگی 

ای خود را چگونه آموزان، و نیز اینکه رشد حرفهها با دانشکنند و بر نحوة برخورد آنای که تدریس میشان، بر شیوهوظایفها نسبت به آن
م ه 2012 6. بلومک و دلانی(2013و، به نقل از سوئه چو گ 2000 ،5هاموند دارلینگ؛ 2000، 4چن و روونگو) گذاردکنند، تأثیر میتصور می

معلم ای عنوان دو مؤلفة اصلی صلاحیت حرفهبه انگیزشی را-های عاطفیهای شناختی و ویژگیدر مدلی که ارائه کردند و در آن توانایی
ای دربارة یاددهی و یادگیری و محتوای انگیزشی را شامل انگیزش، خودتنظیمی و باورهای حرفه-های عاطفیمشخص کردند، ویژگی

شود که اخلاق و تعهد کنند. در مجموع شاید بتوان نتیجه گرفت، آنچه در این بخش مطرح شد، شامل بیشتر مواردی میموضوعی ذکر می
 .دهندای معلم را تشکیل میحرفه

 7ای استرالیا برای معلماندانند یا باید بدانند. در استانداردهای حرفهشود که معلمان میچیزی میها شامل آنشایستگیاین دسته از ها: دانش 
ای کمک ای از دانش و پژوهش حرفهاز مجموعه»اند: ای به این شرح بیان شدههای موردانتظار در حیطة دانش حرفهشایستگی( 2017)

شناسند و این خوبی میآموزان خود را بهآموزان خویش پاسخ دهند. آنها دانشوزشی خود به نیازهای دانشهای آمگیرند تا در بافتمی
آموزان هایی که دانشدانند تجربهها میشود. آنآموزان میهای متفاوت زبانی، فرهنگی و مذهبی دانشزمینهشناخت شامل آگاهی از پیش

های خود را سازمان دهند تا به دانند چطور درسدهد. نیز میها را تحت تأثیر قرار میادگیری آنآورند، چگونه یبا خود به کلاس درس می
معلمان محتوای موضوعات و برنامة درسی خود را می. آموزان دست یابندهای دانشرشد جسمی، اجتماعی و فکری و نیز شناخت ویژگی
دانند چه چیزی راهبردهایی دهند، آشنا هستند و میهایی که آموزش میمرتبط با برنامهدانند. با مفاهیم اساسی، ساختار و فرایندهای پژوهش 

دارکردن ها مناسب است و از این دانش برای معنیهای یاددهی و یادگیری آنرا تشکیل میدهد که به لحاظ رشدی برای تنظیم برنامه
بخشیدن به دانند چطور از آن برای وسعتلاعات و ارتباطات آشنا هستند و میها با فناوری اطکنند. آنآموزان استفاده میمحتوا برای دانش

( 1986نظر شولمن )به (.2017، آموزان خود بهره بگیرند )مؤسسة استرالیایی برای تدریس و رهبری مدرسهها و گسترة یادگیری دانشروش
س ضرورت دارد: دانش عمومی تعلیم وتربیت، دانش راجع به ها برای تدریوجود دارد که شــناخت آن هفت حیطة مرتبط با دانش معلم

ها، دانش موضوع درسی، دانش تربیتی محتوا، دانش راجع به محتواهای دیگر، دانش راجع به برنامة آموزان و چگونگی یادگیری آندانش
عنوان یکی از مؤلفههای شناختی را بهاناییهم، در مدلی که ارائه کردند، تو( 2012. بلومک و دلانی )درسی و دانش دربارة اهداف آموزشی

ای، دانش پداگوژیکی عمومی، دانش محتوایی، دانش محتوایی ـ ای معلم مشخص کردند که شامل دانش حرفههای اصلی صلاحیت حرفه
باشند، شامل انواع دانشی میها برخوردار های اساسی که معلمان باید از آنبه این ترتیب، دستة دیگری از شایستگی .شودپداگوژیکی می

                                                           
1 Feiman - Nemser 
2 Zeichner & Liston 
3 Coladarsi 
4 Chen & Rovengo 
5 Darling - Hamond 
6 Blomeke & Delaney 
7 Australian Professional Standards for Teachers 
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؛ ت( 3؛ پ( دانش تربیتی موضوعی2؛ ب( دانش تربیتی1الف( دانش محتوا یا موضوعی: بندی کردها را به این شرح دستهتوان آنشود که می
 .8درباره خود؛ ح( دانش 7ها؛ چ( دانش دربارة بافت6؛ ج( دانش عمومی تربیتی5؛ ث( دانش برنامة درسی4دانش راجع به یادگیرنده

 شود. بنابر استانداردهای توانند انجام دهند مییآنچه معلمان باید بتوانند یا م ها شاملاین دسته از شایستگیای: های حرفهعمل و مهارت
های یادگیری ها قادرند محیطی را خوشایند و ارزشمند کنند. آنتوانند یادگیرمعلمان شایسته می(، 2017) ترالیا برای معلمانای اسحرفه
ز ها اارند. آنای را به اجرا بگذحصول و منصفانههای مدیریت رفتار قابلبه وجود آورند و حفظ کنند و طرح اطمینان، فراگیر و متغیریقابل

ها بهره از آنربخش را در اختیار دارند و س اثای از راهبردهای تدریمعلمان مجموعه. کنندای استفاده میفنون ارتباطی سنجیده و بخردانه
وة عمل تدریس خود را طور منظم همة ابعاد شیها بهشـده را به اجرا بگذارند. آنخوبی طراحیهای بههای تدریس و درسگیرند تا برنامهمی

آموز را دانش های ارزیابیکنند. اطلاعات و دادهآموزان خود را تأمین میحاصل کنند نیازهای یادگیری دانش کنند تا اطمینانارزشیابی می
 .آموزان را برای بهبود عملکرد خودشان به چالش بکشندنع یادگیری را تشخیص دهند و دانشگیرند تا مواها بهره میکنند و از آنتفسیر می

ائة ارهای یادگیری، تدریس، سنجش، زی برای یادگیری و ارزیابی، تهیة برنامهریحل چرخة یادگیری مشتمل بر برنامهها در همة مرانآ
کنند )مؤسسة استرالیایی برای تدریس و رهبری مدرسه، طور مؤثر عمل میدهی به والدین، بهآموز و گزارشبازخورد دربارة یادگیری دانش

ستانداردهای عمل برای حرفة تدریس که مشتمل بر پنج استاندارد ( ا2018) 9ن اونتاریوادر استانداردهای منتشرشده از کالج معلم (.2017
گیرند تا ی را به کار میااعضا دانش و تجربة حرفه»ده است: شود که به این شرح تعریف شای هم میاز جمله شامل عمل حرفه است،

گویی ریزی و پاسخفناوری مناسب و مقتضی در برنامه ها از پداگوژی، سنجش و ارزشیابی، منابع وآموزان را ارتقا بخشند. آنیادگیری دانش
مداوم، شیوة عمل خود وگو و بازاندیشی ها از طریق پژوهش، گفتگیرند. آنو اجتماعات یادگیری بهره می آموزاندانشتک تکبه نیازهای 

 «.کنندرا اصلاح می

عوامل نفس، کاهش سطح انرژی و علاقه، ضعف حافظه و سایر روز در معلمان، موجب کاهش اعتمادبههای لازم و بهها و مهارتکمبود صلاحیت     
ت فناشی از افسردگی و فشار روانی، خشم، پرخاشگری، بیزاری از کار و همگی، موجب کاهش صبر و بردباری، ظرافت در کار، کمی تسلط بر کار و ا

عنوان معلم ی، بهبر به خطر انداختن بهداشت روانی فرد، بر مسئولیت شغلی خطیر وآورد و علاوهوجود میگردد که طبعاً نارضایتی شغلی را بهبازده می
 تیصلاح لیبدیب و میمستق اثر از یهمگ موجود، یمحل و یامنطقه ،یالمللنیب یهاپژوهش ندیرآب (.1397)شعبانی،  کندساز، خلل وارد میو انسان

 ،یهت ؛1390 ان،یمومن ا،ینیدینو ،یانیک) دارد تیحکا آموزاندانش یریادگی سطح بهبود نیهمچن و یآموزش نظام تیفیک یارتقا بر معلمان یاحرفه
 براساس  (.2007 همکاران، و هانوشک ؛2010 ت،یاسم کوکران ،2013 همکاران، و تیاسم کوکران ،(2010 ،2008 ،2007) همکاران و کلاتفلتر ؛2008

 

 شناسیروش -2
انجام شده  تحلیلی -ی توصیفیبا استفاده از روش تحلیل اسنادی و بررسی متون به شیوهروایتی است که -پژوهش حاضر، یک مطالعه مروری     

قالاتی را ، تمامی م"سند تحول بنیادین آموزش و پرورش" و "ایصلاحیت حرفه"، "صلاحیت"، "شایستگی"های ابتدا با استفاده از کلیدواژهاست. 
 ,SID Magiran, Noormags, Ebsco, Google Scholar, Civilica, Scopus  های علمیکه به زبان فارسی و انگلیسی در پایگاه

Ebsco,  ترین ارتباط مقاله که بیش 25ها، تعداد از میان آنبودند، بررسی و  مرتبط هامرتبط با کلیدواژه شر شده وتتخصصی من-و نشریات علمی

بر مقالات، شایان ذکراست علاوه. بندی ، خلاصه و گزارش شدنتایج طبقهرا با موضوع پژوهش داشتند، انتخاب و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند و 

ه و همچنین با بررسی و تجزی مرتبط بودند نیز استفاده شده است.ای معلمان های حرفهو صلاحیت هاشایستگیاز کتبی که با موضوع 

 از آن استخراج شد. مرتبط با موضوع پژوهش نیز بنیادین آموزش و پرورش نیز، نکات مهم و اساسی تحلیل سند تحول

                                                           
1 subject / content knowledge 
2 pedagogical knowledge 
3 pedagogical content knowledge 
4 knowledge of learners 
5 curriculum knowledge 
6 general pedagogical knowledge 
7 knowledge of contexts 
8 knowledge of self 
9 Ontario College of Teachers 
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 گیرینتیجه -3
عنوان یک نظام باز، متأثر آموزش و پرورش بهای معلمان انجام گرفت. های حرفهها و صلاحیتپژوهش حاضر، با هدف مرور و تأملی بر شایستگی     

های آن از شدن، فناوری اطلاعـات و ارتباطات و تحولات سریع در عرصة زندگی بشر، تمام جنبهاز شرایط و تغییرات محیط اطراف خود است، جهانی
تر و حساساست، انتخاب مشکلجمله آموزش را دگرگون ساخته است. در جامعة اطلاعاتی که سیل اطلاعات در ابعاد مختلف انسان را محاصره کرده 

ای باشد تا افراد در برابر تندبادهای فرهنگی، اجتماعی و انسانی هویت خود را گم نکنند و با سوار گونهتر شده است؛ در چنین شرایطی تربیت باید به
هاست، رمایة ملتترین منبع ثروت و سیی عظیمقول الوین تافلر دانا شدن بر موج تغییرات، تهدیدات را به فرصت تبدیل نمایند. در جهان امروزی به

آموزان را در تمام ابعاد رشد دهد. معلم لاق بپردازد و دانشهای خپروری بـه پرورش ذهنهید به جای انتقال اطلاعات و حافظوزش و پرورش باپس آم
 رش لازم مجهز گردد در غیر این صورتبه دانش، مهارت و نگ واهد بود کهعنوان پیشگام این تغییرات، در صورتی قادر به همراهی با این تغییرات خبه
ای ای حرفههلاحیتها و صت باید ویژگییم و تربی. معلم قبل از ورود به عرصة تعل«ذات نایافته از هستی بخش، کی تواند که شود هـستی بخش»

 ها را ارتقا بخشد.داشته باشد و در طول خدمت این صلاحیت یک معلم را

 منابع
شولمن( از منظر نظریه خبرگی  بازنگری انواع دانش معلمی )دیدگاه لی(. 1395زاده تهرانی، آیدین. )زرین، علیرضا و مهدیاحمدی، غلامعلی؛ امینی

 .28-7(، 4)15، های آموزشیفصلنامه نوآوری .تحلیلی-توصیفی ای از یک پژوهش)دیدگاه الیوت آیزنر( و ارتباط آن با فناوری آموزشی، نمونه

علوم انسانی و مطالعات  فرهنگ اصطلاحات فلسفه و علوم اجتماعی، ویراسته بهاءالدین خرمشاهی. تهران: پژوهشگاه(. 1373) بریجانیان، ماری.

 .فرهنگی

 و تحقیقات. نامه دکتری. دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم. پایانطراحی یک مدل ارزشیابی عملکرد معلمان دورة ابتدایی(. 1383حاتمی، حسین )

 .فرهنگ اصطلاحات فلسفه و علوم اجتماعی، پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی(. 1373. )خرمشاهی، بهاءالدین
وزارت آموزش و پرورش با  :تهران. و پرورش، )سند مشهد مقدس( وزشسند تحول بنیادین آم(. 1390)دبیرخانه شورای عالی آموزش و پرورش. 

 .انقلاب فرهنگیهمکاری شورای عالی 

 .سمتانتشارات تهران:  ش.های آموزشی و پرورمهارت (.1401شعبانی، حسن. )

 .وزارت آموزش و پرورش(. 1390. )مبانی نظری تحول بنیادین در تعلیم و تربیت رسمی عمومی جمهوری اسلامی ایران
 .انتشارات مدرسهبازاندیشی فرآیند یادگیری و تربیت معلم. تهران: (. 1391. )مهرمحمدی، محمود

 .هران: انتشارات مدرسهت .های حرفه معلمیصلاحیت(. 1391)ملکی، حسن. 

 .165-164(، 4)2ای معلمان دوره ابتدایی. فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی، های حرفه(. مطالعه صلاحیت1387کریمی، فریبا. )

درسی ملی نسبت به آموزش  و بررسی طرح ملی: نگاهی دوباره به رویکرد برنامه نقد(. 1390نیا، حسین و مومنیان، محمد. )یانی، غلامرضا؛ نویدیک

 .185-209(. 2)2. جستارهای زبانی. شماره های خارجیزبان
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