
 

 

 
1 

 

  

 فناوری نوین در فرآیند آموزش  نقش
 3 فاطمه یادگاری،  3 سمیه لکزایی، 2 مریم بولاغ، 1 فهیمه یادگاری

 آموزش ابتدایی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد زاهدان کارشناسی -1  
SF.yadegari@gmail.com 

 دو حوزوی، حوزه علمیه حضرت نرجس)س( سطح -2

m.boolaq@gmail.com 
 ارشد روان شناسی، دانشگاه آزاد واحد زاهدانکارشناسی -3

N.lakzaei@gmail.com 
 سطح سه حوزوی، مرکز اموزش های غیرحضوری قم-4

f.yadegari@gmail.com 
 

 چکیده: 
آموزش و یادگیری است. یکی از مؤثرترین عوامل در این تغییرات، به کارگیری تحولات سریع در عصر حاضر نیازمند راهکارهای نوین در زمینه 

 .پردازدکند، میای که فناوری نوین در تحولات آموزشی ایفا میفناوری نوین در فرآیند آموزش است. این مقاله به بررسی نقش برجسته

دهد تا بهتر و با اشتیاق بیشتری آموزان امکان میپذیر، به دانشو انعطافای استفاده از فناوری در آموزش، با ارائه محتوای تعاملی، چندرسانه
های آنلاین، به ارتقاء تعاملات اجتماعی و همکاری بین افزارهای آموزشی و پلتفرممطالب را فرا بگیرند. این ابزارها، از جمله ویدئوها، نرم

افزایش دسترسی به آموزش برای افراد در نقاط مختلف جهان دارد. با استفاده فناوری نوین همچنین نقش مهمی در . پردازندآموزان میدانش
های های آموزشی برای افراد با محدودیتالمللی و حتی ایجاد فرصتها، امکان یادگیری از راه دور، دسترسی به منابع آموزشی بیناز این فناوری

های مرتبط با استفاده از فناوری نوین در آموزش ها و فرصتررسی چالشهمچنین، این مقاله به ب. شودجسمی یا جغرافیایی فراهم می
آموزان و تضمین ایمنی آموزش ها، حفاظت از حریم شخصی دانشپردازد. نکاتی چون نیاز به آموزش افراد برای استفاده بهینه از این فناوریمی

 .شونداز راه دور از جمله مسائلی هستند که بررسی می

ین نکات، این مقاله نقش اساسی فناوری نوین در تحولات آموزشی را مورد بحرانی قرار داده و به اهمیت ادراک و مدیریت مناسب با توجه به ا
 اشاره میکند.ها برای ارتقاء فرآیند آموزشی گیری از این فناوریدر بهره

 اموزش و پرورش -فناوری نوین، یادگیری:واژگان کلیدی
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 مقدمه: -1
های جدیدی روبرو شده و شاهد تحولات چشمگیری های اخیر، با پیشرفت فراگیر فناوری در جوانب مختلف زندگی، حوزه آموزش نیز به چالشدر دهه

شی ترین عوامل این تغییرات، به کارگیری فناوری نوین در فرآیند آموزش است که نقش بسیار حیاتی در بهبود روندهای آموزشده است. یکی از اصلی
جدید در فرآیند یادگیری افراد منجر شده و در چرخه کند. این تحولات، علاوه بر افزایش کیفیت و کمیت آموزش، به ایجاد یک و تعلیمی ایفا می

 .معرض توجه محققان و متخصصان آموزش و یادگیری قرار گرفته است

زان و مدرسان با فرصتی بیشتر برای تفاعل، تبادل اطلاعات و تجربه یادگیری آموهای نوین در آموزش، دانشبا گسترش استفاده از ابزارها و فناوری
کنند و از سوی دیگر، تعاملات اجتماعی و یادگیری ها امکان ایجاد محتوای آموزشی جذاب و تعاملی را فراهم میشوند. از یک سو، این فناوریروبرو می

دهند آموزان این امکان را میآموزشی آنلاین، به دانش برنامه هایافزارهای آموزشی، و دئوها، نرمدهند. این ابزارها از جمله ویهمکارانه را ترویج می

 .مند شوندهای یادگیری بهرهکه به صورت هماهنگ و همزمان با محتواهای آموزشی در تعامل باشند و از تنوع روش

مندی از منابع آموزشی جهانی برای افراد در اقصی نقاط جهان به واقعیت ان بهرهها، آموزش به صورت راه دور و امکبا افزایش دسترسی به این فناوری
دهد تا افراد به سازد و این امکان را به دست میپیوسته است. این تحول به سهولت دسترسی به اطلاعات و مطالب تازه، بروز و متنوع را فراهم می

 .ایندعنوان یک جامعه جهانی، در فرآیند یادگیری مشارکت نم

می  وضوحهای این تغییرات را بهتر نقش اساسی فناوری نوین در تحولات آموزشی بپردازیم و تأثیرات مثبت و چالشدر این مقدمه، به بررسی عمیق
 پردازیم.

 نقش فناوری

زیادی را در فرآیند آموزش به وجود در دنیای امروز، فناوری نوین به عنوان یک نهاد اساسی در زمینه آموزش و یادگیری وارد عرصه شده و تحولات 
آموزان قادر به استفاده از منابع آموزشی متنوع و پویا ها، یادگیری به یک تجربه فعّال و تعاملی تبدیل شده و دانشآورده است. به کمک این فناوری

 .هستند

های آموزشی افزارهای آموزشی، و پلتفرمست. ویدئوها، نرمیکی از نکات مهم تأثیرگذاری فناوری در آموزش، ایجاد محتوای آموزشی جذاب و تعاملی ا
تر با مطالب درسی دهند تا به صورت عمیقآموزان اجازه میکنند. این ابزارها به دانشای و فعّال را فراهم میآنلاین امکان ارائه محتواهای چندرسانه

 .فاهیم را بهتر درک کنندهای تعاملی، مها و فعالیتارتباط برقرار کنند و به وسیله آزمایش

ها و معلمان خود شود تا با همکلاسیآموزان داده میتعاملات اجتماعی نیز یکی از نتایج اصلی استفاده از فناوری در آموزش است. این امکان به دانش

همچنین، این  .مند شوندعاونی بهرهدر یک فضای مجازی تعامل کنند، تجربیات و اطلاعات خود را به اشتراک بگذارند و از یادگیری هماهنگ و ت
های کنند. آموزش از راه دور و پلتفرمتر به آموزش مناسب برای افراد در هر کجای جهان کمک میتحولات در حوزه آموزش به دسترسی گسترده

 .خود به آموزش دسترسی داشته باشند کنند تا افراد با توجه به شرایط جغرافیایی، اقتصادی یا اجتماعیآموزشی آنلاین، این امکان را ایجاد می

ها شامل ها و انتقاداتی نیز همراه است. برخی از این چالشهرچند که تأثیرات مثبت فناوری نوین در آموزش بسیار زیاد است، اما با آن همراه چالش

 .شوندی برخی افراد به فناوری میهای دیجیتالی، مسائل امنیتی و حفاظت از حریم شخصی، و همچنین عدم دسترسنیاز به توسعه مهارت

، فناوری نوین به عنوان یک ابزار قدرتمند در دسترسی به آموزش، بهبود فرآیند یادگیری و ایجاد ارتباطات تعاملی در جامعه آموزشی به طور کلیبه 
وزان ابزارهای بهتری برای دستیابی به دانش و آمهای آموزشی جدید منجر شده، بلکه به دانشرود. این تحولات نه تنها به ساختارها و مدلکار می
 .های لازم برای موفقیت در جوامع پویا و پیچیده ارائه داده استمهارت

 فناوری نوین در اموزش:

تصاویر، صداها و سایر اند. ویدئوها، ای را به معرض توجه قرار دادهفناوری های نوین در آموزش، ابزارهای چندرسانه :ایابزارهای چندرسانه .1

های متنوعی دهد که مطالب را به شیوهآموزان این امکان را میای، فرآیند یادگیری را به یک تجربه جذاب تبدیل کرده و به دانشعناصر چندرسانه

 .درک کنند

دهد تا به صورت از راه دور به ین امکان را میآموزان اهای آموزشی آنلاین، به دانشفناوری نوین با ارائه پلتفرم :ی آموزشی آنلاینبرنامه ها .2

بخشند و دسترسی به ها با ارائه دروس تعاملی، تمرینات و امکانات تعاملی، فرآیند یادگیری را بهبود میمنابع آموزشی دسترسی پیدا کنند. این پلتفرم

 .کنندتر میآموزش را آسان
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های یادگیری فراگیرتر شود. این ابزارها، تجربهستفاده از واقعیت افزوده و مجازی نیز میفناوری های نوین شامل ا :واقعیت افزوده و مجازی .3

های آموزشی با واقعیت افزوده را در توانند به سفرهای مجازی بروند یا تجربهآموزان میها، دانشدهند. از طریق این فناوریتری را ارائه میو مشوق

 .محیط کلاسی به دست آورند

آموزان در هر نقطه از جهان تبدیل شده است. این با پیشرفت فناوری، آموزش از راه دور به یک گزینه معتبر برای دانش :از راه دور آموزش .۴

ر دهد که با استفاده از اینترنت و تکنولوژی، به منابع آموزشی دسترسی یابند و بدون نیاز به حضور فیزیکی دآموزان این امکان را میامکان به دانش

 .محل آموزش، یادگیری خود را ادامه دهند

توانند اند. از طریق ارتباطات آنلاین، افراد میفناوری های نوین تعاملات اجتماعی در فرآیند آموزش را تقویت کرده :تعامل اجتماعی آموزشی .۵

تبادل اطلاعات، حل مسائل و تقویت تعهد به یادگیری تجربیات و دانش خود را با یکدیگر به اشتراک بگذارند. این تعاملات اجتماعی باعث افزایش 

 .شوندمی

 چالش ها در استفاده فناوری نوین در اموزش:
ها و مشکلاتی همراه است که باید مورد مدیریت و ها و مزایای فراوانی همراه است، اما همچنین با چالشاستفاده از فناوری نوین در آموزش با ویژگی

 :ها عبارتند ازی از این چالشحل قرار گیرند. برخراه

آموزان را با چالش مواجه کند، به خصوص زمانی که استفاده از فناوری ممکن است برخی از مدرسین یا دانش :لوژیکیتکنو هاینباید (1

نیازها و سطح آشنایی ها و ابزارهای جدید آشنایی کمی دارند. نباید فراموش کرد که تدریس و یادگیری باید بر اساس این افراد با تکنولوژی

 .افراد با تکنولوژی انجام شود

مدرسین نیازمند آموزش و آشنایی با ابزارهای فناوری هستند تا بتوانند به طور مؤثر از آنها در فرآیند آموزش  :نیاز به آموزش مدرسین (2

 .شود وری بهینه از فناوریاستفاده کنند. عدم آموزش و آموختگی مدرسین ممکن است باعث عدم بهره

تواند با مسائل امنیتی مرتبط باشد، از جمله حملات سایبری، استفاده از فناوری نوین می :مسائل امنیتی و حفظ حریم شخصی (3

 .آموزان و مدرسینهای مرتبط با حفظ حریم شخصی دانشدسترسی غیرمجاز، یا نگرانی

به دلیل عدم دسترسی به اینترنت یا ابزارهای فناوری، ناکارآمدی در برخی مواقع، افراد ممکن است  :کنندهناکارآمدی در شرایط ناتوان (4

 .شوددر فرآیند یادگیری را تجربه کنند. این چالش به خصوص در مناطقی با زیرساخت اینترنت ناپایدار یا ناکافی به چالش کشیده می

ث ایجاد اختلاف اجتماعی شود، زیرا افراد با استفاده از فناوری ممکن است در برخی موارد باع :نگرانی از ایجاد اختلاف اجتماعی (5

 .تواند باعث افزایش شکاف دانشی شودتوانند از مزایای آموزش برابر استفاده کنند. این موضوع میدسترسی محدود به فناوری نمی

های دیجیتال ناکافی یا تبعیض دیجیتال به وضعیتی اشاره دارد که افراد به دلیل نداشتن دسترسی به فناوری، مهارت :تبعیض دیجیتال (6

 .شونددلایل دیگر از فرآیند یادگیری دیجیتال بازمانده می

های زیادی را بر روزرسانی آنها هزینهتجهیز مدارس و مؤسسات آموزشی با ابزارهای فناوری نوین و نگهداری و به :های پرهزینهگزینه (7

 .آموزشی باشد تواند یک محدودیت برای بسیاری از مؤسساتعهده دارد. این می

ها مند شد و تفاوتطور کامل از مزایای فناوری نوین در فرآیند آموزش بهرهها از اهمیت زیادی برخوردار است تا بتوان بهبررسی و مدیریت این چالش

 .ها را حداقل کردو محدودیت

 فرصت ها و مزایا در استفاده از فناوری نوین اموزش:
 :ا و مزایا اشاره شده استهدر زیر، به برخی از این فرصت

فناوری جدید، امکان دسترسی گسترده به منابع آموزشی را ایجاد کرده است. این امکان به افراد در هر نقطه از  :دسترسی گسترده (1

 .مند شوندها و منابع آموزشی دسترسی یابند و از آنها بهرهدهد تا به آموزشجهان اجازه می

دهند. از طریق استفاده از ویدئوها، ری نوین، محتوای یادگیری را به شکل تعاملی و جذاب تر ارائه میابزارهای فناو :یادگیری تعاملی (2

 .توانند بهتر و با اشتیاق بیشتری مطالب را جذب کنندآموزان میهای آنلاین، دانشافزارهای تعاملی، و فعالیتنرم

آموزان و دانشجویان این کند. این امکان به دانشز راه دور را فراهم میفناوری نوین به طور مؤثر امکان آموزش ا :آموزش از راه دور (3

 .دهد تا به آموزش برخوردار شوند بدون اینکه نیاز به حضور فیزیکی در مکان آموزشی داشته باشندفرصت را می
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های ارزیابی آنلاین، فرآیند تکنیک بخشند. از طریقابزارهای فناوری، انفعال و بازخورد فوری را تسریع می :انفعال و بازخورد فوری (4

 .توانند به سرعت به نقاط ضعف خود پی ببرندآموزان مییابد و دانشیادگیری بهبود می

های دیجیتال را دهد که مهارتآموزان و دانشجویان این فرصت را میاستفاده از فناوری نوین به دانش :های دیجیتالپرورش مهارت (5

 .اساسی برای زندگی و کار در جوامع دیجیتالی امروزی هستند هاپرورش دهند. این مهارت

آموزان بخشد. این به دانشهای تخصصی و متناسب با نیازهای بازار کار را ارتقا میفناوری نوین امکان ارائه آموزش :آموزش تخصصی (6

 .بخشندهای خاص را بهبود ها و دانش لازم برای حوزهدهد تا مهارتو شاغلان این امکان را می

ها و زمان مرتبط با فرآیند آموزش را کاهش دهد. از طریق استفاده تواند هزینهاستفاده از فناوری در آموزش می :ها و زمانکاهش هزینه (7

 .یابدهای چاپ و توزیع مطالب کاهش میهای آموزشی آنلاین و منابع دیجیتال، هزینهاز پلتفرم

تری استفاده کنند. این تنوع های آموزشی متنوعدهد که از روشبه معلمان این امکان را میفناوری جدید  :های آموزشیتنوع در روش (8

 .کندآموزان کمک میهای یادگیری مختلف دانشبه تطابق با سبک

های رمآموزان را ترویج کنند. از طریق پلتفتوانند تعاملات گروهی و همکاری بین دانشابزارهای فناوری می :آموزش تعاملی و گروهی (9

 .توانند به صورت مشارکتی در فرآیند یادگیری شرکت کنندآموزان میآموزشی آنلاین، دانش

کند تا آموزش به کند و این امکان را ایجاد میهای بسیاری را برای بهبود فرآیند یادگیری فراهم می، فناوری نوین در آموزش فرصتبه طور کلی

 .روزرسانی شودشکلی جذاب، تعاملی، و به

 نقش معلمان در استفاده از فناوری های نوین 

توانند به دهنده و راهنما را دارند. آنها میمعلمان در استفاده از فناوری های نوین نقش اصلی به عنوان هدایت :هدایت و راهنمایی (1

 .ده کنند و به اهداف آموزشی خود برسندآموزان کمک کنند تا ابزارهای فناوری را به صورت مؤثر و مفید در فرآیند یادگیری خود استفادانش

آموزان توانند به دانشسازی در مورد تکنولوژی در محیط آموزشی دارند. آنها میمعلمان مسئولیت فرهنگ :سازی تکنولوژیفرهنگ (2

ها یادگیری و توسعه مهارت توانند در ارتقاءمند شوند و چگونه این ابزارها میهای مختلف بهرهتوضیح دهند که چگونه از ابزارها و فناوری

 .کمک کنند

های آموزشی هماهنگ شوند. همچنین، آنها ای تنظیم کنند که با هدفمعلمان باید بتوانند ابزارهای فناوری را به گونه :تنظیم و ارزیابی (3

 .کنندلازم را ایجاد میآموزان را دارند و در صورت نیاز تغییرات مسئولیت ارزیابی تأثیر استفاده از فناوری در یادگیری دانش

توانند از فناوری به عنوان ابزاری برای ترویج تعامل و همکاری در محیط آموزشی استفاده کنند. معلمان می :ترویج تعامل و همکاری (4

عات و تجربیات آموزان به به اشتراک گذاری اطلاهای گروهی، استفاده از ابزارهای تعاملی آنلاین، و تشویق دانشها و پروژهایجاد فعالیت

 .تواند نقش مهمی در ایجاد فرایند آموزشی فعّال داشته باشدمی

، ، معلمان نقش بسیار اساسی در ادغام فناوری به عنوان یک ابزار آموزشی موثر دارند و با هوشمندی و هنرمندی در استفاده از این ابزارهایکل به طور

 .تر و مؤثرتر سوق دهندبخشند و آموزش را به سمت فرایندی تعاملیآموزان را بهبود توانند تجربه یادگیری دانشمی
 
 

 روش شناسی: -2
، ش شده استلاعنوان منابع استفاده گردیده است. در این تحقیق تعات موجود بهلااین پژوهش از نوع مروری است و از مطالعات پیشین و آمار و اط

 .های موجود مورد بررسی قرار گیردداده بر اساس منابع و آموزش  ندیدر فرآ نینو ینقش فناور
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 :یافته هابحث درباره -3

های آموزشی به عنوان از آنجایی که فناوری نوین مانند اینترنت، ویدئوها، و اپلیکیشن :پیشرفت در فرآیند آموزش و یادگیری (1

توانند به سرعت به منابع آموزشی دسترسی یابند. این امکان دانشجویان میآموزان و گیرند، دانشابزارهای آموزشی مورد استفاده قرار می

 .کندآموزان را فراهم میباعث پیشرفت در فرآیند یادگیری شده و افزایش تفاعل بین محتوا و دانش

دهند. از جمله  های تعامل و مشارکت در فرآیند آموزش را افزایشتوانند فرصتابزارهای فناوری می :افزایش تعامل و مشارکت (2

آموزان این باشد که به دانشهای آنلاین، گفتگوهای گروهی از راه دور، و استفاده از ابزارهای تعاملی در کلاس میها، انجام فعالیتمثال

 .تر در فرآیند یادگیری شرکت کننددهد تا به صورت فعّالامکان را می

اند. حفظ حریم شخصی ها و مسائل امنیتی نیز افزایش یافتهوین، چالشهمراه با پیشرفت فناوری ن :ها و مسائل امنیتیچالش (3

هایی هستند که نیازمند توجه و آموزان، مقابله با حملات سایبری، و اطمینان از امنیت اطلاعات در فرآیند آموزش از جمله چالشدانش

 .باشندوفصل میحل

های اجتماعی ی مهم در استفاده از فناوری نوین در آموزش، تفاوتهایکی از چالش :های اجتماعی و دسترسی به فناوریتفاوت (4

طور کامل از مزایای فناوری نوین در آموزش آموزان با دسترسی محدود به اینترنت یا تجهیزات فناوری ممکن است نتوانند بهاست. دانش

 .تواند باعث ایجاد شکاف دیجیتال شودمند شوند، که این موضوع میبهره

طور کامل از این مدرسین نیازمند آموزش و آشنایی با ابزارهای فناوری هستند تا بتوانند به :رسین و مشکلات آموزشیآموزش مد (5

 .تواند باعث ناکارآمدی در استفاده از فناوری شودابزارها در فرآیند آموزش استفاده کنند. عدم آموزش و آموختگی مدرسین می

 :گیرینتیجه-۴

ها به طور جدی در فرآیند آموزش تأثیرگذار هستند و به ویژه در دهد که این فناوریاوری نوین در تحولات آموزشی نشان میتحقیق در مورد نقش فن
اند. در این بخش، نتایج کلی تحقیق و اهمیت فناوری نوین در آموزش به طور خلاصه مورد تحولات اخیر آموزش و یادگیری نقش کلیدی ایفا کرده

 .ردگیبررسی قرار می

آموزان های آموزشی آنلاین، به دانشفناوری نوین با ایجاد امکاناتی چون اینترنت و پلتفرم :تسهیل در دسترسی به اطلاعات و منابع (1

دهد تا به راحتی به منابع آموزشی دسترسی یابند. این تسهیل در دسترسی به اطلاعات، تنوع و ثروت منابع آموزشی را این امکان را می

 .داده و فرآیند یادگیری را بهبود بخشیده استافزایش 

تر در فرآیند یادگیری شرکت دهند تا به صورت فعّالآموزان این امکان را میابزارهای فناوری نوین به دانش :افزایش تعامل و مشارکت (2

 .پذیر شده استس امکانهای آنلاین، گفتگوهای گروهی، و ابزارهای تعاملی در کلاکنند. این افزایش تعامل از طریق فعالیت

آموزان و اطمینان اند. حفظ حریم شخصی دانشها و مسائل امنیتی نیز پدیدار شدهبا همه این مزایا، چالش :ها و مسائل امنیتیچالش (3

رهای امنیتی را در ریزان آموزشی نیاز دارند تا استانداردها و راهکادهنده این است که برنامهاز امنیت اطلاعات اهمیت دارد. این نکته نشان

 .فرآیند استفاده از فناوری نوین تدوین کنند

های تکنیکی را ها نه تنها باید توانمندیکنند. آنمعلمان همچنان نقش بسیار مهمی در فرآیند آموزش بازی می :نقش کلیدی معلمان (4

صورت مؤثر از تباطی، و تربیتی خود را نیز تقویت کنند تا بههای راهنمایی، اردر استفاده از ابزارهای فناوری داشته باشند بلکه باید توانمندی

 .فناوری در آموزش استفاده کنند

تواند بهبود قابل توجهی در ها میدهد که استفاده بهینه از این فناوریتحقیقات در مورد نقش فناوری نوین در تحولات آموزشی نشان می در نهایت،

ها و امنیت اطلاعات ضروری است تا به حداکثر امکانات فناوری نوین برسیم و از ا این حال، توجه به چالشفرآیند آموزش و یادگیری ایجاد کند. ب

 .پتانسیل آنها به بهترین شکل استفاده کنیم
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