
 

  
1 

 
  

 ها و موانعاز هوش مصنوعی در آموزش، راهکار ثیر استفادهبررسی تأ
 3زهرا طاهرخانی ،2رحیم محجوب ،1نژادمرجان سلیمان

 ، قزوین، ایران،صدر یالهدبنتدانشگاه فرهنگیان، پردیس شهیده  دانشجوی کارشناسی پیوسته آموزش ابتدایی،1
Marjansoleymani72@gmail.com 

90049669214 
 های استان قزوین، ایران،مدیریت پردیس معلم و مدرس مدعو دانشگاه فرهنگیان،2 

rahimmahjoub@gmail.com 

90129040313 
 ، قزوین، ایران،صدر یالهدبنتدانشگاه فرهنگیان، پردیس شهیده  دانشجوی کارشناسی پیوسته آموزش ابتدایی،3

zt1052205@gmail.com 

90010991993 
 
 

 چکیده
 عنوانبه یهوش مصنوع ،یتکنولوژ عیسر یهاشرفتیپ بهباتوجه. پردازدیم یریادگیآموزش و  ندیفرادر عی هوش مصنو ریتأث یمقاله به بررس نیا

در  یمختلف هوش مصنوع یکاربردها یابتدا به معرف قیتحق نیشناخته شده است. ا یریادگی یسازیو شخص یآموزش تیفیدر بهبود ک نینو یابزار
 نیا یسازادهی. سپس، موانع موجود در پپردازدیم یآموزش یهاو ربات یآموزش یهاداده لیتحل ،یقیتطب یریادگی یهاستمیآموزش، از جمله س

 ییارهاراهک ت،ی. در نهادهدیقرار م یرا مورد بررس یاخلاق یهایمعلمان و نگران یعدم آگاه ،یفناور یهارساختیاز جمله کمبود ز ها،یتکنولوژ
روش کار جهت . یتیحما یهااستیس جادیو ا یفناور یهارساختیدر ز یگذارهیاز جمله آموزش معلمان، سرما شود،یموانع ارائه م نیغلبه بر ا یبرا

ای و گرداگردی اطلاعات از مقالات و منابع ها و همچنین به روش مروری و کتابخانهوتحلیل دادهتجزیهنامه، انجام این پژوهش، استفاده از پرسش
 توانیم ،یاز هوش مصنوع حیصح یریگکه با رفع موانع و بهره دهدیمطالعه نشان م نیا جینتا. معتبر این موضوع مورد بررسی قرار گرفته است

 کرد. یسازیآموزان شخصدانش یرا برا یریادگی تجربهو  دید بخشبهبو یریآموزش را به طور چشمگ تیفیک

 .کیفیت، راهکارها، موانع ،هوش مصنوعی، یادگیری ،آموزش کلیدی: واژگان

 

 مقدمه -1
 یمصنوعاست. هوش  یهوش مصنوع ها،یفناور نیا نیترشرفتهیاز پ یکیهستند و  روتحولییتغدر حال  سرعتبه نینو یهایامروز، فناور یایدر دن

بهبود  لمانآموزان و معدانش یرا برا یریادگیرا متحول کند و تجربه  یآموزش یندهایفرا یتوجهقابلبه طور  تواندیقدرتمند م یابزار عنوانبه
 شیو افزا یریادگی یسازیشخص یبرا یرینظیب یهافرصت یهوش مصنوع ،یآموزش یهاگرفته تا ربات یقیتطب یریادگی یهاستمیبخشد. از س

 .آوردیفراهم م یآموزش ییکارا
ها به کامپیوترها این امکان را ای از تکنولوژیمجموعه یریکارگبههای علوم کامپیوتر است که با ، یکی از شاخهAI اختصاربههوش مصنوعی یا 

 د.آورن به دستیره را در سطح پیشرفته های کاربردی و غگفتار و نوشتار، تحلیل داده، ارائه پیشنهاد زمانهمهایی مثل دیدن، ترجمه دهد تا قابلیتمی
باید یادگیری اتفاق  و دارای هوش تلقی شود، هوشمندبرای اینکه فردی . شودیمهوش مصنوعی به توانایی تفکر یا یادگیری کامپیوتر یا ماشی گفته 

باهوش باید  هوشمند وبه فردی  شدنلیتبدهوشمند نیستند و برای  ندیآیم ایدناز روز اولی که به  ها همانسانو فرد آموزش ببیند. درواقع  فتدیب
سپس از . کنندیمو اطلاعاتی را در مغزشان ذخیره  سپارندیم خاطربهدرواقع مواردی را ، رندیگیمیاد  هاانسانوقتی که  .قرار بگیرند آموزشتحت 

و هوش مصنوعی هم شرایط یکسان است و  هانیماشدر خصوص . شودیمهوشمندانه استفاده  یریگمیتصماین اطلاعات ذخیره شده در مغز برای 
 هوشمند شوند. انددهیند آموزشتا زمانی که  توانندینمکامپیوترها هم باید ابتدا یاد بگیرند و  هاانساندرست مشابه 

ول کننده را هم دامت یهافرصتو همچنان در حال تکامل است و است  توجهقابلجدید در سیستم آموزشی  یهایفناورنقش هوش مصنوعی و 
؟ یونسکو در کنندیمآتی کمک  یهاسالنوظهوری به تغییر شکل نظام آموزش در  یایفناور. چه دهدیمبرای مربیان و هم برای فراگیران ارائه 

نوعی نشریه هوش مص. ه هوش مصنوعی ایجاد کرده استآموزشی در زمین گذاراناستیسرا با هدف تقویت آمادگی  یاهینشر ،چارچوب اجماع پکن
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هدف ایجاد درک . موزش خواهد بودو آ یگذاراستیسصان در جوامع صشاغلین و متخ موردتوجهاست، لذا  گذاراناستیسهنمایی برای و آموزش، را
 ازیموردناصلی  یهایستگیشاای ، و همچنین پیامدهای آن برکندیماست که هوش مصنوعی برای آموزش ارائه  ییهاچالشو  هافرصتمشترک از 

است،  موردعلاقهموضوع  کلا یهاکلامصنوعی در استفاده از ابزارهای آموزشی مبتنی بر هوش  یهاچالشمزایا و . هوش مصنوعی است عصر در
نتایج  و تطبیقی ارائه دهند، وظایف اداری را خودکار کنند یهایابیارزتیبانی کنند، شده پش ییادگیری شخصاز تجربیات  توانندیمزیرا این ابزارها 

 (1692قندالی،  ،محمدیشاه ،. )جعفریآموزشی و یادگیری را بهبود بخشند
ها و دانش خود مهارت ترعیسررا فراهم کند و به افراد کمک کند تا بهتر و  یآموزش یهاستمیبهبود س تواندیدر آموزش، م یاز هوش مصنوع استفاده

 ندیفرادر  هناخواست راتییها و تغشغل یبرخ رفتننیازبممکن است منجر به  یهوش مصنوع نکهیمربوط به ا یهاینگران گر،یرا ارتقا دهند. از طرف د
 یهاستمیس کردنفراهم، امکان تنظیم و وپرورشآموزشهوش مصنوعی در  یهایتکنولوژ. یکی از مزایای استفاده از وجود دارد زیآموزش شود، ن

 آموزدانش، هر بیترتنیابه، محتوای آموزشی را تنظیم و ارائه کنند. آموزدانشبر اساس نیازهای هر  توانندیم هاستمیسآموزشی هوشمند است. این 
هوش  یهایتکنولوژبا سرعت و روند مناسب برای خود، مفاهیم را فراگیری کند و بهترین نتیجه را از فرایند آموزش ببرد. همچنین،  تواندیم

 ، معیارهای ارزیابیهایتکنولوژو ارائه بازخورد مناسب برای آنها ایجاد کنند. با استفاده از این  آموزاندانشبهبود در ارزیابی  توانندیممصنوعی 
بر این،  علاوهبرای بهبود عملکرد خود دریافت کنند.  لازمبازخوردهای  توانندیم آموزاندانشتعیین شوند و  یترعادلانهو  ترقیدقبه شکل  توانندیم

حتوای آموزشی ، مهایتکنولوژکمک کنند. از طریق استفاده از این  آموزاندانشبه ارتقای تجربه آموزشی  توانندیمهوش مصنوعی  یهایتکنولوژ
 ،)پارساراد .فرابگیرند بهتر را آموزشی، مفاهیم یهایبازتعاملی و مبتنی بر  یهاروشبا  توانندیم آموزاندانشو  شودیمارائه  یترجذابو  ترمتنوع

 (1692سروستان،  وردنجانی،رفیعی ،پورفردوسی

عدم  ،یفناور یهارساختیموانع شامل کمبود ز نیرو است. اروبه یها و موانع متعدددر آموزش با چالش یهوش مصنوع یسازادهی، پحالنیباا
موانع و ارائه  نیا ییشناسا ،نیبنابرا است؛ یآموزش یهامشکلات مربوط به داده نیو همچن یاخلاق یهایمعلمان، نگران یبرا یو آموزش کاف یآگاه

 برخوردار است. یاژهیو تیها از اهمنغلبه بر آ یمناسب برا یراهکارها
. هدف از پردازدیم یفعل تیبهبود وضع یبرا ییموانع موجود و ارائه راهکارها لیدر آموزش، تحل یاستفاده از هوش مصنوع ریتأث یمقاله به بررس نیا
 یهادر نظام یفناور نیاز ا نهیبه یبرداربهره یبرا یعمل یشنهاداتیو ارائه پ یریادگی ندیفرادر  ینقش هوش مصنوع یسازشفاف ق،یتحق نیا

 یتوجه و بررس ازمندیموضوع ن نینسل جوان، ا یلیتحص ندهیروزمره و آ یدر زندگ یروزافزون هوش مصنوع تیاهم بهباتوجهاست.  یآموزش
 است. یترقیدق
 

 بیان مسئله -1-1
کرده است. استفاده  جادیآموزش ا ژهیومختلف به یهاشگرف در حوزه یتحول ن،ینو یهایاز فناور یکی عنوانبه یهوش مصنوع ر،یاخ یهاسال در

 یوزشبه منابع آم یدسترس شیو افزا یریادگیتجربه  یسازیآموزش، شخص تیفیبه بهبود ک تواندیم یریادگیو  یاددهی ندیفرادر  یاز هوش مصنوع
 مواجه است.  یها و موانع متعددبا چالش یفناور نیمؤثر ا یسازادهی، پحالنیبااکمک کند. 

مربوط به  یهاینگران ،یهوش مصنوع یآموزان با ابزارهامعلمان و دانش ییعدم آشنا ،یفناور یهارساختیبه کمبود ز توانیم یجمله موانع اصل از
 یروین تیترب یمناسب برا یآموزش یهاجود برنامهعدم و ن،یاشاره کرد. همچن راتییدر برابر تغ یها، و مقاومت فرهنگداده تیو امن یخصوص میحر

 .رودیها به شمار مچالش گریاز د زین یهوش مصنوع نهیمتخصص در زم یانسان
مقاله به  نیدر آموزش ارائه شود. ا یدر استفاده از هوش مصنوع عیو تسر لیتسه یبرا یمؤثر یاست که راهکارها یموانع، ضرور نیا بهباتوجه
 ف. هدپردازدیها مچالش نیغلبه بر ا یبرا یعمل یموانع موجود و ارائه راهکارها ییدر آموزش، شناسا یهوش مصنوع یمثبت و منف راتیتأث یبررس

 است.  یریادگی تیفیک یارتقاو  یدر نظام آموزش یاز هوش مصنوع نهیبه یبرداربهره یچارچوب جامع برا کیارائه  ق،یتحق نیاز ا
معلمان و  رندگان،یگمیتصم یارزشمند برا یمنبع عنوانبه تواندیمطالعه م نیامروز، ا یایدر دن یروزافزون هوش مصنوع تیاهم بهباتوجه ت،ینها در

 عمل کند. یآموزش یندهایفرابهبود  یمحققان در راستا
 

 ضرورت  -1-2
. استفاده از ستندین یقاعده مستثن نیاز ا زین یآموزش یهانظام ،یمختلف زندگ یهاآن بر جنبه ریو تأث یهوش مصنوع یهایفناور عیسر شرفتیبا پ

 ،حالنیبااکمک کند.  یبه منابع آموزش یدسترس لیو تسه س،یتدر تیفیبهبود ک ،یریادگی یسازیبه شخص تواندیدر آموزش م یهوش مصنوع
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هوش  یهالیکامل از پتانس یبردارمانع از بهره تواندیمها مواجه است که عدم توجه به آن یها و موانع متعددبا چالش یفناور نیمؤثر ا یسازادهیپ
 در آموزش شود.  یمصنوع

 نیغلبه بر ا یبرا یعمل یموانع موجود و ارائه راهکارها ییشناسا ،یریادگیو  یاددهی ندیفرابر  یهوش مصنوع راتیتأث یمقاله در بررس نیا ضرورت
 یمنبع معتبر برا کی عنوانبه تواندیم قیتحق نیروزافزون آموزش در توسعه جوامع، ا تیاهم بهباتوجه ن،یها نهفته است. همچنچالش

 عمل کند. یبهبود نظام آموزش یمعلمان و پژوهشگران در راستا رندگان،یگمیمتص
 

 اهداف -1-3
 یسازیشامل شخص ،یریادگیو  یاددهی ندیدر فرآ یاستفاده از هوش مصنوع بیو معا ایمزا لیدر آموزش: تحل یهوش مصنوع راتیتأث ی. بررس1

 .یبه منابع آموزش یو بهبود دسترس یریادگیتجربه 
و  یفرهنگ ،یرساختیشامل مسائل ز ،یدر نظام آموزش یهوش مصنوع یسازادهیها و موانع مرتبط با پچالش ییموانع موجود: شناسا یی. شناسا2

 .یآموزش
 در آموزش. یاستفاده از هوش مصنوع لیو تسه شدهییغلبه بر موانع شناسا یمؤثر برا ی: ارائه راهکارهایعمل ی. ارائه راهکارها3
معلمان و  یازهایبر ن دیبا تأک ،یآموزش یهادر نظام یاز هوش مصنوع نهیبه یبرداربهره یچارچوب جامع برا کی جادیجامع: ا ی. توسعه چارچوب6

 آموزان.دانش
 .گذاراناستیآموزان و سمعلمان، دانش انیدر م ژهیودر آموزش، به یهوش مصنوع یهالیو پتانس تیدر مورد اهم یآگاه شی: افزایآگاه جی. ترو1
پاسخ دهد و با  رندگانیادگیمتنوع  یازهایکارآمدتر و پاسخگوتر کمک کنند که بتواند به ن ینظام آموزش کی یریگبه شکل توانندیاهداف م نیا

 مواجه شود. ندهیآ یهاچالش
 

 الات پژوهشسؤ -1-4
 زیر پاسخ دهیم. سؤالاتدر این مقاله قصد داریم به 

  ؟دیدانیمچه مزیتی را بیشتر از همه برای استفاده از هوش مصنوعی در آموزش 

  مانع در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش چیست؟ نیتربزرگبه نظر شما 

  شوند؟ آموزشباعث موفقیت هوش مصنوعی در  توانندیمبه نظر شما چه عواملی 

 و...
 

 و مبانی نظری پژوهش پیشینۀ -1-5

هوش مصنوعی در که  انددهیرس جهینتبه این  بر ریاضیات دیتأکهوش مصنوعی در آموزش با با عنوان  یامقالهدر  ،(1692) راد و شهرکیسمیعی
در زمان، باعث یادگیری مشارکتی، باعث فراگیری  ییجوصرفهکه باعث تسهیل در یادگیری،  یاگونهبهفراوانی گذاشته است؛  راتیتأثآموزش 

که فراگیری را برای  یاگونهبهمختلف در تدریس شده؛  یهارباتو استفاده از  یریگبهره، بدون محدودیت زمانی و مکانی شده، باعث نیآنلا
اربرد هوش مصنوعی در آموزش، در تدریس مباحث ریاضی است. فناوری هوش مصنوعی ک یهاحوزهیکی از  .کرده است ترراحت، آموزاندانش
 .کرده استیادگیری و درک ریاضیات را برای فراگیران متحول  نحوه

 درکاربرد هوش مصنوعی  که انددهیرسبه این نتیجه  کاربرد هوش مصنوعی در آموزش تاریخ با عنوان یامقاله، در (1691تاری و رضوانی )مخمحمد
برای معلمان دانست. هوش مصنوعی  یترمناسبرا جایگزین  آن توانینم اما بکاهد؛تدریس سنتی  یهایکاست از یحدود تا تواندیمتاریخ  آموزش

 .بکاهد و در اثربخشی آموزش تاریخ نقش بسزایی داشته باشد آموزدانشاز استرس و فشار کاری معلم و  یتوجهقابلتا حد  تواندیمدر کنار معلم 
 که اندافتهیدستنتیجه  یادگیری به این -وان هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ی تحت عنامقاله، در (1301) کلارستاقی ماهینی واشتری

دارند. هم چنین خطاهای ارزشیابی آنها زیاد است. ولی امروزه با واقعیت افزوده  بالایی نیازکل بوده و هزینه شسنتی آموزش م یهاروش یسازادهیپ
به تعداد  توانیرا انجام داد. از معایب فناوری واقعیت افزوده م هایابیارزش نیترقی، دقپایین مشاهدات نةیهزبا را پوشش داد و  بیاین معا توانیم

 .بودن اعتبار اشاره کردادی و کمصاقت بخشتیرضاچندان ها، کاربردهای نهروش قایل اعتماد نبودن، مقایسه هاکم 
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به این نتیجه  خارجی یهازبانهوش مصنوعی در آموزش تلفظ  یهاتیظرفاستفاده از  تحت عنوان یامقالهدر  (،1692) ملکصبوری و حاج
نقش  تواندیمبه کمک رایانه  آموزش تلفظ ،آن مجموعةآموزش زبان به کمک رایانه و زیر  ژهیوبهالکترونیکی  آموزشکه  اندافتهیدست

پیشرفت ابزارهای متکی بر  تنهانهدرواقع . یک ابزار آموزشی کارآمد داشته باشد عنوانبهکلمات  فهمقابلدر بهبود یادگیری تلفظ  یاکنندهنییتع
گفتار کارایی آموزش زبان را افزایش داده است، بلکه از استفاده از فناوری را به بخشی  خودکار صیتشخ وفناوری از جمله هوش مصنوعی 

 زبان تبدیل کرده است. آموزشاز  ریناپذییجدا
اثربخش به این نتیجه  سیتدرو  آموزش برفناوری متاورس و هوش مصنوعی  ریتأثای تحت عنوان بررسی (، در مقاله1693نژاد و محجوب )سلیمان
 هایفناور نیا از استفاده ،یطرف از. باشد داشته سیتدر و آموزش ندیفرا بر یمثبت اریبس ریتأث تواندیم یمصنوع هوش و متاورس یفناوراند که رسیده

 یارتقا یبرا یدیجد یهافرصت تواندیم گر،ید طرف از و باشد داشته همراه به انیدانشجو و آموزاندانش عملکرد در یتوجهقابل بهبود تواندیم
 .کند فراهم سیتدر و آموزش یهاروش
 وپرورشآموزشهوش مصنوعی در نظام  یریکارگبهارائه مدل  تحت عنوان یامقاله(، در 1693اجیرلو )طایفهسکالش و راحلی ،بهرستاقینژادصالح

 .بهتر کلاس درس کمک کند تیریبه معلمان در مد تواندیم یهوش مصنوع که اندافتهیدست جهینتبه این  کشور با رویکرد یاددهی/یادگیری
 یآموزش یهاتیرا صرف فعال یشتریتا زمان ب دهدیمعلمان امکان م آموزاندانش ارنظارت و کنترل رفت یهاستمیمانند س یهوش مصنوع یابزارها

 .کلاس به معلمان کمک کند طیمتناسب با شرا یبرنامه درس یطراح رد تواندیامر م نیا نیشود همچن یریجلوگ یوقت و انرژ هدررفتنکنند و از 
 توانیم نیماش یریادگی یهاتمیبا استفاده از الگور .است یریادگی ندیفرا یسازیدر آموزش شخص یهوش مصنوع یکاربردها نیترمهماز  یکی
و بهبود  یریادگی تیفیک شیبه افزا امر نینمود ا یبا آن طراح سبمتنا یآموزش یهاکرد و برنامه ییرا شناسا آموزدانشنقاط قوت و ضعف هر  ازهاین

 .کندیکمک م آموزاندانش یلیعملکرد تحص
 

 روش شناسی -2
اول و دوم صورت پذیرفت و  متوسطةنفر از معلمان  41آماری  جامعةنامه و گیری از پرسشپژوهشی با بهره -روش مروری  صورتبهاین پژوهش 

 استفاده از ریتأثی در مورد سؤالات نامهپرسش. از طریق دنباشیم قزوین، کردستان، تهران، مرکزیی و خراسان رضویی هااستانکنندگان از شرکت
 ،استنوشتاری درج شده  صورتبهنموداری و هم  صورتبهی معلمان هم هاپاسخ، موانع و راهکارها مطرح و نتایج هوش مصنوعی بر آموزش

 ما قرار گرفته است. مورداستفادةموانع و راهکارها  ،آموزش براستفاده از هوش مصنوعی  ریتأثرامون همچنین برخی مقالات پی
 

 هابحث درباره یافته -3
فرایند آموزش و یادگیری را بهبود بخشد. با استفاده از  تواندیمارائه بازخورد هوشمند،  و هادادهوتحلیل وش مصنوعی به دلیل توانایی تجزیهه

بهترین شکل ممکن به نیازهای هر  ارائه داد تا به شدهیسازیشخص ی آموزشی را به شکلهاتوان برنامههای هوش مصنوعی، میالگوریتم
تجربه یادگیری فراگیری را برای  تواندیمصنوعی، و دانش او را تسریع نماید. ترکیب رباتیک و هوش م هامهارتپاسخ دهد و توسعه  آموزدانش

 افزایشبه  توانندیم هایتکنولوژهوشمند، این  یهارباتآموزشی تعاملی و جذاب توسط  یهابرنامهبهبود بخشد. با ارائه  آموزاندانشکودکان و 
 حوصله و تمایل به یادگیری کودکان کمک کنند و آنها را برای موفقیت در آینده آماده کنند. استفاده از رباتیک و هوش مصنوعی در آموزش و

 آموزاندانشعلمی، فکری، و کاربردی  یهامهارتبه توسعه  توانندیم هایفناوراین . ی استبالایدارای اهمیت  آموزاندانشیادگیری کودکان و 
، تأکید بر استفاده از رباتیک و هوش مصنوعی در فرایند رونیازادیجیتال و پیچیده فعلی را تسهیل نمایند.  جامعةآنها برای  یسازآمادهکمک کنند و 

 ضروری است تا به اهداف تحصیلی و توسعه شخصی آنان دست یابیم. استفاده از رباتیک و هوش آموزاندانشآموزش و یادگیری کودکان و 
با ارائه  هایفناوردر حال گسترش است. این  جیتدربه آموزاندانشابزاری مدرن جهت بهبود فرایند آموزش و یادگیری کودکان و  عنوانبهمصنوعی 

-زاده)حنیفه .کرد فردمنحصربهآموزشی سنتی را تغییر داده و  یهاروش توانندیم، آموزاندانشبر انگیزش بیشتر در  لاوهراهکارهای نوین و جذاب، ع

 (1692 نودهی،
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 دانید؟را بیشتر از همه برای استفاده از هوش مصنوعی در آموزش میچه مزیتی  :1 نمودار
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 بزرگترین مانع در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش چیست؟: 2نمودار 

 
 است شده ذکر 2 و 1 نمودار در که نامهپرسش مهم الؤس دو به هستند دوم و اول متوسطه مقطع معلمان از نفر 41 که 2 و 1 جداول آمار بهباتوجه
از  (درصد 42) ،1 نمودار بهباتوجه نیهمچناند، و آن را مهم دانسته اندکرده دأییت رامثبت هوش مصنوعی بر آموزش  ریثأت و داده یمتفاوت یهاپاسخ

ها را به کاهش هزینه درصد( 3) آموزان،افزایش تعامل دانش (درصد19) ،سازی یادگیریشخصی (درصد21) معلمان افزایش بهبود کیفیت محتوا،
مشکلات (، درصد 46) عدم آگاهی معلمان، معلمان به ترتیب: 2 نمودار بهباتوجهو  بینی کردهآموزش پیش هوش مصنوعی در عنوان مزیت استفاده از

مانع استفاده هوش مصنوعی در درصد( را به عنوان عواملی که  1مقاومت فرهنگی )درصد( و  1) های بالاهزینهدرصد(،  23)  زیرساختی فنی و
 اند.کردهانتخاب  شود راآموزش می

 

 آموزش صنعت در مصنوعی هوش کاربردهای -3-1

 از تعدادی ادامه در .شوندیم مندبهره آن مزایای از دو هر معلمان و آموزاندانش و هستند شماربی آموزش صنعت در مصنوعی هوش هایکاربرد
  .میکنیم بررسی را آموزش صنعت در مصنوعی هوش مزایای

 

 شده سازی شخصی آموزش -3-1-1

 نیاز توانندیم هاستمیس این .کنندیم فراهم خود کاربران برای ایشده یسازیشخص هایآموزش مصنوعی هوش بر مبتنی موزشیآ هایسیستم
 به ییهانهیزم چه در موردنظر آموزدانش که دهندیم تشخیص که صورت این به دهند. تشخیص موجود، اطلاعات تحلیل تجزیه با را آموزاندانش

 .دهدیم ارائه هاآن به را لازم یهاآموزش ،هاآن نیاز با مطابق نتیجه در دارد. نیاز آموزش و اطلاعات

 

 دیجیتال دروس هوشمند محتوای تولید -3-1-2

 را محیطی تواندیم مصنوعی هوش از استفاده با ندارد. وجود فیزیکی محیط و نندیبیم آموزش دیجیتالی محیط در آموزاندانش هوشمند، آموزش در
 .است دیجیتال صورتبه کاملاً  محیطی چنین راهنمای و هاکتاب دارد. وجود یسازیشخص امکان محیط آن در که ایجاد
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 اطلاعات سازی بصری -3-1-3

 مصنوعی هوش از استفاده با ،شوندیم استفاده آموزش برای اکنون هم که آنلاین آموزش و یسازهیشب تصویرسازی، مانند آموزش جدید یهاروش
 .داشت خواهند بهتری کیفیت

 

 آموزشی محتوای بروزرسانی -3-1-4

 همیشه ازیموردن اطلاعات و است روزبه همیشه آموزشی محتوای نتیجه در .کندیم کمک آموزشی محتوای یروزرسانبه و تولید به مصنوعی هوش
 .بود خواهد دسترس در

 

 صوتی دستیاران -3-1-5

 به پاسخگویی قابلیت صوتی دستیاران اکنون هم .دهندیم آموزش هاانسان به که شوند معلمانی به تبدیل صوتی دستیاران نزدیک، یاندهیآ در شاید
 توانایی و بود خواهند معلمان شبیه بیشتر دستیاران این مصنوعی، هوش یهاتمیالگور در بیشتر پیشرفت با آینده در دارند. را کاربران یهاسؤال

 .داشت خواهند را خود کاربران به را مختلفی دروس آموزش

 

 خود وظایف انجام در معلمان به کمک -3-1-6

 مقالات، نوشتن و مطالب مطالعة تکالیف، یسازآماده ،هاآزمون به دادن نمره نیست. آموزاندانش به آموزشی مواد آموزش تنها معلمان فةیوظ
 بر مبتنی یهاستمیس .است معلمان عهدة به نیز وظایف از دیگر بسیاری و آزمون بر نظارت والدین، با ملاقات ،آموزاندانش ابیحضوروغ مدیریت

 همین باشند. دادنآموزش از غیر وظایفی درگیر هاآن که نیست نیازی دیگر زیرا دهند. انجام احسن نحو به را وظایف این توانندیم مصنوعی هوش
 .بگذرانند آموزاندانش سؤالات به یدهپاسخ و دادنآموزش به را خود وقت بیشتر که کندیم کمک معلمان به امر
 

 آموزان دانش به پاسخگویی -3-1-7

قابلیت  هاباتچت. این شودیمهوشمند انجام  صورتبهرا بدهند. این کار  آموزاندانش سؤالات پاسخ مستقیم صورتبه توانندیم هاباتچت
است که ( chatgpt) آشنای این سیستم، چت جی بی تی نمونةدارند.  متن کاوی مختلفی مانند یهاکیتکنرا با استفاده از  سؤالاتبه  ییگوپاسخ

 د.آموزشی دیجیتال بهره بر یهاطیمحدر  یراحتبه توانیمرا دارد. از چنین سیستمی  یسؤالبه هر  ییگوپاسخبا تحلیل منابع مختلف توانایی 
 

 شآموز در مصنوعی هوش از استفاده هایچالش و هافرصت -3-2

 هافرصت -3-2-1

 تنهانه آموزش در مصنوعی هوش آینده. کندمی ایجاد آموزشی هایسیستم بهبود برای نظیریبی هایفرصت هوش مصنوعی در آموزش از استفاده
 .کند متحول را یادگیری و یاددهی یندهایفرا تواندمی بلکه دهد،می افزایش را یادگیری کیفیت

 

 یادگیری هایروش در نوآوری افزایش

 معلمان و آموزاندانش به مصنوعی هوش است. یادگیری هایروش در نوآوری افزایش مصنوعی، هوش از استفاده در هافرصت ترینبزرگ از یکی
 و تصویر، و صدا تشخیص هایسیستم آموزشی، هایربات. کنند استفاده یادگیری برای مؤثرتری و ترخلاقانه هایروش از که دهدمی را امکان این

 .کنند تبدیل تریجذاب و ترتعاملی فضاهای به را آموزشی هایمحیط توانندمی پیشرفته هایالگوریتم

 حل در آموزاندانش به کمک برای هوشمند دستیاران عنوانبه آموزشی هایربات از پیشرفته، هایدانشگاه و مدارس از بسیاری در ،مثالعنوانبه
 اضافی یهاتمرین حتی و دهند توضیح را آموزشی مطالب دهند، پاسخ آموزاندانش سؤالات به توانندمی هاربات این شود.می استفاده پیچیده مسائل

 مؤثر بسیار دارند، تریعمیق درک به نیاز که ایرایانه علوم و فیزیک ریاضی، مانند هاییزمینه در ویژهبه تکنولوژیک هاینوآوری این دهند. ارائه
 .هستند

 

 (AR) افزوده واقعیت طریق از یادگیری تقویت

https://www.datamoon.ir/%d9%85%d8%aa%d9%86-%da%a9%d8%a7%d9%88%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa%d8%9f/
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 ابزار یک به مصنوعی هوش از استفاده با نیز (Reality Virtual) مجازی واقعیت و (Reality Augmented) افزوده واقعیت این، بر علاوه
 به را مفاهیم و کنند شرکت یادگیری ندیفرا در فعال طور به که دهندمی اجازه آموزاندانش به هاتکنولوژی این اند.شده تبدیل آموزش در قدرتمند

 AR هایتکنولوژی از استفاده با توانندمی آموزاندانش شناسی،زیست یا تاریخ درس هایکلاس در ،مثالعنوانبه کنند. تجربه تعاملی و بصری طور

 تنهانه یادگیری نوین هایروش این کنند. مشاهده را انسان بدن داخلی ساختارهای یا کنند سفر تاریخی هایمکان به مجازی صورتبه ،VR و
 .کنند درک ترعمیق و بهتر را مطالب تا کنندمی کمک آموزاندانش به بلکه کنند،می ترجذاب را یادگیری تجربه

 

 هاچالش -3-2-2

 هایزیرساخت به نیاز شامل هاچالش این از برخی دارد. همراه به نیز هاییچالش آموزش در مصنوعی هوش از استفاده ها،فرصت این همة باوجود

 .است آموزشی سنتی هایسیستم و معلمان سوی از مقاومت همچنین و خصوصی حریم و اخلاقی مسائل مناسب،
 

 پیشرفته هایزیرساخت به نیاز

 و مدارس از بسیاری است. پیشرفته دیجیتالی هایزیرساخت به نیاز ،آموزش در مصنوعی هوش از استفاده برای هاچالش ترینبزرگ از یکی
 این هستند. مصنوعی هوش هایسیستم از کامل گیریبهره برای لازم هایزیرساخت فاقد ،توسعهدرحال کشورهای در ویژهبه آموزشی، مؤسسات

 دسترس در سادگیبه مناطق برخی در است ممکن که شودمی آموزشی افزارهاینرم و هوشمند تجهیزات پرسرعت، اینترنت شامل هازیرساخت

 .است ضروری جهانی سطح در تکنولوژیک هایزیرساخت توسعه مصنوعی، هوش مزایای تمامی از مندیبهره برای نباشد.
 

 خصوصی حریم و اخلاقی مسائل

 مصنوعی هوش هایسیستم است. اخلاقیات و خصوصی حریم به مربوط مسائل ،آموزش در مصنوعی هوش آینده در مهم هایچالش از دیگر یکی

 .دارند نیاز آموزاندانش شخصی هایداده به آموزشی یندهایفرا سازیبهینه برای
 

 آموزش در مصنوعی هوش از استفاده راهکارهای وموانع  -3-3
 یفناور یهارساختزی کمبود .1
 کنند. یگذارهیپرسرعت سرما نترنتیو ا یفناور یهارساختیدر توسعه ز توانندیم یخصوص ی: دولت و نهادهاهارساختیدر ز یگذارهیسرما -
 .ازیموردن یافزارهاو نرم زاتیتجه نیتأم یبرا یفناور یهاشراکت با شرکت جادی: ایفناور یهابا شرکت یهمکار -
 یخصوص میو حر یاخلاق یهانگرانی. 2
 ها.آن یخصوص میآموزان و حردانش یهاحفاظت از داده یبرا یقانون یهاچارچوب جادیو مقررات: ا نیقوان نیتدو -
 ها.درباره نحوه حفاظت از داده نیمعلمان و والد یبرا یآموزش یهاکارگاه یآموزش کاربران: برگزار -
 و آموزش معلمان آگاهی عدم. 3
 آن در آموزش. یو کاربردها یهوش مصنوع نهیمعلمان در زم یمنظم برا یآموزش یهادوره جادی: ایآموزش یهادوره یبرگزار -
 .دیآسان معلمان به اطلاعات جد یدسترس منظوربه نیآنلا یمنابع آموزش کردنفراهم: نیمنابع آنلا جادیا -
 فرهنگی مقاومت. 6
 .یریادگیدر آموزش و  یهوش مصنوع یایمزا حیتوض یبرا یو جلسات عموم نارهایسم ی: برگزاریبخشیآگاه -
 .نیمعلمان و والد بیترغ یبرا گریدر مدارس د یهوش مصنوع یسازادهیموفق از پ یهانمونه شیموفق: نما یسازنمونه -
 بالا یهانههزی. 1
 .هانهیهز نیتأم یبرا یخصوص ای یدولت یمال یهاو استفاده از کمک یی: شناسایمنابع مال یجستجو -
 .یمؤسسات آموزش نیب یهوش مصنوع یهایاستفاده از فناور یبرا یاشتراک یهامدل جادی: ایاشتراک یهامدل -
 هاداده تیفکی. 4
 ها.آن تیفیاز ک نانیاطم منظوربهها و پردازش داده یآورجمع یبرا ییاستانداردها نیداده: تدو یآورجمع یهاپروتکل جادیا -
 مستمر. طور بهها داده تیفیک یابیو ارز یبررس یبرا ینظارت یهاستمیس یاندازها: راهنظارت بر داده -
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 یریادگیو  یاددهی تیفیدر آموزش را کاهش داد و به بهبود ک یاستفاده از هوش مصنوع ریموانع موجود در مس توانیراهکارها، م نیا یاجرا با
 است. نهیزم نیدر ا تیموفق دیکل ن،یاز دولت گرفته تا معلمان و والد ،نفعانیذ یتمام نیب یکمک کرد. همکار

 تواندیمق هوش انسانی با تلفی یهاانهیرارا وارد دوره جدیدی کرده است. یک سیستم  انهیرامبتنی بر  وپرورشآموزشیشرفت هوش مصنوعی، پ
آموزشی را تسهیل کند. ادغام هوش مصنوعی و  یهاطیمحدر  یریگمیتصممعلم، ابزار یا پشتیبان هوشمند عمل کرده و همچنین  کی عنوانبه

ی هوشمند یهاستمیساز  توانندیم. معلمان آوردیمفراهم  یریادگیفیت آموزش و را برای بهبود چشمگیر کی یدیجد یهافرصت وپرورشآموزش
معلمان هوشمند و از  توانندیم آموزاندانش. کندیمجدید کمک  یراهبردهاو توسعه  یریادگی، پیشرفت هاداده یآورجمعاستفاده کنند که به ارزیابی، 

تحولی در آموزش بلکه  تنهانه وپرورشآموزشوعی و ، ادغام هوش مصنبرآنعلاوهشوند.  مندبهره یریادگیج در پیشبرد نتای زمانرهمیغیادگیری 
به یک موضوع ویژه پژوهشی  شدنلیتبد، در حال وپرورشآموزش، هوش مصنوعی در بیترتنیابهخت و فرهنگ بشر است. تحولی در دانش، شنا

 (1699 )شیخ شعاعی،. در زمینه کامپیوتر و آموزش است
 

 گیرینتیجه -4
 یبا ارائه ابزارها یتکنولوژ نیکند. ا جادیا یریادگیو  یاددهی یهاشگرف در روش یتحول تواندیدر آموزش م یاز هوش مصنوع استفاده
 ی، موانع متعددحالنیباا. کندیآموزش کمک م تیفیبه بهبود ک ،یبه منابع اطلاعات یدسترس لیو تسه یآموزش یهاداده لیشده، تحل یسازیشخص
 یخصوص میو حر یاخلاق یهایو نگران ،یهوش مصنوع یهاتیآموزان از قابلمعلمان و دانش یعدم آگاه ،یفناور یهارساختیکمبود ز هاز جمل

در آموزش وجود دارد، اما با اتخاذ  یاستفاده از هوش مصنوع ریدر مس ییهااگرچه چالش ت،یدر نها .رندیقرار گ یمورد بررس دقتبه دیوجود دارد که با
 یریگآموزش با بهره ندهی. آافتیدستکارآمدتر و مؤثرتر  ینظام آموزش کیبه تحقق  توانیمختلف، م نفعانیذ انیم یو همکار حیصح یکردهایرو

 و برطرف شوند. ییآنکه موانع موجود شناسا شرطبهتر باشد، به آن گسترده یتر و دسترسروشن تواندیم یاز هوش مصنوع
 

 شنهادهاپی
 شیدر کلاس درس، به منظور افزا یمعلمان درباره استفاده از هوش مصنوع یبرا یآموزش یهادوره یمعلمان: برگزار ی. آموزش و توانمندساز1

 لازم. یهاو مهارت یآگاه
هوشمند،  یهابه دستگاه یپرسرعت و دسترس نترنتیاز جمله ا ،یآموزش یفناور یهارساختیدر ز یگذارهی: سرمایفناور یهارساختی. توسعه ز2

 .یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها لیتسه یبرا
ها و چالش ییو شناسا یهوش مصنوع یابزارها ییکارا یابیارز یدر مدارس مختلف برا یشیآزما یهاپروژه ی: اجرایشیآزما یها. پروژه3

 مناسب. یراهکارها
 یخصوص میدر آموزش، به منظور حفظ حر یاستفاده از هوش مصنوع یبرا یاخلاق یو راهنماها هااستیس نی: تدویاخلاق یبسترها جادی. ا6

 .ضیاز تبع یریآموزان و جلوگدانش
 در آموزش. یاستفاده از هوش مصنوع نهیدر زم هاوهیش نیو بهتر اتیتبادل تجرب یبرا یالمللنیب یبا نهادها ی: همکاریالمللنیب ی. همکار1

به  یتکنولوژ نیتا بتوان از ا ردیغلبه بر موانع موجود صورت گ یبرا یجد یهااست که تلاش یضرور ،یهوش مصنوع یبالا یهالیپتانس بهباتوجه
 کرد. یبردارنحو احسن بهره

 

 منابع
. اولین همایش ملی فناوری در مهندسی یادگیری –هوش مصنوعی در فرایند یاددهی (. 1301ماهینی، مریم و کلارستاقی، منوچهر. )اشتری

 ( واحد تهران غرب.NCTAE 2016باشگاه پژوهشگران جوان و نخبگان دانشگاه آزاد اسلامی )کاربردی 

وپرورش با بررسی رویکردهای نوین در آموزش(. 1692وردنجانی، زهره و سروستان، سحر. )پور، زیبا و رفیعپارساراد، فرشته و فردوسی

وتربیت در های مدیریت، تعلیمالمللی پژوهشن کنفرانس بین. اولیهای هوش مصنوعی و یادگیری ماشینیتمرکز بر تکنولوژی

 .وپرورشآموزش
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. های آموزش: فرصت و چالشهای نو در نظامهوش مصنوعی و فناوری(. 1692عباس. ) محمدی، مینا و قندالی،آرا و شاهجعفری، دل

 .130-120، 6، شماره6وپرورش. جلد های نوین در آموزشفصلنامه علمی پژوهش

. اولین آموزاناستفاده از رباتیک و هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری کودکان و دانش(. 1692نودهی، فاطمه. )زادهحنیفه

 وپرورش.وتربیت در آموزشهای مدیریت، تعلیمالمللی پژوهشکنفرانس بین

. عی بر آموزش و تدریس اثربخشبررسی تأثیر فناوری متاورس و هوش مصنو(. 1693نژاد، مرجان و محجوب، رحیم. )سلیمان

 المللی آینده آموزش در قالب متاورس و هوش مصنوعی.نخستین کنفرانس بین

المللی . اولین کنفرانس بینهوش مصنوعی در آموزش با تأکیدات بر ریاضیات(. 1692راد، محمدصادق و شهرکی، ابوالفضل. )سمیعی

 وپرورش.وتربیت در آموزشهای مدیریت، تعلیمپژوهش

. سومین کنفرانس وپرورشهای هوش مصنوعی در آموزشگذاری پژوهشها و سیاستها، نقشچالش(. 1699شعاعی، حمزه. )شیخ

 المللی مدیریت، گردشگری و تکنولوژی.بین

وپرورش ر نظام آموزشکارگیری هوش مصنوعی دارائه مدل به(. 1693اجیرلو، توحید. )طایفهنژادبهرستاقی و سکالش، زهرا و راحلیصالح

 .16-1، 21، شماره 21شناسی، دوره های نوین روان. فصلنامه ایدهکشور با رویکرد یاددهی/یادگیری

. نهمین های خارجیهای هوش مصنوعی در آموزش تلفظ زباناستفاده از ظرفیت(. 1692ملک، محدمهدی. )صبوری، سپهر و حاج

 پژوهی.المللی وبکنفرانس بین

، شماره چهارم، 3. دوره کاربرد هوش مصنوعی در تاریخ. پژوهش در آموزش تاریخ(. 1691محمدمختاری، سیدعلی و رضوانی، ریحانه. )
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