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 :چکیده

گام انجام شد. روش  پژوهش حاضر با هدف بررسی اثر بخشی آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته

تا  6گام  آموزان  پسرآهسته پس آزمون با گروه گواه بود. جامعه آماری شامل تمامی دانش -پژوهش  نیمه آزمایشی  با طرح پیش آزمون

نفر بود که به روش نمونه گیری هدفمند   20ثبت نام  شده در پایه آمادگی مدارس استثنایی شهر تهران بود. نمونه شامل ساله  9

برنامه آموزش » انتخاب و به صورت تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه جایگزین شدند. جهت مداخله متغیر مستقل در گروه آزمایش

جلسه انفرادی اجرا شد ولی آزمودنی های گروه گواه این مداخله  14جلسه گروهی و  10طی  «مهارت های پیش کلامی دکتر عزیزی 

آزمون »ی سنجش مهارت های پیش کلامی و  ی محقق ساخته را دریافت نکردند. ابزار مورد استفاده در این پژوهش شامل پرسشنامه

های پژوهش از  مون بکار گرفته شدند. به منظور پاسخ به سوالآز پس-آزمون ( بود که به صورت پیش1977و هامیل) نیوکامر« رشد زبان

آزمون تحلیل کوواریانس استفاده شد و نتایج نشان داد که برنامه آموزش مهارتهای پیش کلامی در افزایش نمرات در حیطه مهارتهای 

امه آموزش مهارتهای پیش کلامی بر ارتباطی به طور معناداری موثر بوده است. همچنین نتایج پژوهش حاضر حاکی از اثربخشی برن

 گام بود.  مهارتهای ارتباطی کودکان آهسته

  مهارت های پیش کلامی، مهارت های ارتباطی، کودکان آهسته گام.کلیدواژه ها: 

 

 . مقدمه1
تعلیم و تربیت کشور امری ضروری است و با توجه به آمار تقریبی یک درصدی   در نظام1گامآهستهآموزان حضور دانش

ریزی مطلوب در راستای آموزش متناسب (، طراحی و برنامه1393ترجمه سید محمدی،  2013، 2جمعیّت)انجمن روانپزشکی آمریکا

 کودکان برای رشد مهم زمینه های باطی ازارت مهارتهای ی باشد. حوزهبا شرایط و ویژگی های خاص آنها، از ضروریات  جامعه می

(. از سوی دیگر یکی ازخصایصی که سزاوار توجه است و تأثیر قابل 1997، 4لاو و ؛ گریناسپان1993 ،3)برکسان باشدگام می آهسته

ه روانشناسی، ملاحظه ای بر زندگی فردی و اجتماعی انسان ها دارد، ارتباط کلامی است. از دو دهه گذشته متخصصینی که در زمین

زاده و مینائی،  اند )حسن شناسی گفتار کار می کنند، توجه خود را به مشکلات زبانی کودکان معطوف نموده آموزش و پرورش و آسیب

 دچار دیگران به خود اندیشه و فکر واضح و روشن و بیان انعکاس در گامآهسته کودکان»دارد:  ( بیان می1388(. چنانکه افروز)1380

 و عاطفی سازگاری در مهم بسیار عوامل از یکی کلامی ارتباط که حقیقت این به اذعان با رابطه، بخصوص این هستند. در اشکال

 «. است عهده مربیان بر کودکان این روشن و ساده کردن صحبت توانایی تربیت درزمینۀ بزرگی است، مسئولیت اجتماعی ایشان
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 اجتماعی، اجتماعی، سازگاری مهارتهای ارتباطی، مهارتهای زبان، رشد در کلامی پیش مهارتهای گزارش شده های بنابر پژوهش

 و نقش کودکان زندگی ابعاد به نوعی تمامی شناختی و عملکرد اجرایی، تحصیلی، کارکردهای پیشرفت رفتاری، مشکلات کاهش

ز اهمیّت فوق العاده ای برخوردار است چرا که های مربوط به روانشناسی رشد، دوران کودکی ا (. در نظریه1394دارند )عزیزی، اهمیت

در این دوران فرایندهای اساسی عملکرد قشر عالی مغز شکل می گیرد و رشد زبان در این زمینه از اهمیّت بسزایی برخوردار است 

 (.1389)حسن زاده و مینائی، 

 انواع در رشد کلامی تأخیر علمی منابع دارد، برخی گام وجود آهسته کودکان ارتباطی مهارتهای موانع خصوص در زیادی ابهامات

 ارتقاء امکان ذهنی کم توانی وجود به توجه با اند که عقیده بر این می دهند. برخی را نشان داون سندروم مانند رشد عقلانی اختلال

 مورد پذیرش استدلالی چنین دیگر ( امروزه1995آرنولد ) عقیده به ولیکن ندارد کودکان وجود این در سازگاری و اجتماعی رشد

است )به نقل از  کودکان از گروه این اجتماعی رشد بر ثمربخش و مثبت تأثیرات بیانگر به خوبی دهه اخیر دو تحقیقات نیست، زیرا

 (.1393و همکاران، نژاد آقایی

 با با کودکان عادی، مقایسه در ذهنی عقب ماندگی با کودکان در گفتار و زبان رشد که است تأیید مورد مسئله این به طور کلی

 و می آموزند عادی توالی کودکان همان با را زبان و گفتار گام مهارت های آهسته کودکان که معناست بدین که است. همراه تاخیر

 عادی افراد از تری پایین رشد سقف و کمتری می آموزند سرعت با را مهارتها آنان هرچند می باشد. یکی اینجا در رشد بنیادی عوامل

جنبه  در تأخیرهایی و به خصوص دشواری های ذهنی به احتمال زیاد عقب مانده کودکان که می دارند بیان موجود شواهد دارند.

 (.5،2013و سابورائو داد )رانجان خواهند نشان جمله، پیچیدگی و نحو، جمله، طول با ارتباط در به خصوص زبان ساختاری های

ماندگی شدید ذهنی از بیان خود چه از طریق کلامی، چه از طریق یک نظام  آموزان با عقب ز دانشاز آنجایی که بسیاری ا

عنوان  آموزان به ای به رفتارهای موجود دانش طور فزاینده دهندگان به ( ،آموزش1991 6اند)باترفیلد، شده غیرکلامی ناتوان شناخته

هایی رفتارهای  هند تا این تدابیر غیرکلامی را تکمیل کنند. چنین نظامد های سازگاری، توجه نشان می های ارتباطی و روش روش

کنند و اطرافیانشان افزایش  آموزانی که صحبت نمی بخشند تا تعامل بین دانش ارتباطی موجود فرد را افزایش داده و شدت می

 ( .1991یابد)باترفیلد

 به کردن یا اشاره دادن علامت است ممکن شدید ذهنی عقب ماندگی با دانش آموزان که می دارند ابراز را نگرانی این اغلب معلمان

 در اساسی بخشی توانایی ارتباط، ناتوان هستند. ارتباطی مسیر یک در نظام این بردن به کار از اما بیاموزند را تصویری بازنمایی یک

عقب  با دانش آموزان برای مسئله باشد. این کرامت می و فردی ارزش رشد لازم جزء و جامعه در شرکت برای حیاتی روشی و زندگی

 (.1991 هستند )باترفیلد، جامعه اعضای ارزشمند نیز ایشان زیرا دارد اهمیت اندازه همین نیز ذهنی شدید ماندگی

)بن های مختلف رشدی از جمله رشد شناختی مشکلات فراوانی دارند مانده در حیطهبرخی مطالعات حاکی از آن است که افراد عقب

 (. کودکان1394، به نقل از تازیکی، 8، فرانکویس، ماریسیاکس، نادر و گروسبویس2008، فاران، 2008، 7ایتزچاک، بیورجین و زاچور

 تمام ناتوانی این و نیستند رشد فرآیند در هنجار ارتباطی و اجتماعی به مهارتهای اکتساب به قادر عادی، همسالان مانند گام، آهسته

 خود اجتماع با طریق آن از فرد و دارد فرد هر زندگی در اساسی نقشی ارتباط، سازد. برقراری می متاثر را آنها یزندگ های جنبه

 بدین است، شروع نقطه و یک پایه دارای دیگری مهارت هر مانند زبانی و ارتباطی (. مهارتهای1386برقرار می کند )موللیّ،  پیوند

مهارتها،  این ترین عمده از که است دیگری پایه ای مهارتهای از شدن غنی و تسلط مستلزم مهارتها به این دستیابی که معنی

 و تسلط کننده عدم پیش بینی و نشانگر ابتدایی و پایه سنین در مهارتها این در نقص و ضعف که است کلامی پیش مهارتهای

 مهارتهای ضرورت و به اهمیت زمینه این در موجود هایپژوهش  بیشتر دیگر طرف از است. زبانی و ارتباطی مهارتهای در توانمندی

 (.1394 است )عزیزی، پرداخته بعدی سالهای در ارتباطی مهارتهای ارتقاء و بهبود در کلامی پیش
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ابزارهای ارتباط ممکن است غیرکلامی مانند حالت بدن، حالات چهره، ارتباط چشمی، رفتارها، اشارات و نمادها، یا کلامی مانند 

 ( 19919به نقل ازباترفیلد1986ها، و یا ترکیبی از آن دو باشد)دانست و لوو، ها و جملهصداهای تولیدی، گریه، و کلمه
 

 و اجتماعی کنند تعاملات می تجربه را تأخیرهایی و نایافتگی ها رشد ارتباطی و کلامی مهارتهای گام در آهسته کودکان اینکه به نظر

تسهیل  را ارتباطی و فردی بین جهانی مهارتهای بهداشت سازمان دیگر سوی می گیرد. از قرار الشعاع تحت نیز آنها جامعه پذیری

 مذاکره، مهارت فعال، مهارتهای دادن و غیرکلامی، گوش کلامی ارتباط با مهارتها این که می کند مطرح اجتماعی پذیرش کننده

 هستند. مرتبط فردی بین تعارضات حل و توانایی  ورزی جرئتیا  وجود ابراز مؤثر، مهارت ارتباط یک خاتمه و شروع

10موریس و در خصوص اهمیّت مهارتهای ارتباطی، هاوس
 می توانیم ما از یک هر که است ارتباط برقراری طریق از کرده اند: عنوان 

ما  از یک هر ارتباط برقراری شیوهداریم.  باورهایی و ایده ها افکار، چه و هستیم کسی چه اینکه دهیم، را نشان خود فردی شخصیت

 جامعه در برای خود ارزشمندی جایگاه ارتباط، طریق از و می دهیم شکل را خود دوستی های و ارتباطات ما است، منحصربه فرد

 برقراری در است. موردنیاز غیرکلامی و کلامی مهارتهای از ترکیبی ارتباط برقراری (.  برای1386 )به نقل از موللی، می کنیم ایجاد

 صحبت نوشتن، خواندن، شامل کلامی است ممکن پیامها این دارد. اهمیت معنادار به طور دیگر فرد دریافت پیامهای و ارسال ارتباط

 باشد. تصاویر و ژست اشاره، از استفاده شامل یا غیرکلامی کردن

گفتار، در مراحل ابتدایی رشد،  کودکان به صورت در زمینه برقراری ارتباط، همانطور که مطالعات نشان می دهند پیش از کلام و 

غیرکلامی ارتباط برقرار می کنند که ممکن است به شکل تماس چشمی، غان و غون، گریه، لبخند اجتماعی، و توجه مشترک باشد. 

نیاز می باشد)خدمات  گوش دادن، تماشا کردن، انتظار و گرفتن نوبت برای ارتباط لازم است و نوبت گیری برای انجام مکالمات  مورد

 (. 1395به نقل از عزیزی،  2011، 11آموزش مشاوره، تیم اختلال شنوایی

مهارت های پیش کلامی، پیش بینی کننده » ( نشان داده که 2001) 15و اوداناگیو 14، آرچبولد13، نیکولوپولوس12مطالعات تایت

مانند  16در زمان مناسب از کسب مهارتهای پیش کلامی آموزان آهسته گام، ، از سویی دیگر اغلب دانش«طبیعی رشد زبان هستند

صوتی 24، بازی، تقلید23هدف -،درک وسیله22،علیّت21،درک نیّت و قصد20،نوبتی انجام دادن19، تماس چشمی18، توجه مشترک17توجه

گران و ضعیفی نشان می دهند و در بازشناسی هیجان های دی 27و خود تنظیمی26ناکام شده، خویشتن داری 25و حرکتی و بقای شیء

 (. 2008، 28برقراری ارتباط اجتماعی مشکل پیدا می کنند )به نقل از هیل
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شود )شکوهی یکتا و پرند،  بخشی از زندگی  که کودک هنوز قادر به استفاده کامل از گفتار نیست، دوره پیش کلامی نامیده می

، درک 33، علیّت32، پایداری اشیاء31اس چشمی، تم30( مهارتهای پیش کلامی شامل: توجه2008و همکاران )29(. به باور هیل1387

باشد.  همچنان که انجمن آسیب شناسی گفتار  می 38، نوبتی انجام دادن37بازی، تقلیدصدا ،36، قصد35، تقلیدحرکتی34هدف-وسیله

عنوان می کند که مهارتهای پیش کلامی شامل توجه، ارتباط چشمی، تقلید، نوبت گیری، نیّت و  39(1395به نقل از عزیزی،  2014)

های  پیش  ( اذعان می دارند مهارت2011)40باشد. دی گروت،بایرز، اسکیومر، تریسیا و رویرز قصد، بازی، بقای شیء و علیّت می 

از طریق ارتباط چهره به چهره شروع می شود، در شش ماهه دوم مهارتهایی هستند که از بدوتولد و ماه اول زندگی کودک 41کلامی

سال اول کودک قادر به خیره  نگاه کردن می شود و در پایان سال اول می تواند با دیگری به شیء یا پدیده ای به شکل مشترک 

سایی های زیادی در توجه توجه کند و خواسته های  خود را ارائه نماید. حال آنکه افراد عقب مانده ذهنی دچار نقص و نار

اند، در مهارتهای پیش کلامی و واسطه ای  (. پژوهش ها حاکی از آن است که کودکانی که نارس به دنیا آمده1388باشند)افروز، می

 مثل توجه به شیء با یک نفر و مهارتهای ارتباط چشمی بیشتر در معرض خطر قرار گرفته اند تا کودکانی که نارس نبودند. 

گام  کودکان آهسته اجتماعی و تعاملی ارتباطی، رفتارهای های توانایی پیش نیاز کلامی پیش های مهارت که این موضوع طرح لذا با

اجتماعی و  اجتماعی و بهبود رفتارهای خزانه رفتارهای به افزایش منجر تواند اساسی می طور به ها، می باشد و آموزش این مهارت

گام  بر مهارتهای ارتباطی کودکان آهسته های پیش کلامی اثربخشی مهارت پژوهش حاضر به بررسی گردد، از این رو در ارتباطی می

 پرداخته است. 

 

 . مبانی نظری و مروری بر مطالعات گذشته2

 ی پیشینه ذهنی کودکان کم توان گروه در ارتباطی مهارتهای بر آن اثربخشی و کلامی پیش مهارت های آموزش حیطه ی در

با موضوع پژوهش حاضر بودند، پرداخته می  از همین رو در ادامه به بررسی پژوهش هایی که تا حدودی مشابه نشد تهیاف پژوهشی

 ارتباطی مهارتهای آموزش که بود آن نشانگر ها داده تحلیل حاصل از نتایج (1395و امیدیان ) بفروئی، زارعی پژوهش برزگر شود. در

 گروه با مقایسه در ازمایش گروه آن، در دانش آموزان مؤلفه های و اجتماعی کاهش اضطراب باعث ذهنی پسرکم توان نوجوانان به

(  با هدف 1395پژوهش سلیمی )می باشد.  ذهنی کم توان دانش آموزان به ارتباطی مهارتهای برآموزش تأکید و است شده گواه

بهبود و افزایش مهارتهای اجتماعی کودکان درخودمانده با عملکرد بالا انجام شد  منظوربهکلامیطراحی برنامه آموزش مهارتهای پیش

کلامی، موجب بهبود وافزایش مهارتهای آموزش مهارتهای پیش دار است و برنامهو نتایج نهایی نشان داد که فرضیه پژوهش معنی

 و بهبود به منظور کلامی پیش مهارتهای آموزش برنامه طراحی با هدف که پژوهشی ( در1394عزیزی ) .استاجتماعی آزمودنیها شده

پیش کلامی،  مهارتهای آموزش برنامه رسیدکه نتیجه این به داد انجام بالا عملکرد مانده خود کودکان اجتماعی افزایش مهارتهای

 هیچ که کنترل گروه کنندگاندرشرکت  بهبودی این اما شد آزمایش گروه اجتماعی تعاملات و مهارتها معنادار افزایش و بهبود موجب

 کلامی، می تواند پیش مهارت های آموزش برنامه داد که نشان وی تحقیق یافته های و نشد بودند، ایجاد نکرده دریافت را مداخله ای
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 کاربرده به بالا عملکرد مانده خود کودکان اجتماعی و توانایی های ارتباطی افزایش و بهبود برای مؤثر مداخله ای برنامه به صورت

 شود. 

-های پیشای برخی از مهارت( در پژوهشی به کودکان خودمانده با عملکرد بالا، در قالب یک برنامه مداخله 2012سیمون و پائول ) 

های تحقیق نشان داد که کلامی از جمله: توانایی درک ثبات شیء، و توجه مشترک و توانایی تعقیب چشمی را آموزش دادند. یافته

های اجتماعی کسب های مربوط به مهارتروه آزمایش در مقایسه با کودکان گروه کنترل نمرات بیشتری را در ارزیابیکودکان گ

های استفاده از ( نشان داد علاقمندی به دنیای اجتماعی، به نوعی مرتبط با مهارت2011(. مطالعات سفران )1394کردند) عزیزی،

( نشان داد که ارائه  2010مکالمه رو در رو در سطح بالا است. مطالعات کاون و آلن، ) های مربوط بهزبان گفتاری و سایر مهارت

کلامی های پیشهای اجتماعی مناسب، جهت شروع و حفظ مجموعه متنوعی از روابط اجتماعی، مستلزم آموزش انواع مهارتمهارت

رتهای ایجاد، حفظ و توسعه روابط متقابل از جمله آنها است. ها (، مهااست که توانایی هیجان خوانی ) تشخیص، تفسیر و ابراز هیجان

های ارتباطات اجتماعی دانش آموزان پیش ( در پژوهشی اثربخشی آموزش نمایش خلاق در آموزش مهارت2010) 42اربای و دوگرو

ی ارتباط اجتماعی، سلام و هادبستان را مورد سنجش قرار دادند. این پژوهش به منظور بررسی تأثیر نمایش خلاق بر تدریس مهارت

احوالپرسی و شروع یک گفتگو در میان دانش آموزان ناتوان پیش دبستانی بوده است. اطلاعات بدست آمده از پس آزمون و نتایج 

( پژوهشی با 2000های ارتباطی آنها بوده است. اسمیت و فلوک، )آزمون ویل کاکسون، نشان دهنده تأثیر نمایش خلاق بر مهارت

سال دارای تأخیر و انحراف  3-5زبانی بین فردی برای ارتقاء تحول و توسعه زبان در کودکان بازسازی فرآیندهای پیش موضوع

تواند به صورت مؤثرتری با بازسازی ارتباط و های زبانی میهای ارتباطی انجام دادند. نتایج حاصله نشان داد که رشد مهارتمهارت

های ارتباطی ارتقاء یابد، در مقایسه با روش مرسوم که به طور مستقیم و فی نفسه بر روی رتچهارچوب بین فردی برای رشد مها

کنند. مقایسه های طولی و در عرض تأیید کرد که این گونه مداخله به طرز مشخصی مؤثرتر از گروه گواه )که تمرکز زبان تأکید می

های اجتماعی و هم در ارتقاء افزایش سطح مشارکت کودک در بازی مستقیم بر روی خود زبان بود( است. این مؤثرتر بودن هم در

 رشد زبانی بوده است. علاوه بر آن دو عامل به طور مشخص به هم مرتبط بوده اند.

های پیش کلامی یا پیش زبانی، تا کنون در رابطه با بررسی پیشینه آشکار ساخت که علی رغم پژوهش های متعدد در حیطه مهارت 

ها حاکی از آن پژوهش مولفه  مورد نظر این تحقیق و خصوصا در گروه کودکان آهسته گام،پژوهشی صورت نگرفته است. 15تمامی 

گام  آهسته کودکان افزایش حضور گرفتن نظر در های رشدی است. باذهنی شایعترین و جدی ترین گروه ناتوانیماندگیاست که عقب

 کودک خانواده های دارای اینکه به توجه با اثربخش و و باکیفیت توانبخشی و زشیخدمات آمو دریافت برای تقاضا و مدارس در

 مراکز توسط مناسب برنامه های مداخله ای ارائه و طراحی دوخته اند، آموزشی مراکز به چشم مشکلاتشان حل برای گام اغلب آهسته

 و گام، اطلاع رسانی آهسته کودکان والدین به رسانیخدمت  اولویت اولین داده نشان می یابد. پژوهشها بیشتری اهمیت آموزشی

دشوار  شرایط مدیریت به قادر تا کنند کمک آنها به مهارتهایشان افزایش جهت در تا می خواهند متخصص از افراد است. آنها آموزش

 اجتماعی، سازگاری مهارتهای ارتباطی، مهارتهای زبان، رشد در کلامی پیش مهارتهای گزارش شده باشند بنابر پژوهش های

 کودکان زندگی ابعاد به نوعی تمامی و شناختی، عملکرد اجرایی، تحصیلی، کارکردهای پیشرفت رفتاری، مشکلات کاهش اجتماعی،

گام،  آهسته برای کودکان آموزشی عدالت برقراری و آموزشی مناسب و برابر فرصتهای ایجاد راستای در دارند. لذا اهمیت و نقش

 از نیز بتوانند کودکان این گردد،  مرتفع کلامی پیش آموزش مهارتهای با وکلامی زبانی پایه و پیش نیاز کمبودهای واجب است که

 ببرند. کامل بهره معلم آموزش

 

 . روش پژوهش3

 این آماری گواه بود. جامعه ی گروه و مقایسه با  آزمون و پس آزمون پیش نوع از روش تحقیق انجام شده نیمه آزمایشی و با طرح

 آموزش و پرورش مراکز ابتدایی در مقطع تحصیل به سال شاغل 6-9سنی  محدوده گام در آهسته پسر دانش آموزان کلیه ی پژوهش
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 و حسی معلولیت هرگونه فقدان و سوابق آموزشی( و مدارک به توجه )با هوشی عقب مانده ذهنی سطح با تهران شهر استثنایی

 روش از استفاده بود که با نفر از این دانش آموزان  20نمونه نیز شامل تعداد بودند.  1395-1396تحصیلی  سال در دیگر حرکتی

 به طور کنترل گروه در دیگر نفر ده و آزمایش گروه در نفر ده تعداد آنها از بین هدفمند انتخاب شدند و غیرتصادفی گیری نمونه

دو گروه اجرا شد. در مرحله ی بعد، متغیر مستقل که همان برنامه مداخله ای  سپس پیش آزمون برای هرشدند.  جایگزین تصادفی

 جلسه آموزشی متوالی برای گروه آزمایش اعمال شد. در نهایت نیز پس آزمون اجرا شد. 24مهارت های پیش کلامی بود در 

و آزمون رشد زبان بود. پرسشنامه سنجش مهارت  ابزار مورد استفاده در این پژوهش شامل پرسشنامه سنجش مهارت های پیش کلامی

(  1394« )های پیش کلامی ویژه کودکان خودمانده دکتر عزیزیبرنامه آموزش مهارت»های پیش کلامی توسط محقق و با توجه به 

توانایی  -1ند از:مهارت پیش کلامی را اندازه گیری می کند که عبات 15سوال می باشد که  75طراحی شده است. این پرسشنامه دارای 

توانایی  -6هدف  -توانایی درک رابطه وسیله -5توانایی درک علیّت  -4توانایی ارتباط با نگاه  -3درک پایداری اشیاء  -2توجه مشترک 

انایی تو -11توانایی اشاره کردن  -10توانایی درک قصد و نیّت  -9توانایی تقلید صوتی  -8توانایی تقلید حرکتی  -7درک کاربرد اشیاء 

توانایی درک الزامات  -15توانایی تفسیر هیجان ها و -14توانایی درک و ابراز هیجان ها  -13تقلید هیجان ها  -12به نوبت انجام دادن 

خیر )صفر و یک( -شودو نحوه پاسخ دادن به سوالات به صورت بلیمنطقه گفتگو و ارتباطات. سوالات پرسشنامه از والدین پرسیده می

بیشترین نمره و امتیاز صفر کمترین نمره را در این پرسشنامه  در بر می گیرد. برای به دست آوردن روایی این  75امتیاز باشد و می

نفر از اساتید روانشناس حیطه کودکان استثنایی در رابطه با پرسشنامه  5پرسشنامه، از روایی صوری استفاده شد. بدین ترتیب که از 

کلامی از طریق نظر این متخصصین تأیید گردید. همچنین  ده شد و روایی پرسشنامه مهارت های پیشمهارت پیش کلامی سوال پرسی

 0.671به منظور بدست آوردن اعتبار این پرسشنامه از همسانی درونی آلفای کرونباخ استفاده شد. آلفای کرونباخ این پرسشنامه 

 بار بسیار خوبی برخورد دار است.بدست آمد و به این ترتیب می توان گفت که پرسشنامه از اعت

انگلیسی زبان  کودکان زبان رشد ارزیابی ( برای1977وهامیل) توسط نیوکامر زبان رشد آزمون اولیه نسخه :TOLD 43 زبان رشد آزمون

آزمون  خرده )شش آزمون خرده نه شامل که می رود کار به ماه یازده و سال هشت چهارتا کودکان برای آزمون این شد. تنظیم آمریکا در

تصویری،  واژگان شوند عبارتند از: اجرا سرهم پشت و ترتیب به باید که اصلی آزمونهای است. خرده تکمیلی( آزمون خرده سه و اصلی

کلمه،  گذاری تمایز نیز شامل: فرعی دستوری. خرده آزمونهای تکمیل و جمله دستوری، تقلید درک شفاهی، ربطی، واژگان واژگان

 روش استفاده از با آزمون این کودک هنجار شد. پایایی 1235 برای 1380 سال در ایران در کلمه بود. این آزمون تولید واجی و تحلیل

 با و است متغیر به دست آمده 96/0تا  74/0نرم های سنی از  داشتن نظر در و آزمونها خرده در کرونباخ آلفای ضریب درونی همسانی

 از استفاده آزمون نیز با روایی است. نشان داده متغیر 88/0تا  82/0 از آزمونها خرده تمام برای پایایی آزمون باز– آزمون روش از استفاده

 بین ضرایب است. گرفته شده کار به سازه و روایی ملاک کلاسیک(، روایی روش و ها گویه منطقی )مبنای محتوایی روایی روش های

 آزمون و آوایی ملاکی واژگان، شباهتها، اطلاعات آزمونهای با گذاری تمایز و کلمه تولیدربطی،  شفاهی، واژگان واژگان آزمون خرده چند

 8-7-6-5-4گروه  چهار در سنی گذاری تمایز از سازه است. جهت روایی به دست آمده 70/0و  42/0، 71/0، 51/0ترتیب  به ویپمن

 عادی کودکان با یادگیری اختلالات و توجه کاستی و یش فعالذهنی، ب آسیب زبانی، کم توان با کودکان گروهی گذاری تمایز و سال

 از آزمونها خرده در سن نقش کردن خنثی با تفکیکی همبستگی از استفاده با آزمونها خرده است. همسانی درونی استفاده شده

 داد که نشان اصلی مؤلفه های تحلیل روش با اصلی آزمونهای خرده عاملی است. تحلیل حاصل شده 55/0میانه  با 79/0تا  44/0دامنه

 به عنوان گذاری تمایز قدرت درنهایت و است گفتاری زبانی بهره 68/0تبیینی  واریانس و 19/4ویژه  باارزش اصلی آزمونهای خرده

 مینایی، و است )حسن زاده به دست آمده 79/0، 87/0، 80/0وبرای تکمیلی 90/0 بالای اصلی آزمونهای خرده برای روایی ملاک آخرین

1380 .) 

 

 . تحلیل داده ها 4
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 آورده شده است:   1شاخص های توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول 

 
 های ارتباطی تولد به تفکیک گروه آزمایشی و کنترل و کل در دو مرحله: میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای مهارت1جدول 

 مونپس آز پیش آزمون  

 M SD M SD گروهها متغیرها

 43/3 70/24 28/4 10/19 آزمایشی 

71/410/20 35/3 80/19 کنترل ارتباطی مهارت

06/4 40/22 39/4 45/19 کل 

 واژگان تصویری

 50/2 70/8 72/2 50/7 آزمایشی

 98/230/7 22/2 30/7 کنترل

41/2 00/8 78/2 40/7 کل

 واژگان ربطی

 93/1 80/4 43/1 60/3 آزمایشی

 25/150/4 51/1 30/4 کنترل

69/1 65/4 36/1 95/3 کل

 88/1 00/5 13/2 90/3 آزمایشی 

32/250/4 58/1 60/4 کنترل واژگان شفاهی

72/1 75/4 20/2 25/4 کل 

 25/1 00/3 43/1 40/2 آزمایشی 

 74/0 90/1 29/1 90/1 کنترل درک دستوری

 14/1 45/2 35/1 15/2 کل 

 92/0 20/2 03/1 20/1 آزمایشی 

16/150/1 27/1 30/1 کنترل تقلیدجمله

14/1 85/1 07/1 25/1 کل 

 47/0 00/1 71/0 50/0 آزمایشی 

52/043/0 70/0 40/0 کنترل تکمیل دستوری

66/0 70/0 60/0 45/0 کل 

 

گروه آزمایشی در مرحله پس آزمون افزایش بیشتری شود نمره میانگین در تمام متغیرها در ، ملاحظه می1همانطور که در جدول

 نسبت به گروه کنترل داشته است.

 گام اثر دارد؟ سوال اول پژوهش: آیا آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته
 یانس مستلزم رعایت کردن مفروضهبرای پاسخ به این سوال از آزمون تحلیل کواریانس استفاده شد. استفاده از آزمون تحلیل کووار 

در این پژوهش به منظور . اساسی همگنی واریانس است. قبل از تحلیل کواریانس مفروضه همگنی واریانس مورد بررسی قرار گرفت

 ارائه شده است. 2نتیجه آزمون این مفروضه در جدول استفاده شد و  44ها از آزمون لوینآزمون همگنی واریانس
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 لوین به منظور بررسی فرض همگنی واریانسها آزمون .2جدول 

 داریسطح معنی درجه آزادی دوم درجه آزادی اول F متغیر وابسته

504/5118 051/0 های ارتباطیمهارت

 

شود. نتایج آزمون  های تحلیل کوواریانس است که توسط آزمون لوین انجام میهای خطا یکی از مهمترین مفروضههمگنی واریانس

شود، ها برقرار است. همانطور که در این جدول مشاهده می دهد بین متغیرهای پژوهش همگنی واریانسنشان می 2در جدوللوین 

داری آزمون لوین نشانگر این است که واریانس دار نیست. این عدم معنیمربوط به آزمون لوین در هیچیک از دو متغیر معنی Fمقدار

تفاوت خاصی بایکدیگر ندارند و همگن هستند. بنابراین مفروضه مهم آزمون تحلیل کواریانس  های کنترل و آزمایشخطا بین گروه

 های تک متغیری در این پژوهش آمده است. خلاصه نتایج تحلیل کواریانس 3در جدول برقرار است. 

 
 نمره پیش آزمون )همپراش( های پس آزمون در دو گروه کنترل و آزمایشی ، باکوواریانس نمرهتحلیل. خلاصه نتایج 3جدول

 SS Df MS F Eta منبع 

 

های مهارت

 ارتباطی

پیش 

 آزمون)همپراش(
056/168 1 056/168 **359/73812/0 

 767/0 846/55** 934/127 1 934/127 گروه

    17 944/38 خطا

   Etaمتغیرها= بین، همبستگی =F، آزمون  =MSمیانگین مجذورات  ، =SS ، مجموع مجذورات=dfتوجه نمادهای: درجه آزادی 

01/0 P ** 

 

معنادار  01/0و در سطح  359/73در متغیرهمپراش یا پیش آزمون  Fهای ارتباطی آزمون ، برای متغیر مهارت3با توجه به جدول

پس آزمون(  توسط پیش آزمون تبیین  در صد متغیر وابسته ) نمره 2/81است. یعنی  812/0است . مقدار واریانس تبیین شده آن 

معنادار است.  01/0و در سطح   846/55برای متغیر مستقل) گروه: دو گروه آزمایشی و کنترل(  برابر   Fمی شود. از طرفی آزمون 

تخمین  در صد متغیر وابسته توسط تاثیر گروه  تبیین می شود. بر اساس 7/76است یعنی  767/0مقدار واریانس تبیین شده برابر 

توان نتیجه گیری نمود که اثر شرایط ارائه شده در گروه است. بنابراین می 77/0شدت اثر بدست آمده، میزان شدت اثر برابر با 

 گام تاثیر دارد. آزمایشی معنادار بوده و یا به عبارت دیگر آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته
 گام اثر دارد؟ یا آموزش مهارت های پیش کلامی بر خرده مقیاس های مهارت های ارتباطی کودکان آهستهسوال دوم پژوهش: آ

به منظور بررسی اثربخشی آموزش مهارت های پیش کلامی بر هر یک از خرده مقیاس های مهارت های ارتباطی نیز پس از تأیید 

 آورده شده است:  4فاده شد که نتایج در جدول پیش فرض های تحلیل کوواریانس تک متغیره از این آزمون است

 
 های پس آزمون در دو گروه کنترل و آزمایشی با نمره پیش آزمون )همپراش(کوواریانس نمرهتحلیل. خلاصه نتایج 4جدول

                                                                                                                                                                                                 

 

 SS Df MS F Eta منبع خرده آزمون ها

 788/0 255/63** 975/78 1 975/78 پیش آزمون)همپراش( واژگان تصویری

 281/6270/0* 842/7 1 842/7 گروه 

   249/1 17 225/21 خطا 
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   Etaمتغیرها= ، همبستگی بین=F، آزمون  =MSمیانگین مجذورات  ، =SS ، مجموع مجذورات=dfتوجه نمادهای: درجه آزادی 

02/0 P ** 

 

توان نتیجه معنادار است. بنابراین می 01/0در تمامی خرده مقیاس ها و در سطح  F، مشخص است که آزمون 4با توجه به جدول

 گیری نمود که اثر شرایط ارائه شده در گروه آزمایشی معنادار بوده و یا به عبارت دیگر آموزش مهارت های پیش کلامی بر افزایش

شاخص  گام تاثیر دارد. و تکمیل دستوری کودکان آهستهواژگان تصویری، واژگان ربطی، واژگان شفاهی، درک دستوری، تقلید جمله 

درصد  29اثر )مجذور اتا( به دست آمده حاکی از این است که بیشترین اثربخشی در خرده مقیاس واژگان شفاهی بوده است که 

 نسبت داد.« آموزش مهارت های پیش کلامی»افزایش نمرات این خرده مقیاس در گروه آزمایش را می توان به 

 

 بحث و نتیجه گیری

انجام شد. « گام اثربخشی آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته» پژوهش حاضر با هدف  بررسی 

گام تاثیر دارد و با توجه به شاخص اثر  نتایج نشان داد که آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته

در صد افزایش مهارت های ارتباطی گروه آزمایش را می توان به آموزش مهارت های پیش کلامی نسبت داد.  7/76 می توان گفت که

گام به طور اخص، پیشینه کمی وجود دارد که بیشتر  های پیش کلامی بر مهارتهای ارتباطی کودکان آهستهبخشی مهارتدر مورد اثر

های زبانی ویژه و تأخیر های شنوایی و کاشت حلزون، آسیبی کودکان طبیعی، آسیبهاای و مروری و یا در گروهتوصیفی و رابطه

رشدی زبان و اختلال خود مانده، بوده است. متاسفانه تحقیقی مشابه با این پژوهش در خصوص مهارتهای پیش کلامی کودکان 

یگر با نتایج بدست آمده مورد بررسی و مقایسه قرار های دها یا مکانگام یافت نشد و به همین خاطر مطالعات مرتبط، در گروهآهسته

کلامی تجمیع شده، های پیشمؤلفه تحت عنوان مهارت 15گیرد. قابل ذکر است که در این پژوهش با توجه به ابزار مورد استفاده، می

-اهداف و ابزار مورد نظر پژوهش در مقولهها این ابعاد را با توجه به باشد، اما در اکثر پژوهشهای ارتباطی دارای شش بعد میمهارت

های پیش  های مهارتای از مؤلفهاند. با عنایت به اینکه تحقیقات مشروح در این بخش به نوعی زیر مجموعه های مجزا بررسی نموده

 های ارتباطی بوده، مورد استناد قرار گرفته است.کلامی، مهارت

 واژگان ربطی

 725/0 787/44** 215/39 1 215/39 پیش آزمون

 067/6263/0* 313/5 1 313/5 گروه

   876/0 17 885/14 خطا

 واژگان شفاهی

 790/0 888/63** 046/43 1 046/43 پیش آزمون

 022/7292/0* 731/4 1 731/4 گروه

   674/0 17 454/11 خطا

 درک دستوری

 568/0 313/22** 727/10 1 727/10 پیش آزمون

 678/6282/0* 211/3 1 211/3 گروه

   481/0 17 173/8 خطا

 تقلید جمله

 541/0 997/19** 945/11 1 945/11 پیش آزمون

 005/5227/0* 990/2 1 990/2 گروه

   597/0 17 155/10 خطا

 تکمیل دستوری

 028/6262/0* 675/1 1 675/1 پیش آزمون

 417/5242/0* 506/1 1 506/1 گروه

   278/0 17 725/4 خطا
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آموزش  (  نیز نشان داد که برنامه1395ا همسو است از جمله اینکه پژوهش سلیمی )یافته های این پژوهش با نتایج سایر پژوهش ه

( نیز نشانگر آن 1395ها می شود. پژوهش برزگر بفروئی ) افزایش مهارتهای اجتماعی آزمودنی کلامی، موجب بهبود ومهارتهای پیش

 ( در1394آموزان می شود. عزیزی ) ی آن، در دانشهااجتماعی و مؤلفهبود که آموزش مهارتهای ارتباطی باعث کاهش اضطراب

و  اجتماعی تعاملات و مهارتها معنادار افزایش و بهبود پیش کلامی، موجب مهارتهای آموزش برنامه رسید که نتیجه این به پژوهشی

با عملکرد بالا، در قالب  ( در پژوهشی به کودکان خودمانده2012می شود. سیمون و پائول ) مانده خود کودکان توانایی های ارتباطی

های تحقیق نشان داد که کودکان گروه آزمایش در مقایسه با کودکان های را آموزش دادند. یافتهای برخی از مهارتیک برنامه مداخله

( پژوهشی به 2010) 45های اجتماعی کسب کردند. اربای و دوگرو های مربوط به مهارتگروه کنترل نمرات بیشتری را در ارزیابی

های ارتباط اجتماعی، سلام و احوالپرسی و شروع یک گفتگو در میان دانش منظور بررسی تأثیر نمایش خلاق بر تدریس مهارت

های ارتباطی آنها بوده است. مطالعات کاون و آلن آموزان ناتوان پیش انجام دادند. یافته ها نشان دهنده تأثیر نمایش خلاق بر مهارت

های اجتماعی مناسب، جهت شروع و حفظ مجموعه متنوعی از روابط اجتماعی، مستلزم آموزش ( نشان داد که ارائه مهارت 2010)

ها (، مهارتهای ایجاد، حفظ و توسعه کلامی است که توانایی هیجان خوانی )تشخیص، تفسیر و ابراز هیجانهای پیشانواع مهارت

تواند به صورت مؤثرتری با های زبانی می  ( نیز در نشان داد که رشد مهارت2000) 46ت و فلوکروابط متقابل از جمله آنها است. اسمی

 های ارتباطی ارتقاء یابد. بازسازی ارتباط و چهارچوب بین فردی برای رشد مهارت

گفتاری و زبانی ی ذهنی مشکلات ماندهتوان گفت که کودکان عقبداری اثر مداخله در گروه آزمایشی میدر خصوص تبیین معنا

دهند و طبیعت این مشکلات به غایت فردی است. به طور کلی این مساله مورد تایید است که رشد زبان و گفتار متنوعی را بروز می

مانده ذهنی مهارتهای گفتار و ماندگی ذهنی در مقایسه با کودکان عادی، با تاخیر همراه است. یعنی کودکان عقبدر کودکان با عقب

ها را با سرعت کمتری باشد. هرچند آنان مهارتآموزند و عوامل بنیادی رشد در اینجا یکی میا با همان توالی کودکان عادی میزبان ر

تری از افراد عادی دارند. بنابر این لازم است آموزش های تکمیلی به موقع  برای رشد گفتار و ارتباطات آموزند و سقف رشد پایینمی

با . م ارائه نمود. آموزش مهارتهای پیش کلامی یکی از این راهبردهای مؤثر جهت تقویت مهارتهای ارتباطی استگا به کودکان آهسته

عنایت به اینکه رشد مهارت های پیش کلامی  تحت تأثیر افرادی است که کودک با آنها تعامل دارد و متأثر از موقعیّتی است که 

 امه به والدین، مربّیان ، متخصصین، معلمان و درمانگران توصیه می گردد. تعامل در آن رخ می دهد، لذا کاربرد این برن

های حاصله از بررسی اثرات آموزش مهارت های پیش کلامی بر مهارت های ارتباطی کودکان آهسته با تأکید بر اینکه در یافته

شود، از این رو پیشنهاد می باطی میهای ارت گام، مشخص گردید که  مهارت های پیش کلامی باعث افزایش مؤلفه های مهارت

شود که در جهت افزایش مهارت های ارتباطی و کودکان آهسته گام، در مراکز آموزشی، پرورشی و حمایتی کودکان آهسته گام، 

 مؤلفه های پیش کلامی  پرداخته شود و سعی شود مداخلات آموزشی به هنگام برای این در زمان پیش ازدبستان به ارائه آموزش

افراد اقدام گردد که از این طریق بتوان به افزایش مهارت های ارتباطی )به صورت مستقیم( و بهره مندی مناسب از فرصت های 

آموزشی و بهبود روابط سلسله مراتبی اجتماعی )به صورت غیرمستقیم( پرداخت. با عنایت به اینکه توانمندی های کودکان 

افرادی است که کودک با آنها تعامل دارد و همچنین متأثر از موقعیّتی است که تعامل در گام به طور گسترده تحت تأثیر  آهسته

آن صورت می پذیرد، پیشنهاد می شود در تقویم اجرایی سالانه جلسات آموزش خانواده انجمن اولیاء و مربیاّن مدارس استثنایی ، 

  برنامه آموزش مهارتهای پیش کلامی لحاظ شود.

ها خواهد داشت که در مسیر اجرا ظاهر شده و امر پژوهش را با مشکلاتی پژوهشی در بطن خود یکسری محدودیتهر تحقیق و 

از عمده ترین ارکان باشد: سازد. محدودیت های این پژوهش به شرح ذیل مینماید و تعمیم نتایج را با دشواری همراه میروبرو می

ت . در این زمینه مشکلاتی وجود دارد که موجب شده خدمات تحقیقاتی از قبیل تحقیق و پژوهش دسترسی به آمار و اطلاعات اس

دسترسی به کتب ، مجلات ، آمار ، بانکهای اطلاعاتی و ... در کشور به راحتی ممکن نباشد. همچنین با توجه به اینکه در ایران 

                                                           
45

.  Erbay & Dogru 
46 . Smith & Fluck 
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و استفاده از تجارب پذیری ، توان مقایسهاتیو نیز نبود منابع اطلاع پیشینه تحقیق در زمینه موضوع پژوهش حاضر اندک بود

 وجود نداشته و محدودیت در این زمینه منجر به کاهش روایی درونی این پژوهش گردیده است. گذشته 

 

 منابع 
 تهران.   دانشگاه تهران: انتشارات دهم. گام .چاپ آهسته کودکان توانبخشی و (. روانشناسی1388غلامعلی. ) افروز،

 سازشی رفتار بهبود بر منظم ورزشی فعالیت دوره یک تأثیر» (.1393محمد. ) کریمی، و سالار فرامرزی، بابا؛ جان نژاد، آقائی

 . 1 شماره ،6 ورزشی، دورة – یادگیری حرکتی و رشد «.پذیر آموزش ذهنی توان کم آموزان دانش

 

 محمدی. ) سید یحیی . ترجمه:DSMپنجم  ویراست روانی اختلالات آماری و تشخیصی (. راهنمای2013امریکا.)  روانپزشکان انجمن

  روان. نشر تهران: (.1393

 اضطراب بر ارتباطی آموزش مهارتهای اثربخشی(. »1395) مرتضی. امیدیان، و مهدی آبادی، حسین زارعی کاظم؛ بفروئی، برزگر

 .  21 شماره افراد استثنایی، روانشناسی «.ذهنی کم توان پسر نوجوانان اجتماعی

بررسی اثر بخشی کار در اتاق تاریک بر افزایش ( » 1394تازیکی، طیبه، ارجمند نیا، علی اکبر، افروز، غلامعلی، قاسم زاده، سوگند.)

پژوهشی( -)علمی19شماره-1394شناختی:: بهار  های روان روان شناسی: روش ها و مدل«. دامنه توجه دانش آموزان عقب مانده ذهنی

 60تا  47از 

«. تهرانی فارسی زبان کودکان  زبان رشدبرای TOLD-P آزمون  هنجاریابی و انطباق(. »1380ده؛ سعید، مینایی، اصغر. )حسن زا

 اول. سال استثنایی. کودکان حیطه در اول. پژوهش بخش

خود مانده با عملکرد (. اثربخشی برنامه آموزشی مهارتهای پیش کلامی بر بهبود مهارتهای اجتماعی کودکان در 1395سلیمی، سوما. )

 بالا. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی.

 -والد تعامل بر مسئله حل مهارتهای آموزش تاثیر» (.1387عباس. ) پور، متولی و آمنه شهائیان، اکرم؛ پرند، محسن؛ یکتا، شکوهی

 ژوهش.پ و خانواده فصلنامه .«کودکان برانگیز چالش رفتارهای بهبود و کودک

(. بررسی رابطه مهارتهای پیش کلامی با ادراک شنوایی و وضوح کلامی در کودکان کاشت حلزون شده پیش 1393) .عزیزی، سارا

 زبانی، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران.

 اجتماعی و ارتباطی مهارتهای بر اثربخشی آن بررسی و کلامی پیش مهارتهای آموزش برنامه تدوین (.1394) محمدپارسا. عزیزی،

 تهران.  دانشگاه تربیتی. علوم و روانشناسی دانشکده استثنایی. آموزش کودکان و روانشناسی دکتری پایان نامه مانده. خود کودکان

آموزش  (. طراحی برنامه1394عزیزی، محمدپارسا ؛ افروز، غلامعلی؛ حسن زاده؛ سعید، غباری بناب، باقر؛ ارجمندنیا، علی اکبر. )

مهارتهای پیش کلامی و بررسی اثربخشی آن بر بهبود مهارتهای اجتماعی کودکان خود مانده با عملکرد بالا. فصلنامه توانمندسازی 

  23-13،1394( ،پاییز 15،) 3،شماره  6کودکان، سال 
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