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  چکیده
 - ع توصیفیهدف پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین شفافیت سازمانی با سلامت اداري معلمان مدارس دخترانه دوره ابتدایی شهر ابهر بود. روش پژوهش از نو

- که  نفر با روش نمونه 119دوره ابتدایی شهر ابهر بود که با استفاده از فرمول کوکران همبستگی بوده و جامعه آماري آن، شامل کلیه معلمان مدارس دخترانه 
 و سلامت اداري هوي) 2008شفافیت سازمانی راولینز (ها از دو پرسشنامه استاندارد گیري تصادفی خوشه اي تک مرحله اي انتخاب شدند. براي گردآوري داده

، ضریب همبستگی و رگرسیون) Tها از آمار توصیفی (میانگین و انحراف معیار) و آمار استنباطی (آزمون ه و تحلیل داده) استفاده شد. براي تجزی1996( وفیلدمن
هاي همچنین بین شفافیت سازمانی و مولفه ).p≥05/0(سلامت اداري  بیش از میانگین نظري جامعه بود میانگین مشاهده شده استفاده شد. یافته ها نشان داد که 

، پاسخگویی و هاي شفافیت سازمانینشان داد که از بین مولفهنتایج ضریب رگرسیون نیز  ).p≥05/0(سلامت اداري رابطه مثبت و معناداري وجود داشت  آن با
گردد هاي آموزشی پیشنهاد میگذاران و مدیران نظامها به سیاستبنابراین با توجه به یافته ).p≥05/0تري براي سلامت اداري بود (بینی کننده قويپیش مشارکت

  سالاري و آموزش و بهسازي مستمر نیروي انسانی زمینه تداوم و گسترش شفافیت و سلامت اداري را فراهم سازند. سازي نظام شایستهبا پیاده
  
  

  شفافیت سازمانی، سلامت اداري، معلمان.: واژگان کلیدي
  
  
  مقدمه  - 1

 از یا بخشد تداوم را سیاسی نظام تواندمی آن، نادرست درست یا عملکرد و است جامعه آن سیاسی نظام اجرایی بازوي جامعه، هر اداري نظام
 جامعه آن گذارانسیاست به کمک بزرگی تواندمی اداري فساد دقیق شناسیآسیب و جامعه هر اداري نظام به بنیادي بنابراین توجه بیندازد، مشروعیت

-بدیهی است که نظام اداري مطلوب و کارآمد می ).1393بیندیشند (نوربخش و همکاران،  را هاي لازمحلراه بتوانند موقع، به تشخیص با که باشد
ها براي نیل کننده تمامی فعالیتهاي توسعه باشد؛ چرا که نظام اداري هر کشوري سیستم تنظیمساز و تسهیل کننده تحقق اهداف برنامهتواند زمینه

). امروزه 1399؛ جمشیدیان و همکاران، 1391شود (رهنمورد، اي توسعه محسوب میسازي برنامهعیین شده و ابزاري براي پیادهبه اهدافف از پیش ت
 از تخطی و هنجارشکنی معناي اداري به فساد است فساد اداري هاچالش از این یکی شوند.می روروبه ايتازه هايچالش هرروز با هاسازمان

 براي منفعت قانونی و اصلی خاستگاه از غیر مقاصدي براي اداري و شغلی جایگاه و از موقعیت استفاده سوء و قانونی و اخلاقی هنجارهاي
 ریختن درهم و هاسازمان رفتن از بین عامل داشته و دنبال به بشري جامعه براي بسیاري هايرنج فساد ).1390است (شیخی،  گروهی یا شخصی

 ها،دیدگاه کلیه در از طرفی است.  شده گرفته نظر در با فساد مبارزه براي مختلفی هايسیستم و هاتکنولوژي مختلف در جوامع .است بوده جوامع
شود یاد می آینده در جامعه توسعه و رشد زمینه و امکان کننده بینیشاخص پیش یک عنوان نظام آموزشی به از اجتماعی توسعه الگوهاي مکاتب و



  

  2  
  

هاي مهمی است که نیروي انسانی آن اغلب افراد پرتلاش و متعهد است وزارت آموزش و پرورش از سازمان میان این در ).1400(معین و همکاران، 
فت و اگر محیط اداري سالم و شرایط کاري و انگیزشی آنها مساعد باشد، بیشتر استعداد و مهارت خود را در خدمت آن سازمان به کار خواهند گر

 کارایی افزایش باعث و بالطبع آنان بالاي روحیه و افراد بیشتر اعتماد باعث حمایتگر و سالم سازمانی ). در حقیقت جو1396ان، (جمالزاده و همکار
 1). نیوال1388(شریعتمداري،  شودمی محسوب مدرسه اثربخشی افزایش در مهمی خود عامل نوبه به معلمان کارایی افزایش که شودمی معلمان

است (شیخی،  ارتباط در هاسازمان در اخلاق و روانی بهداشت روانی، فشار مجموعۀ سه که با داندمی کلی موضوع یک را اداري ) سلامت1995(
 طور به خارجی مخرب نیروهاي با است سالم که و سازمانی است خود بقاء براي سازمان توانایی اداري سلامت 2فورسیت و هوي گفته به ). یا1390

). از 1389کند (شریفی و آقاسی، می هدایت سازمان اصلی مقاصد و اهداف جهت در اثربخشی، طور به آنها نیروي کرده و برخورد آمیزيموفقیت
 در یکدیگر به اطمینان و باور اعتقاد، با افراد که یابدمی تبلور هنگامی سازمان، ثقل نقطه عنوان به کارآ و توانمند انسانی نیروي نقشطرف دیگر، 

، گرفته قرار بسیاري محققین توجه مورد سازمانی شفافیت اخیر هايسال در کنند. مساعی تشریک هم با اعتماديبی از دور به و صمیمانه محیطی
 شفافیت واقع، در). 2017و همکاران،  3(هلند است شده شناخته هاسازمان بحران ایجاد عوامل تریناساسی از یکی عنوان به شفافیت فقدان که چرا

 تواندمی که است شفافیت است. باشد داشته نقش سازمانی توسعه و بهبود در امروز پرتلاطم محیط در تواندمی که است عواملی جمله از سازمانی
 آزادي و گیريتصمیم آزاد، دسترسی بر که است ايگسترده اصطلاح شفافیت،. کند کمک آن حفظ و پایدار رقابتی مزیت به رسیدن در را هاسازمان

 شود.می عملکرد ارزیابی در شفافیت افزایش موجب آگاهانه انتخاب به رسیدن براي کنندهمصرف نیاز مورد اطلاعات ارائه دارد. دلالت اطلاعات
؛ قموشی، 1395(درویش و عظیمی زاچکانی،  شودمی گیريتصمیم کیفیت بهبود و سازمانی اعتماد ارتقاي رقابت، افزایش موجب شفافیت همچنین،

 شده گذاشته اشتراك به اطلاعات فرستنده جانب از آگاهانه طور به که است اطلاعاتی کیفیت از ادراك معناي به ). شفافیت1398فر، عزتی و محسنی
 همچون هاییویژگی از ترکیبی مفهوم این بلکه نیست بعدي تک سازه یک شفافیت کنند،می تصور پژوهشگران اکثر که آنچه برخلاف و است

 باز معناي به معمولاً شفافیت ها،سازمان بافت در ).2014 ،4تاملینسون و شناکنبرگ( است اطلاعات صحت و اطلاعات وضوح اطلاعات، آشکارسازي
  ). 2015 ،5کورنیلسن و کریستینسن( است اطلاعات به دسترسی سهولت و بودن

 فقدان و اداري فساد از مواردي نیز یافته توسعه و صنعتی در کشورهاي حتی .است دولتی هايسازمان در بزرگی معضل اداري، سلامت فقدان
 جمله آن از نیز ایران کشور که توسعه، حال در کشورهاي یابد. درمی انعکاس آنها هايرسانه در چندگاه هر از که شودمی اداري مشاهده سلامت

 اداري، سلامت فقدان و فساد اصلی که دشمن است شده ذکر مختلف مطالعات دارند. در عهده بر ايگسترده وظایف و هاها، مسئولیتدولت است،
 است شده موجب اصیل، و معتبر دانش به دسترسی بهبود و پاسخگویی وضوح، بینش، براي هاي آموزشی تقاضاي فزایندهاست. در سازمان شفافیت

پایدار، عملکرد  رقابتی مزیت به دستیابی در سازمان امدادرسان به عنوان و داشته سازمان امور توسعه و بهبود در مؤثري نقش شفافیت سازمانی که
 انسجام و سلامت در بسزایی نقش دانسته که سختگیرانه و شدید قوانین از مفیدتر آن را اندیشمندان باشد. برخی سازمانی اثربخشی افزایش موثر، و
نیز  و مدارس ادارة و تربیتی و آموزشی امور تسهیل کنندة تواندمی هاي آموزشینظام سازمانی دارد. از اینرو، شناخت سلامتهاي آموزشی سازمان

 غیرمدبرانه کارهاي انجام پرهیز از و کارشناسانه و علمی به صورت هابرنامه اجراي باعث و باشد مدارس و کارکنان آن هايفعالیت بینی کنندةپیش
در سازمان افزایش دهد. از این رو  مناسب مدیریتی هايروش گزینش در را ما تواندمی احتمالاً آموزشی یک سازمان سلامت وضعیت فهم .شود

  مساله اصلی پژوهش حاضر این است که چه ارتباطی بین شفافیت سازمانی با سلامت اداري وجود دارد؟
  
  شفافیت سازمانی -1-2

 این در رساندرا می شفافیت معناي نباشد عموم پنهان دید از که چیزي هر تر، ساده عبارت به رود،کار می به کاريپنهان و پنهان مقابل در شفافیت
 واژه از برگرفته شفافیت ). واژه1397است (بخشنده و جهانیان،  کرده معرفی مشروعیت براي آزمونی عنوان به را شفافیت عباراتی در کانت خصوص

ansparلاتین  ent em به اياستعاره تعریف این که شد،می گرفته کار به "از خلال نور بودن رویت قابل"معناي  به واژه این گذشته در .باشدمی 
 و فرانسه پرتقالی، ایتالیایی، اسپانیایی، قبیل از هاییزبان وارد متمادي هايقرن طی و شده "میان از شدن دیده به راحتی" به تبدیل زمان مرور

 طریق از گوییپاسخ تضمین فرایند را سازمانی شفافیت) 2016( 7). فلایوربام1392؛ سیدنقوي و فراهانی، 2009، 6مدسن و است (واکرو شده انگلیسی
                                                        

1 . Niwall 
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4 . Schnackenberg & Tomlinson 
5 . Christensen & Cornelissen 
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 قرار در دسترس براي آگاهانه هاییتلاش شفافیت تعاریف، ترینکامل از یکی اساس بر نهایت، در. کندمی تعریف اطلاعات موقع به آشکارسازي
 ابهام از خالی و متوازن هنگام، به دقیق، که اطلاعاتی. هستند افشاسازي قابل قانونی لحاظ از که است منفی خواه و مثبت خواه اطلاعاتی دادن

 گیرندمی قرار عموم دسترس در هایشان،فعالیت و هامشیخط اعمال، قبال در هاسازمان منطقی پاسخگویی قابلیت ارتقاي و حفظ هدف با و هستند
-دسته عامل چهار در هاگزاره این که دریافت و کرد عاملی بررسی تحلیل طریق از را شفافیت به مربوط مختلف هايراولینز گزاره ).2008 ،8راولینز(

 بود چهارم معکوس عامل که کرد گذارينام کاريپنهان و پاسخگویی مشارکت، بنیادي، اطلاعات عنوان را تحت عامل چهار این وي .شوندمی بندي
 و توجه نفعان مختلف ذي نیازهاي و هاویژگی به خود، هايگیريتصمیم در سازمان مشارکت، بعد شد. بر مبناي گرفته نظر در گشودگی با متضاد و

در  بازخورد دریافت مناسب، اطلاعات ارائۀ طریق از که کندتلاش می همچنین شفاف سازمان .کندمی لحاظ هاگیريتصمیم در را آنها نظرهاي
 اطلاعات کند. بعد تسهیل را اطلاعات به افراد دستیابی روند مورد نیازشان، اطلاعات شناسایی جهت در افراد کمک به و اطلاعات کیفیت خصوص

است.  مختلف نفعانذي براي موثق و صحیح فهم، قابل مرتبط، جامع، موقع، به اطلاعات آوردن فراهم براي سازمان تلاش بیانگر (واقعی)، بنیادي
 توجه کارکنان انتقادات به گشودگی با شفاف هايسازمان .کندمی توجه موضوع مختلف هايجنبه به سازمان که است حالتی بیانگر گوییپاسخ بعد
 کردن مخفی جهت در تلاش و گشودگی کمبود بیانگر کاري، پنهان کنند. بعدمی اذعان آن به صادقانه اشتباهی شوند، مرتکب چنانچه و کنندمی

 ناچار واقعاً سازمان که در مواقعی تنها و است کننده گیج و غامض جملات از استفاده و اطلاعات از بخشی تنها تسهیم بعد بیانگر این .است اطلاعات
  ). 1396گیرد (درخشان و همکاران، می صورت افشاسازي است،

  سلامت اداري -1-3
 مشکلات، حل براي کفایت کار، بالاي نیروي روحیه محیط، شرایط با انطباق که پایدار نسبتاً از خصایص است ايمجموعه اداري نظام سلامت
 مشی). خط1399دارد  (جمشیدیان و همکاران،  تأکید اثربخش کار انجام برآیند اداري بر نظام سلامت کلی به طور .دارد به همراه را ...و عمل سرعت

 از انجام دهد (سرکوب) و خاطی کارکنان خصوص در را اقداماتی باید سازمان طرفی از .کندمی ایجاب را پیشگیري و از سرکوب ترکیبی سلامت،
 ) سلامت2000( 9). به زعم لیندستروم1398شود (پیشگیري) (ایمانی و همکاران،  نامناسب اقدامات براي آنان وسوسه شدن مانع باید دیگر، طرف

بیرونی  و درونی تغییرات و هاچالش عهده از و نماید بهینه را خود کارکنان سلامتی و اثربخشی تواندمیسازمان  یک که دارد این بر دلالت سازمانی
 اصلی نیاز سه تأمین در را هاي سالمسازمان هايویژگی سازمان، سلامت پردازنظریه نخستین به عنوان 11). مایلز2010، 10برآید (بیسواز و بیسواز

 نیازهاي .است کرده ارائه ویژگی ده با را سازمانی سلامت ابعاد اصلی، نیاز این سه به با توجه و کرده بیان توسعه و رشد و بقا اي،وظیفه نیازهاي یعنی
 و روحیه انسجام، کارگیري منابع، به شامل نگهدارنده نیازهاي قدرت؛ برابري حداکثر ارتباطات، کفایت و شایستگی اهداف، تمرکز بر شامل ايوظیفه

 13فیلدمن و ). هوي1398؛ مولایی و هدایتی، 1998، 12مساله (فرواف حل شایستگی و سازگاري استقلال، نوآوري، شامل توسعه و رشد نیازهاي
 تأکید به که علمی: از: تأکید عبارتند که اندکرده بررسی بعد هفت در را متغیرهاي سازمانی و خصایص مجموعه یا سازمانی سلامت ) ابعاد1996(

 کارکنان بین در که دوستی و همدردي اعتماد، اطمینان، احساس به کارکنان اشاره دارد؛ روحیه: فنی هايمهارت و تخصص سطح ارتقاء براي سازمان
 و مواد این و بوده اضافی و حتی کافی و تجهیزات لازم وسایل و مواد داراي دارد که اشاره سازمانی به منابع: نماید؛ حمایتدارد، اشاره می وجود

 را مدیر که است گري: رفتاريگراست؛ ملاحظههدف و کارگرا که دارد اشاره مدیر از رفتاري به دهی:است؛ ساخت حصول قابل راحتی به وسایل
 مدیر توانایی به مدیر: است؛ نفوذ آنها پیشنهادات پذیراي و دارد توجه کارکنان نتایج به مدیري دهد. چنینمی نشان کارکنان همکار و حامی دوست،

ناحیه  رییس عمل و فکر دادن قرار تأثیر تحت طریق از و بوده کنندهترغیب بانفوذ، دارد. مدیر اشاره خود فرادستان عملی دادن قرار تأثیر تحت در
 که هایی استروش با سازش و محیط با تطابق براي سازمان توانایی از نهادي: عبارتست کند؛ یگانگی کار وي با اثربخشی به طور تواندمی آموزشی،
  ). 1389باشند (شریفی و آقاسی،  در امان و محیط آن مراجع غیرمعقول تقاضاي برابر در و کند حفظ را آموزشی برنامه سلامت
 محدوددر بین کارکنان مراکز آموزش و پرورش  رابطه بین شفافیت سازمانی و سلامت اداري زمینه در ایران در هاپژوهش که دهدمی نشان هابررسی

دارند  ارتباط پژوهش موضوع با غیرمستقیم و مستقیم صورت به است، و گرفته هاانجامسازمان سایر در که هاییبه پژوهش دلیل، همین به .است
 دانشگاه در» سلامت سازمانی ارتقاي رویکرد با سازمانی شفافیت مدل طراحی«) در پژوهشی تحت عنوان 1400شود. معین و همکاران (اشاره می

                                                                                                                                                                                        
7 . Flyverbom 
8 . Rawlins 
9 . Lindstrom 
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زاهدان نشان دادند که تمام ابعاد شفافیت سازمانی بر ارتقاي سلامت سازمانی تاثیر مثبت و معناداري دارند. منظور و عباسی کلاش  پزشکی علوم
کومتی در نشان دادند شفافیت که همان ارائه اطلاعات ح» فساد با مقابله و منافع تعارض کاهش در شفافیت نقش«) در پژوهشی تحت عنوان 1398(

 شفافیت است. فساد با مقابله در مؤثري بسیار راهبرد و کندمی فراهم را مسئولان قالبی استاندارد به مردم است، امکان نظارت عمومی و پاسخگویی
) در پژوهش خود 1398مولایی و هدایتی ( .کندمی ایفا فساد کاهش در مهمی نقش خاص طور به مسئولان دارایی و شفافیت اموال و دولتی بودجه

- ویژگی آموزشی، رهبري آموزشی، نشان دادند که مدیر» هاي ناشی از آنهاي سلامت سازمانی در مدرسه و تعیین شوندهتعیین کننده«تحت عنوان 
سازمانی هستند که تاثیر مثبتی بر  لامتس هايتعیین کننده بارزترین از سالم محیط و مدرسه فرهنگ معلمان، هايمدرسه، ویژگی دموگرافیک هاي
) در 1397آبادي و علائی (آموزان دارند. فیضعمومی دانش سلامت و تحصیلی پیشرفت معلم، شغلی خشنودي شهروندي، رفتار معلم، سازمانی تعهد

تهران نشان دادند که  شهرداري درمانی مراکزدر  »سازمانی اعتماد متقابل تأثیرات با اداري فساد بر سازمانی شفافیت تأثیر«پژوهشی تحت عنوان 
دارد. شعبانی بهار و همکاران  معنادار و مثبت تأثیر اداري فساد کاهش دارد و اعتماد بر معنادار و مثبت تأثیر اداري فساد کاهش بر سازمانی، شفافیت

نشان دادند که » فیلدمن و هوي الگوي اساس بر جوانان و ورزش وزارت در سازمانی سلامت میزان بررسی«) در پژوهشی تحت عنوان 1396(
  .است مناسب در حد کارشناسان نظر از جوانان و ورزش وزرات سازمانی سلامت

هایی که در کشورهاي مختلف صورت گرفته در کل وجود ارتباط و همبستگی بین در بررسی گسترده در ارتباط با پیشینه پژوهش حاضر، پژوهش
بررسی مبارزه با فساد، شفافیت و پاسخگویی در « ) در پژوهشی تحت عنوان 2020( 14کنند. کوهلر و بوریاداري تایید میشفافیت سازمانی و سلامت ا

سازي شفافیت و پاسخگویی در نشان دادند که بین فساد با شفافیت و پاسخگویی رابطه معناداري وجود دارد و با پیاده» سازمان بهداشت جهانی
نقش شفافیت اداري در دستیابی به سلامت «) در پژوهشی تحت عنوان 2019و همکاران ( 15شود. حمدعلیاداري کاسته میسازمان از میزان فساد 

هاي اساتید دانشگاه کویا نشان دادند که بین شفافیت اداري و سلامت سازمانی به صورت جمعی و فردي اي از دیدگاهمطالعه تجربی نمونه» سازمانی
هاي هایی از جمله ضرورت تلاش براي تقویت تعهد شفافیت اداري در دانشگاهبر اساس نتایج به دست آمده، توصیه دارد. همبستگی معناداري وجود

خود  پژوهش ) در2017( 16اقلیم کردستان عراق براي قرار گرفتن در سطوح عالی و لزوم بازنگري در تدوین قوانین، ارائه شده است. دیمنت و توساتو
 فساد کاهش به تواندمی فساد ضد مؤثر اقدامات دیگر و بروکراسی و سیاسی شفافیت مناسب، مؤثر، قوانین نظارتی هايسیاست اجراي دادند نشان

  کمک کند. 
کشور  با نگاهی به مطالب و تحقیقات انجام شده در مجموع با توجه به اینکه ارتقاي سلامت اداري به عنوان یکی از عوامل دخیل و موثر در توسعه

سی محقق برآن شده است تا به بررمطرح است و نیز اهمیت و نقشی که شفافیت سازمانی در ارتقاي سلامت اداري و پیشگیري از فساد اداري دارد، 
  بپردازد. از اینرو سوالات پژوهش عبارتند از: نظام اداري سلامتشفافیت سازمانی و رابطه بین 

  وضعیت سلامت اداري معلمان آموزش و پرورش به چه میزان است؟ -1
  آیا بین شفافیت سازمانی با سلامت اداري رابطه وجود دارد؟ -2
 کند؟بینی میکدامیک از مولفه هاي شفافیت سازمانی، سلامت اداري را بهتر پیش -3
  
  روش شناسی  - 2

. جامعه آماري این پژوهش، است ھمبستگی –ها از نوع توصیفی آوري دادهپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردي و به لحاظ شیوه جمع
)N 167و کارکنان مدارس دخترانه دوره ابتدایی بودند ( تمامی معلمان اي تک گیري خوشهبه روش نمونهنفر  119که با استفاده از فرمول کوکران =

د. صحیح و قابل تحلیل عودت داده ش پرسشنامه 105 که در نهایت تعداد اي انتخاب شدند و بصورت مجازي پرسشنامه بین آنها توزیع گردیدمرحله
: باشد که دربردارنده چهار مولفهگویه می 23) استفاده شد. این پرسشنامه داراي 2008از پرسشنامه شفافیت سازمانی راولینز (ها وري دادهبراي گردآ

 تا 5اي لیکرت و از کاملا موافقم=نمره گذاري پرسشنامه بر اساس طیف پنج درجهباشد. کاري میمشارکت، اطلاعات بنیادین، پاسخگویی و پنهان
گزارش داده است.  92/0تا  78/0ها بین ) پایایی آلفاي کرونباخ را براي مولفه2008در بررسی پایایی این مقیاس راولینز ( باشد.می 1کاملا مخالفم=
اخ براي خرده اند و پایایی آلفاي کرونبمورد تایید دانستهرا  پرسشنامه ياسازه ییروا و يظاهر ییروا )1397( همکاران و درخشاندر ایران نیز 

اند. در پژوهش حاضر نیز با برآورد نموده 77/0، و 83/0، 91/0، 84/0به ترتیب  کاريمشارکت، اطلاعات بنیادین، پاسخگویی و پنهانهاي مقیاس

                                                        
   
15 . Hamad Ali 
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باشد مت اداري میمحاسبه شد.پرسشنامه دیگر این پژوهش، پرسشنامه سلا 87/0، 72/0، 75/0، 81/0پایایی آلفاي کرونباخ براي هر کدام از ابعاد 
ماده  44این پرسشنامه در  .است شده تنظیم کارکنان در سازمان و ابعاد آن سلامت سازمانیسنجش  منظور ) به1996( وفیلدمن که توسط هوي

ساخت گري،ملاحظه مدیر، نفوذ نهادي، یگانگیسنجد که عبارتند از:  مقیاس هفت بعد را می این که دهدمی نشان عاملی، تحلیلساخته شده است. 
) قرار دارد. در ایران 1) تا هرگز (5اي لیکرت از همیشه (درجه 5گذاري این پرسشنامه بر روي طیف علمی. نمره تأکید و روحیه منابع، پشتیبانی دهی،

اند و پایایی آلفاي گزارش نموده) روایی محتوایی و صوري پرسشنامه را با استفاده از نظرات خبرگان و متخصصان مورد تایید 1389شریفی و آقاسی (
بدست آوردند. در تحقیق حاضر نیز پایایی  81/0) پایایی کرونباخ آن را 1396اند. همچنین جمالزاده و همکاران (برآورد کرده 96/0کرونباخ آن را 

، روحیه 78/0، پشتیبانی منابع 81/0هی د، ساخت89/0گري ، ملاحظه72/0، نفوذ مدیر 80/0نهادي  هاي یگانگیآلفاي کرونباخ براي خرده مقیاس
از آنجایی که مقدار ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شده براي هر بخش دو پرسشنامه از حد قابل قبول  برآورد شد. 73/0و تاکید علمی  70/0

)7/0a=دو سطح توصیفی (میانگین و انحراف استاندارد) و ها از آمار در براي تجزیه و تحلیل داده گیري تایید گردید.) بیشتر شد لذا پایایی ابزار اندازه
 مورد SPSSافزار  نرم رایانه از طریق به ورود از پس ها، ضریب همبستگی و ضریب رگرسیون) استفاده شده است. دادهTآمار استنباطی (آزمون 

  و تحلیل قرار گرفتند. تجزیه
  
  بحث درباره یافته ها - 3

 ارائه کشیدگی و چولگی اسمیرنوف،–هاي توصیفی متغیرها شامل میانگین، انحراف استاندارد، آماره کولموگروف ) شاخص1در جدول (
کند که قدر مطلق چولگی و کشیدگی یابی علی، توزیع متغیرها باید نرمال باشد. او پیشنهاد میکند که در مدل) پیشنهاد می2011. کلاین (اندشده

) قدر مطلق چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها کمتر از مقادیر مطرح شده 1بیشتر باشد. با توجه به جدول شماره ( 10و  3از متغیرها به ترتیب نباید 
  یابی علی یعنی نرمال بودن تک متغیري برقرار است. فرض مدل) است. بنابراین این پیش2011توسط کلاین (

  
  . اطلاعات توصیفی متغیرهاي پژوهش1جدول شماره 

انحراف   میانگین  هامتغیر
  استاندارد

آماره کولموگروف   کشیدگی  چولگی
  امیرنوف

سطح 
  معناداري

  0,91  0,55  0,02  0,07  11,86  66,39  شفافیت سازمانی
  0,95  0,51  -0,31  -0,11  22,15  128,66  سلامت اداري

  
  سوال اول: وضعیت سلامت اداري معلمان آموزش و پرورش به چه میزان است؟

  
  تک گروهی Tاطلاعات مربوط به آزمون  .2شمارهجدول 

  سطح معناداري  t  درجه آزادي  انحراف استاندارد  میانگین  هامولفه
  0,000 56,70  105  4,08  22,48  یگانگی نهادي

  0,000 49,21  105  3,27  15,64  نفوذ مدیر
  0,000 42,87  105  3,39  14,12  ه گريظملاح

  0,000 46,31  105  3,29  14,81  دهیساخت
  0,000 43,44  105  4,21  17,77  پشتیبانی منابع

  0,000 50,40  105  4,45  21,81  روحیه
  0,000 59,82  105  3,78  22,01  تاکید علمی

  0,000 59,80  105  22,15  128,66  سلامت اداري
  

طح س ـتک گروهی حاکی از آن است که بین میانگین مشاهده شده و میانگین نظـري جامعـه در    Tهاي این سؤال پژوهشی بر اساس آزمون یافته
)0,05a) (105df معناداري ) (59,80 T(  0,95و بـا  تفاوت وجود دارد. به عبارت دیگر میانگین مشاهده شده بیش از میانگین نظري بوده 

  مطلوبی برخوردار هستند.توان گفت معلمان از سلامت اداري میدرصد اطمینان 
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  سوال دوم: آیا بین شفافیت سازمانی با سلامت اداري رابطه وجود دارد؟

  شفافیت سازمانی با سلامت اداري . ضریب نتایج تحلیل عاملی3جدول شماره 
  سلامت اداري  پنهان کاري  پاسخگویی  اطلاعات بنیادین  مشارکت  متغیرها

  0,44  0,37  0,33  0,66  1  مشارکت
  0,32  0,52  0,34  1  0,66  اطلاعات بنیادین

  0,45  0,35  1  0,34  0,33  پاسخگویی
  0,19  1  0,35  0,52  0,37  کاريپنهان

  1  0,19  0,45  0,32  0,44  سلامت اداري
  

 دارد دارد وجودهاي شفافیت سازمانی با سلامت اداري رابطه مثبت و معناداري مولفه بین که ه استداد نشان) 3نتایج تحلیل عاملی در جدول شماره (
)05/0 p≤هاي شفافیت شود و بالعکس هر چقدر مولفههاي شفافیت سازمانی بالا باشد بر سلامت اداري افزوده می)؛ بعبارت دیگر هر چقدر مولفه

هاي شفافیت سازمانی، پاسخگویی رابطه بیشتري با سلامت توان گفت از بین مولفهشود. همچنین میسازمانی کمتر باشد از سلامت اداري کاسته می
شفافیت سازمانی با توان گفت بین اطمینان می %95شود و با رد می 0H  فرض) α=05/0بنابراین در سطح معناداري (اداري نشان داده است. 

  رابطه معناداري وجود دارد.سلامت اداري 
  

  کند؟بینی میمولفه هاي شفافیت سازمانی، سلامت اداري را بهتر پیش سوال سوم: کدامیک از
  

  . خلاصه نتایج رگرسیونی4جدول شماره 
ضریب همبستگی  متغیر پیش بین

 چندگانه
ضریب 
 تعیین

ضریب تعیین 
 تعدیل شده

خطاي انحراف 
 معیار

 18,81 0,27 0,30 0,55 هاي شفافیت سازمانیمولفه
  

 ضریب مقدار است. بینمتغیرهاي پیش بین سلامت اداري و رابطه دهنده نشان که بوده است 0,55با  برابر چندگانه همبستگی ضریب یا Rمقدار 
و باقیمانده  است مربوط سلامت اداري به متغیرهاي تحقیق تغییرات درصد از 0,30که  است حقیقت این بیانگر و بوده 0,30 با برابر 2R یا  تعیین
 توسط تغییرات سلامت اداري از بیشتر از یک سوم  دیگر عبارت به اند.نگرفته قرار بررسی تحقیق مورد این در که است عواملی به مربوط درصد

 خطاي مقدار است. شده تعدیل آزادي با درجات آن مقدار که بوده 0,27با  برابر شده تعدیل تعیین شده است. ضریب تبیین نظر مورد متغیرهاي
  دهد. بینی رگرسیون را نشان میپیش قدرت که بوده 18,81با  برابر برآورد استاندارد

  
  . نتایج تحلیل واریانس5جدول شماره 

  سطح معناداري Fآماره  میانگین مربعات درجه آزادي  مجموع مربعات  منبع تغییرات
  0,000  11,21  3938,21  4  15752,84  رگرسیونی

  354,10  101  35764,92  باقیمانده
    105  51517,77  کل

 ارائه اعداد کند.می تأیید را آن سطح معناداري که داده نشان را متغیرها بین خطی رابطه و رگرسیون بودن دارمعنی نیز واریانس تجزیه )5جدول (
 با و بوده 11,21با  برابر باقیمانده واریانس متوسط به رگرسیون واریانس متوسطیعنی نسبت  Fمقدار  که دهدمی نشان واریانس آنالیز جدول در شده

 بین وپیش مجموعه متغیرهاي با رگرسیون گفت که مدل توانمی درصد اطمینان 95به احتمال بیش از  0,000 و سطح معناداري 4آزادي  درجه
  نیست. تصادف و شانس از ناشی و واقعی بوده مدل توسط شده تبیین تغییرات و برخوردارند خوبی برازش از نیکویی ملاك متغیر
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  سلامت اداريهاي شفافیت سازمانی و مولفه.  ضرایب رگرسیونی 6جدول شماره 
ضریب   متغیرها

  رگرسیون
خطاي 

  استاندارد
وزن 

  بتا
  سطح معناداري  tآزمون 

  0,000  6,30    10,85  68,44  مقدار ثابت
  0,002  3,10  0,34  0,72  2,23  مشارکت

  0,94  0,6  0,008  0,62  0,04  اطلاعات بنیادین
  0,000  3,88  0,35  0,48  1,89  پاسخگویی
  0,50  -0,67  -0,06  0,67  -0,45  پنهانکاري

  
0,34bet( مشارکتمتغیر  که گفت توانمی )6نتایج جدول ( به توجه با a= ) 0,35) و پاسخگوییbet a=بینی کننده سلامت توانند پیش) می

و  0,7ازاي هر یک واحد تغییر در انحراف معیار مشارکت و پاسخگویی به ترتیب به اندازه  باشد که بهباشند و این اعداد نشانگر این میاداري 
 شود.در انحراف معیار متغیر وابسته یعنی سلامت اداري تغییر ایجاد می 0,4

  
  
  نتیجه گیري - 4

تواند نظام سیاسی را تداوم بخشد یا از نظام اداري هر جامعه، بازوي اجرایی نظام سیاسی آن جامعه است و عملکرد درست یا نادرست آن، می
گذاران آن جامعه تواند کمک بزرگی به سیاستمشروعیت بیندازد، بنابراین توجه بنیادي به نظام اداري هر جامعه و در کنار آن شفافیت سازمانی می

 اول فرضیه هاي). یافته1393نوربخش و همکاران،  ؛1392هاي لازم را بیندیشند (قهرمانی و حیدري، حلباشد که با تشخیص به موقع، بتوانند راه
هاي آن در بین معلمان شهر ابهر بالاتر از میانگین بوده و در سطح مطلوبی قرار دارد و تاکید علمی در که سلامت اداري و مولفه داد نشان پژوهش

توان گفت تاکید علمی از باشد. در تبیین این یافته می) همخوان می1396شعبانی بهار ( حاضر با یافته یافته اولویت بالایی در بین معلمان قرار داشت.
کند. کارکنان در سازمان به حدي برتري علمی را طالب بوده که گیرد. سطح فنی محصول را تولید میابعاد سلامت سازمانی در سطح فنی قرار می

هاي سازمان خود زایش سطح علمی خود هستند. بنابراین با توجه به ظرفیتکنند. کارکنان خود را باور داشته و درصدد افبراي نیل به آن تلاش می
اثرگذار بر این انتظار را دارند که مدیران و مسئولان راه پیشرفت علمی آنها را هموار سازند بنابراین به نظر کارکنان تاکید علمی بالاترین عامل 

استناد نمود که مطابق دیدگاه وي عواملی چون طرز تلقی و برداشت  17گفته هرزبرگ توان بهباشد. همچنین در تبیینی دیگر، میسلامت اداري می
هاي سازمان، ماهیت و میزان سرپرستی، امنیت کاري، شرایط کاري، مقام و منزلت، سطح حقوق و دستمزد، مشیکارکنان، شیوه اداري امور، خط

اند. ن و زندگی شخصی کارکنان را براي تامین و حفظ سلامت سازمان لازم دانستهاستقرار روابط متقابل دو جانبه، سرپرستان، همکاران و مرئوسا
نمایند و سطح بنابراین معلمان با دستیابی به احساس رشد و پرورش شخصی و اجتماعی هماهنگ و همسو با اهداف سازمان حرکت و فعالیت می

هاي آن با سلامت اداري رابطه مثبت و داد که بین شفافیت سازمانی و مولفهیابد. یافته دوم پژوهش نشان سلامت اداري سازمان نیز افزایش می
آبادي )؛ فیض1398)؛ منظور و عباسی کلاش (1399)؛ جمشیدیان و همکاران (1400هاي معین و همکاران (معناداري وجود دارد. یافته حاضر با یافته

 مناسب، مؤثر، قوانین نظارتی هايسیاست اجراي ) معتقدند که2017یمنت و توساتو (باشد. د) همخوان می2017) و دیمنت و توساتو (1397و علائی (
 توان گفت که افزایشاداري کمک کند. در تبیین این رابطه می فساد کاهش به تواندمی فساد ضد مؤثر اقدامات دیگر و بروکراسی و سیاسی شفافیت

 و بودن کامل بودن، مرتبط داشتن، واقعی (صحت اطلاعات بازخورد)، و دریافت تفصیلی اطلاعات (ارائه مشارکت یعنی سازمانی شفافیت هايمؤلفه
 سازمان تلاش کاري (میزانپنهان کاهش سازمانی) و مسائل و هاجنبه تمام دربرگیرنده و شده تسهیم اطلاعات (پوشش پاسخگویی تائید بودن)، مورد
افزایش سلامت اداري دارد چرا که، افزایش شفافیت در سازمان به بالا رفتن سطح اعتماد در در  بسزایی سهم اطلاعات) نگاه داشتن مخفی براي

شود، افزایش اعتماد نیز افزایش سطح مشارکت و مشروعیت و مقبولیت سازمان را در پی خواهد داشت که این روند در نهایت کارکنان منجر می
د شد. به عبارتی دیگر، اگر در اهداف و فرایندها و وظایف افراد در سازمان شفافیت وجود منجر به سلامت اداري در سطح سازمان و کارکنان خواه

است.  داشته باشد، این ادراك در کارکنان شکل خواهد گرفت که در سازمان هیچ چیز پنهانی وجود ندارد و عدالت در مجموع سازمان به خوبی برقرار
مندي کارکنان افزایش یابد و آنها با اشتیاق و علاقه بیشتري در سازمان باقی بمانند و تلاش شود احساس شایستگی و توانهمین ذهنیت موجب می

                                                        
17 . Herzberg 
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عاد بیشتري را در جهت رسیدن به اهداف سازمانی انجام دهند و سلامت اداري در سازمان برقرار باشد. یافته سوم پژوهش نشان داد که از بین اب
) و 2020هاي کوهلر و بوریا (بینی کننده سلامت اداري باشند. یافته حاضر با یافتهوانند پیشتشفافیت سازمانی بعد پاسخگویی و مشارکت می

هاي شفاف در برابر توان گفت شفافیت نیازمند پاسخگویی است؛ سازمانباشد. در تبیین این یافته می)  همخوان می2019حمدعلی و همکاران (
پاسخگو هستند. وجود سیستم اطلاع رسانی و پاسخگویی یکی از عوامل اساسی در سلامت اداري ها و تصمیمات خود ذینفعانشان در قبال فعالیت

است. وقتی در تمام سطوح، محیط و ساختار یک سازمان آموزشی شفافیت و وضوح پاسخگویی ظهور نماید و از طرفی توجه و تاکید مضاعفی بر 
دارد که درباره تصمیمات رسد که پاسخگویی در برابر رفتار و گفتار، افراد را وا مینظر می یابد. بهمسئولیت مدیران شود، سلامت سازمانی افزایش می

توان گفت از آنجا که در رود بتوانند موارد مذکور را به خوبی توجیه سازند. از طرفی دیگر، میو عملکرد خود بیشتر تفکر کنند چرا که از آنها انتظار می
گیري، حل مشکلات و گذاري، تصمیمتوانند در فرایندهاي هدفت مثبت و مشارکت بیشتر بوده و معلمان نیز میهاي آموزشی میزات تعاملانظام

  شود.  ایجاد تغییر و تحول در سازمان مشارکت فعال داشته باشند و همین توجه و اعتماد به معلمان باعث افزایش انگیزه و سطح سلامت اداري می
  
  پیشنهادات - 5

معلمان جهت بهبود شفافیت سازمانی  شفافیت سازمانی بر سلامت سازمانی در تأثیر تأیید هاي پژوهش حاضر مبنی برفتهبا توجه به یا
   هاي مثبتی را برداشت که عبارتند از:توان با کاربست پیشنهادات زیر گامو ارتقاء سلامت سازمانی می

ح .تبعیت از قانون و اصلاح و بازنگري در قوانین از عوامل مهم سلامت اداري و جلوگیري از فساد اداري است و قطعا شفافیت سازمانی با اصلا1
  قوانین و تبعیت از قانون، تقویت خواهد شد.

الم و شایسته و واگذاري مناصب مدیریتی به چنین ورود افراد سانتخاب مناسب اهداف و شناخت لازم نسبت به هدف در بین مدیران و کارکنان؛ و . 2
تواند سلامت نظام اداري را تضمین کند و هم بروز فساد را در نظام اداري به حداقل برساند که پیش زمینه چنین اقداماتی شفافیت افرادي هم می

  لازم در جذب، استخدام و ارتقاء چنین افرادي است.
هاي به دست آمده از پژوهش حاضر در ارتباط با سلامت ي ملی شفافیت اطلاعات و نظام اداري با توجه به الویتسازي و اجرا و استانداردها. بومی3

  اداري.
 تواندمی تبلیغات و آموزش طریق از افراد در آن کردن و نهادینه سازمان ... و اهداف انداز،چشم ماموریت، جمله: از سازمانی شفافیت ابعاد تدوین. 4

  .گردد سازمان در آن افزایش و شفافیت سازمانی تقویت سبب
اي جهت درج شفاف تمامی هاي نظارتی و برخورد لازم با متخلفین و ایجاد سامانه. اعمال نظارت کافی پس از تصویب و ابلاغ قانون توسط دستگاه5

هاي مرتبط با اطلاعات دقیق، بروز و ایجاد سامانهسازي جریان اطلاعات مالی و اداري از طریق قوانین و عملکردهاي سازمان به تفکیک، شفاف
اي و ساده جهت مشارکت ذینفعان در امور سازمان و دسترسی عموم به اطلاعات لازم، تصویب قوانین لازم جهت پاسخگویی و ارائه گزارشات دوره

  کاري کارکنان سازمان.هاي شفاف جهت جلوگیري از عدم پنهانتعیین مجازات
هاي تحول درونی و پیشرفت معنوي کارکنان را فراهم آورد و با تقویت اصول و مبانی تربیت اسلامی از هاي آموزشی زمینهکلاس . با برگزاري6 

  هاي آموزشی و فرهنگی سلامت نظام اداري را افزایش داد. طریق برنامه
   اداري و اجرایی نمودن آن در سازمان.هاي بدیع در راستاي برقراري شفافیت سازمانی و مبارزه با فساد . حمایت از ایده7
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