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 چکیده : 
َاًوٌذی خَد هؼلوبى ثب تَخِ ثِ ًمؾ ٍ خبیگبُ هؼلوبى دس كحٌِ تؼلین ٍ تشثیت، هشٍسی اػت وِ ثیؾ اص ّش ػبهل دیگشی، ثِ سؿذ، تَػؼِ ٍ ت

حبكل ّبی آًْب سا استمب دّین. ایي اهش  ّب ٍ ؿبیؼتگی ّبی هؼلوبى ثبیذ ػٌح داًؾ، اًلاػبت، هْبست ٍ ثشای اػتفبدُ ثْیٌِ اص پتبًؼیلپشداختِ ؿَد 
ٌذػبصی ًوی گشدد هگش آًىِ پشٍسؽ ٍ تَاًوٌذ وشدى هؼلوبى ثِ كَست ثشًبهِ سیضی ؿذُ ٍ ًظبهٌذ هَسد تَخِ لشاس گیشد. ثش ّویي اػبع فشایٌذ تَاًو

ه هَهَع ّب ٍ ؿبیؼتگی هؼلوبى ثِ ػٌَاى ی هؼلوبى ثبیؼتی اص الگَیی خبهغ ٍ ًظبم هٌذ خْت پیشٍی وٌذ. ثِ ایي تشتیت همَلِ تَػؼِ تَاًوٌذی
ت. ولیذی دس آهَصؽ ٍ پشٍسؽ، اّویت اػبػی داسد ٍ اص خولِ هشٍسی تشیي الذاهبتی اػت وِ دس ػبصهبى ٍ دس حَصُ هذیشیت هٌبثغ اًؼبًی هٌشح اػ

ثش تَاًذ ثبػث ثْجَد ػولىشد آًْب ؿَد، پظٍّـگش تلاؽ داسد دس ایي پظٍّؾ ثِ ؿٌبػبیی ػَاهل هَثش  اص آًدب وِ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى هی
پظٍّؾ ثلَست  يیاًلاػبت دس ا یسٍؽ گشداٍس .ثَد یٍ وتبثخبًِ ا یحبهش، ثلَست اػٌبد كیسٍؽ تحم تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هؼلوبى ثپشداصد.

غ وتبثخبًِ اص هٌبث یثشداس ؾیٍ ف یاًلاػبت یثبًه ّب اص اًلاػبت ثشای گشدآٍسی .ثَدُ اػت)اػتفبدُ اص وتبة ّب، اػٌبد، همبلات ٍ ....(  یوتبثخبًِ ا
ػَاهلی ّوچَى یبفتِ ّبی ایي پظٍّؾ ًـبى داد وِ  .ثَدُ اػت تحلیلی -یفیكَست تَك ثِ كیتحم يیدادُ ّب دس ا ِیٍ تدض لیتحلاػتفبدُ ؿذ.  یا

( گشٍُ یاػتوبد دسًٍٍ  گشٍُ تیاّو، یگشٍّ یاثشثخـ) یگشٍّ (، ػَاهلیػبثمِ وبس ٍ ػضت ًفغ، تیخٌؼ، وبًَى وٌتشل، لاتیتحلػَاهل فشدی )
( اص خولِ ػَاهل هَثش ثش یخَ هـبسوتٍ  ثِ هٌبثغ دػتشػی ثِ اًلاػبت یدػتشػ، یاختوبػ تیحوب، وٌتشل ٌِیح، وبّؾ اثْبم) یػبصهبً ٍ ػَاهل

 تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هؼلوبى هی ثبؿٌذ.

 تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی، ػَاهل فشدی، ػَاهل گشٍّی، ػَاهل ػبصهبًی: واشگبن کلیدی
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ؿىل هی گیشد ػٌَاى هؼلن اػت. پشٍسؽ هؼلوبى  |آهَصؽ ٍ پشٍسؽ ًظبهی ثب اّویت اػت، اٍلیي چیضی وِ ثب ًبم آهَصؽ ٍ پشٍسؽ دس رّي اًؼبى 
ػی تَاًوٌذػبصی دس ایي ػبصهبى تَاًوٌذ ثب اػتوبد ٍ هتؼْذ وِ ثتَاًٌذ ثب خلالیت ٍ اثتىبس ٍ ًَآٍسی هبیِ تؼلین ٍ تشثیت ًؼل آیٌذُ ؿًَذ، اص الضاهبت اػب

تي هْن ٍ تأثیش گزاس دس پشٍسؽ ًؼل پیـشٍ ٍ ًؼل ّبی آیٌذُ هی ثبؿذ. ایي ًظبم ًمؾ اػبػی دس پشٍسؽ ػشهبیِ فىشی هولىت ّب داسد، لزا پشداخ
دس (. 1394ت )ػظیوی ٍ ّوىبساى، ثِ ثشًبهِ سیضی آهَصؿی ٍ تشثیت هؼلوبى ایي ػبصهبى اسصؿوٌذ دس چبسچَة ثحث تَاًوٌذػبصی ثؼیبس ثب اّویت اػ

ثغ اًؼبًی ؿشایي هتغیش وًٌَی، ػبصهبًْب ثشای دػتیبثی ثِ وبسآیی ٍ اثشثخـی ثیـتش ٍ دس ًْبیت، دػتیبثی ثِ اّذاف تؼییي ؿذُ ؿبى ًبگضیشًذ ثِ هٌب
 (. 1395خَد تَخِ وبفی وٌٌذ )ػیذ ًظشی ٍ ّوىبساى، 

ی ػَدهٌذ استمب ویفی وبسوٌبى ٍ افضایؾ اثشثخـی ػبصهبًی تلمی هی گشدد. ثِ هٌظَس وؼت هَفمیت دس اهشٍصُ تَاًوٌذ ػبصی ثِ ػٌَاى یىی اص اثضاسّب
ٌح هحیي دس حبل تغییش وؼت ٍ وبس اهشٍصی، ػبصهبى ّب ثِ داًؾ، ًظشات، اًشطی ٍ خلالیت ولیِ وبسوٌبى، اػن اص وبسوٌبى خي همذم تب هذیشاى ػ

هبًْب اص ًشیك تَاًوٌذ ػبصی وبسوٌبى هشثًَِ ثِ هٌظَس تـَیك آًبى ثِ اثتىبس ػول ثذٍى اػوبل فـبس، اسج ثبلا، ًیبصهٌذًذ. خْت تحمك ایي اهش، ػبص
دس هی ػبصد تب ًْبدى ثِ هٌبفغ خوؼی ػبصهبى ثب ووتشیي ًظبست ٍ اًدبم ٍظیفِ ثِ ػٌَاى هبلىبى ػبصهبى، الذام هی ًوبیٌذ. تَاًوٌذ ػبصی، وبسوٌبى سا لب

اص خولِ ایي هَاسد هی (. 1387ٍ تْذیذّب، اص همبٍهت ٍ اًؼٌبف پزیشی ثیـتشی ثشخَسداس ثبؿٌذ )پبن ًیٌت ٍ فتحی صادُ، دس هَاخِْ ثب هـىلات 
 (.1398هْذی پَس، ) هؼلوبى اؿبسُ ًوَد 1سٍاًـبختیتَاى ثِ تَاًوٌذػبصی 

ٍ  هؼلوبى ػٌلش اكلی دس ًظبم آهَصؽ ٍ پشٍسؽ ثِ ؿوبس هی آیٌذ، ػشهبیِ گزاسی ثشای آهَصؽ هؼلوبى وِ صیشثٌبی ًظبم آهَصؿی ٍ اص اػبػی تشیي 
هْن تشیي دٍسُ ّبی تحلیلی اػت اص ػَدهٌذ تشیي ػشهبیِ گزاسی ّب هحؼَة هی ؿَد. ایي ػشهبیِ گزاسی هَخت گؼتشؽ آهَصؽ ػوَهی هی 

تبثیش گزاس ثش  گشٍّیش فشدی ٍ ػبصهبًی ًیض ثوشثخؾ اػت. دس ایي پظٍّؾ تلاؽ هی گشدد تب هْن تشیي ػَاهل فشدی، ػبصهبًی ٍ ؿَد ٍ اص ًظ
 هؼلوبى هَسد ثشسػی لشاس گیشد.  سٍاًـٌبختیتَاًوٌذػبصی 

 

 بیبن مسئله-2
ت؛ ثلىِ ثِ ػلاهت خؼوی ٍ سٍاًـٌبختی ًیشٍّبی اًؼبًی ّن ّبی هبلی آى ػبصهبى ٍاثؼتِ ًیؼ ّب تٌْب ثِ هَفمیت دس خَاهغ اهشٍصی ثشتشی ػبصهبى

سٍد خَد سا ثب ؿشایي خذیذ ػبصگبس وٌٌذ. ایي  ّبی ػبصهبًی اػت وِ اص وبسوٌبى اًتظبس هی ٍاثؼتِ اػت. ّوچٌیي، تغییشات ثخؾ راتی اص پَیبیی
(. وبسوٌبى 2018ٍ ّوىبساى،  2گزاسد )گٌضالغ ثِ خبی هی ّبی ػبصگبساًِ ثش سفتبس، ًگشؽ ٍ ػلاهت وبسی وبسوٌبى اثشات ًبهٌلَة صیبدی تلاؽ

گزاسد،  سٍ ّؼتٌذ وِ ػلاٍُ ثش ایٌىِ ثش ثْذاؿت خؼوی ٍ سٍاًی آًْب تأثیش هی ثِ ّب اص ثذٍ ٍسٍد ثِ هحیي ؿغلی ثب اًجَّی اص ػَاهل فـبسصا سٍ ػبصهبى
تَخْی ثِ ؿغل سا ثِ ثبس  فشدی ٍ ثی ، غیجت، اختلال دس سٍاثي ثیيوبسی، ًذاؿتي احؼبع هؼئَلیت پیبهذّبی صیبًجبسی چَى ًبخـٌَدی ؿغلی، ون

3تَاًٌذ دس ایي صهیٌِ اًدبم دٌّذ، تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی ّب هی (. یىی اص الذاهبتی وِ ػبصهبى1395آٍسد )ؿىشوي،  هی
اػت. داؿتي ًیشٍی اًؼبًی  

(.  تَاًوٌذػبصی ثب تغییش دس 2013، 4ّبی ًَیي داسًذ )خبًىب لیذی دس حیبت ػبصهبىسٍد ٍ وبسوٌبى تَاًوٌذ ًمؾ و تَاًوٌذ یه هضیت اػبػی ثِ ؿوبس هی
ًَس  ؿَد؛ ثذیي هؼٌی وِ آًبى ثبیذ ثِ ایي ثبٍس ثشػٌذ وِ تَاًبیی ٍ ؿبیؼتگی لاصم ثشای اًدبم ٍظبیف سا ثِ ثبٍسّب، افىبس ٍ ًشص تلمی وبسوٌبى ؿشٍع هی

 (. 2018، 5أثیشگزاسی ٍ وٌتشل ثش ًتبیح ؿغلی سا داسًذ )آسدّبسى ٍ ٍیٌبیآهیض داسًذ ٍ احؼبع وٌٌذ تَاًبیی ت هَفمیت
 ثشلشاس تَاًبیی داًؾ آهَصاى، یبدگیشی دس تأثیش تلویوگیشی ّب، دس ؿشوت هٌظَس ثِ هؼلوبى ؿذى تَاًب خْت دس سٍاًـٌبختی تَاًوٌذػبصی ثِ تَخِ

 ثخـیذى تحمك دس ػٌلش هؤثشتشیي تشثیت، ٍ تؼلین فشایٌذ وٌٌذُ ّذایت ػٌَاى ثِ هؼلن(. 2018، 6)ًبكبس داسد ػضایی ثِ اّویت اػتوبد، ٍ هؤثش استجبى

 ّبی هٌبػت سٍؽ وبسگیشی ثِ ثب خَد هؼلوبى تَاًوٌذػبصی یِ خَد ثمبی ثشای پشٍسؽ ٍ آهَصؽ ػبصهبى ٍ اػت تشثیت ٍ تؼلین ّبی ًظبم هأهَسیت ثِ

 .اػت ؿذُ تأویذ هؼلوبى تَاًوٌذػبصی ثش ثٌیبدیي تحَل ػٌذ ّوچَى ثبلادػتی، اػٌبد دس(. 1399)ػلاهی ٍ ّوىبساى،  داسد ًیبص آهَصؿی
ثِ ػٌَاى فشایٌذی تؼشیف ؿذُ اػت وِ ثِ ٍػیلِ آى هـبسوت وٌٌذگبى هحیي آهَصؿی، ( 1994) 7تَاًوٌذػبصی هؼلوبى تَػي ؿشت، گشیي ٍ هلَیي

وٌٌذ ٍ دس لجبل وبسّب هؼئَلیت پزیش  دٌّذ، هؼبیل ٍ هـىلات سا حل هی ثخـٌذ ٍ سؿذ حشفِ ای خَد سا استمب هی ّبی خَد سا ثْجَد هی كلاحیت
د آهَصؿی ٍ تؼْذ ؿغلی ثبلاتش، سٍاثي ثیي فشدی خَة ٍ تؼْذ ػبصهبًی ثبلاتشی هؼتمذ اػت وِ هشثیبى تَاًوٌذ ػولىش( 2005) 8ؿًَذ. ػَهؾ هی
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دّذ ٍ  ثخـذ. داًؾ حشفِ ای آًْب سا افضایؾ هی تَاًوٌذػبصی هشثیبى هَلؼیت ٍ خبیگبُ ؿغلی آًْب سا ثْجَد هی (1998) 9داسًذ. ثش اػبع ًظش هبئَسف
هؼلوبى ثِ ٍاػٌِ داًؾ ٍ تخلق خَد داسای لذست ًْفتِ ّؼتٌذ ٍ تَاًوٌذػبصی، دس ٍالغ وٌذ.  دػتشػی هذیشاى سا ثِ فشایٌذ تلوین گیشی آػبى هی

آٍسد )ؿبّضادُ ٍ ّوىبساى،  آصادػبصی ایي لذست اػت وِ هضایبیی چَى ثْجَد ٍ افضایؾ احؼبع تؼْذ ٍ تؼلك ثِ هذسػِ سا دس هؼلوبى ثِ ٍخَد هی
1399 .) 

فِ ای، هَلؼیت، خَدوبسآهذی، اػتملال ٍ احؼبع هؤثش ثَدى ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى هَثش ًـبى داد وِ تلوین گیشی، سؿذ حش( 2012) 10ٍال
ًتیدِ گشفتٌذ ػوَیت ( 2017) 11ثبؿذ. ّوچٌیي هؼلوبى، ثَدخِ ٍ ػذم پـتیجبًی اداسی سا هَثش ثش تَاًوٌذی خَد ثیبى وشدُ اًذ. هبصیَ ٍ اػىَیه هی

ّبی هذسػِ ای هٌبثغ اكلی تَاًوٌذػبصی  ی هؼلوبى داسد اهب دػتشػی ثِ اًلاػبت ٍ خٌؼیت گشٍُّبی هذسػِ تأثیش هحذٍدی ثش تَاًوٌذػبص دس گشٍُ
وٌذ ٍ صهبى هَاخِْ  ًـبى داد یبدگیشی ػبصهبًی افمی ٍ ػوَدی ثِ تَاًوٌذی هؼلوبى ثشای اداسُ ولاع ووه هی(2016) 12هؼلوبى ّؼتٌذ. ولیي

( ًـبى دادًذ وبسوٌبى آهَصؿی وِ 2016ٍ ّوىبساى ) 13شی ٍ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى اػت. فشییشهؼلوبى ثب یبدگیشی ػبصهبًی ػبهل هیبًدی ثیي یبدگی
تَاًٌذ ثش هحل وبسؿبى اػوبل وٌٌذ ٍ ثِ ػبختبسّبی تَاًوٌذػبصی )لذست، هٌبثغ، فشكت ّب، حوبیت ٍ اًلاػبت  وٌٌذ ثشخی تأثیشات سا هی احؼبع هی

 شپشػت داسًذ. دػتشػی داسًذ، هَلؼیت ثْتشی ثشای اػتوبد ثِ ػ
تَاى دسیبفت وِ ػَاهلی هبًٌذ هؼئَلیت پزیشی، استمب ٍ  ثب تَخِ ثِ ًتبیح تحمیمبت هختلف دس صهیٌِ تَاًوٌذػبصی ثِ ٍیظُ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى، هی

ضُ اص ػَاهل تأثیشگزاس ثش سؿذ حشفِ ای، لذست تلوین گیشی، خَ هذسػِ، خَدوبسآهذی، تؼْذ، هٌبثغ، آهَصؽ، اّذاف ٍ اسصیبثی ػولىشد، سهبیت ٍ اًگی
ثبؿٌذ. ثذٍى تشدیذ ػلاٍُ ثش هَاسد هزوَس، ػَاهل دیگشی ًیض ثش تَاًوٌذی هؼلوبى هَثش خَاّذ ثَد وِ ًشاحی هذل تَاًوٌذػبصی  تَاًوٌذی هؼلوبى هی

ثبؿذ. ثٌبثشایي  ًـٌبختی هؼلوبى هیثِ ؿٌبػبیی آًْب ووه خَاّذ وشد. اص ایي سٍ ّذف اكلی ایي پظٍّؾ ؿٌبػبیی ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذػبصی سٍا
 ثبؿٌذ ؟  یهؼلوبى هَثش ه یؿٌبخت یثش تَاًوٌذ ػبص  یچِ ػَاهل »ػَال اكلی وِ ایي تحمیك دسكذد اػت تب ثذاى خَاة دّذ ایي اػت وِ 

 

 اهمیت و ضرورت پصوهص -3
سٍد ٍ تَاًوٌذ ػبصی وبسوٌبى، وبسآهذ  اختوبػی ثِ ؿوبس هیاهشٍصُ ًظبم آهَصؽ ٍ پشٍسؽ، ثِ ػٌَاى یه پذیذُ ػبم اختوبػی، خضء لایٌفه صًذگی 

ثبؿذ. دس ایي صهیٌِ  وشدى ًظبم آهَصؿی وـَس ثشای تأهیي هٌبثغ اًؼبًی هَسد ًیبص اص الضاهبت اػبػی ٍ هْن دس خْت تحمك اّذاف چـن اًذاص هی
ؿَد هؼلوبى كلاحیت  ّبی آهَصؿی ثبػث هی هؼلوبى دس هحیيهؼلوبى ثِ خبًش، پشٍسؽ آیٌذُ ػبصاى وـَس اص اٍلَیت ثشخَسداسًذ. تَاًوٌذػبصی 

ّب ٍ هحتَی  خَیؾ سا تَػؼِ دٌّذ تب اص ًشیك سؿذ خَد، ثتَاًٌذ هـىلاتـبى سا سفغ ًوبیٌذ. اص ػَیی تحمك اّذاف هتؼبلی ًیبصهٌذ تحَل دس ؿیَُ
ثبؿذ وِ ثذٍى ؿه تَاًوٌذػبصی هؼلوبى تأثیش  لوبى هیآهَصؿی ثِ سٍص، هؼألِ هحَس ٍ خلالیت پشٍس، تذسیغ هَفك دسع تشثیت ثذًی تَػي هؼ

 (.1399ثؼضایی دس تحمك ایي اّذاف خَاّذ داؿت )ؿبّضادُ ٍ ّوىبساى، 

ثب تَخِ ثِ ًمؾ ٍ خبیگبُ هؼلوبى دس كحٌِ تؼلین ٍ تشثیت، هشٍسی اػت وِ ثیؾ اص ّش ػبهل دیگشی، ثِ سؿذ، تَػؼِ ٍ تَاًوٌذی خَد هؼلوبى 
ّبی آًْب سا استمب دّین. ایي اهش حبكل  ّب ٍ ؿبیؼتگی ّبی هؼلوبى ثبیذ ػٌح داًؾ، اًلاػبت، هْبست اػتفبدُ ثْیٌِ اص پتبًؼیل پشداختِ ؿَد. ٍ ثشای

ٌذػبصی ًوی گشدد هگش آًىِ پشٍسؽ ٍ تَاًوٌذ وشدى هؼلوبى ثِ كَست ثشًبهِ سیضی ؿذُ ٍ ًظبهٌذ هَسد تَخِ لشاس گیشد. ثش ّویي اػبع فشایٌذ تَاًو
ّب ٍ ؿبیؼتگی هؼلوبى ثِ ػٌَاى یه هَهَع  ثبیؼتی اص الگَیی خبهغ ٍ ًظبم هٌذ خْت پیشٍی وٌذ. ثِ ایي تشتیت همَلِ تَػؼِ تَاًوٌذیهؼلوبى 

ت. ولیذی دس آهَصؽ ٍ پشٍسؽ، اّویت اػبػی داسد ٍ اص خولِ هشٍسی تشیي الذاهبتی اػت وِ دس ػبصهبى ٍ دس حَصُ هذیشیت هٌبثغ اًؼبًی هٌشح اػ
تَاًذ ثبػث ثْجَد ػولىشد آًْب ؿَد، پظٍّـگش تلاؽ داسد دس ایي پظٍّؾ ثِ ؿٌبػبیی ٍ اسصیبثی ػَاهل هَثش ثش  وِ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى هیاص آًدب 

 تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هؼلوبى دٍسُ اثتذایی ثپشداصد.
هی گشدد وِ ایي اهش هٌدجش ثِ وبّؾ ػولىشد ػبصهبًی  هتبػفبًِ تَخِ ثِ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى دس ػبصهبى آهَصؽ ٍ پشٍسؽ دس همبًؼی دچبس غفلت

یي هؼلوبى هی ؿَد. ثشای ػیبػت گزاساى ػبصهبى آهَصؽ ٍ پشٍسؽ لاصم اػت تب ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى سا ثِ خَثی ثـٌبػٌذ تب اص ا
بفتِ ّبی ایي پظٍّؾ هی تَاًذ ًتبیح اسصؿوٌذی دس اختیبس ری ًشیك الذام ثِ تذٍیي ساّجشدّبی هٌبػت ثشای افضایؾ تَاًوٌذی آًْب وٌٌذ. اص ایي سٍ ی

 ًفؼبى ایي پظٍّؾ اص خولِ ػبصهبى اهَصؽ ٍ پشسٍؽ لشاس دّذ.
 

                                                           
9 Mearoof 
10 Wall 
11 Masue, Askvik 
12 Klein 
13 Freire 



 

  
4 

 
  

 پیطینه پصوهص -4
)هَسد هٌبلؼِ ؿْش یدسع پظٍّ ىشدیثش سٍ یهجتٌ ییهؼلوبى اثتذا یاسائِ هذل تَاًوٌذػبص( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی 1400ؿیخ الؼلاهی ٍ ّوىبساى )

اػبع،  يیؿذًذ. ثش ا ییؿٌبػب یاكل ی هَلفِ 18( هَخَد، ِیؿبخق )گَ 120 بىیًـبى داد وِ اص ه یػبهل لیحبكل اص تحل حیًتبپشداختٌذ.  ْشاى(ت
 ییثِ ػٌَاى ػَاهل هَثش ؿٌبػب یٍ ػَاهل گشٍّ یػَاهل ػبصهبً ،یدٌّذُ ٍ ػَاهل فشد لیداًؾ، هْبست، ًگشؽ ثِ ػٌَاى ػَاهل تـى یهَلفِ ّب

 ؿذًذ.
( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی هذل تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هؼلوبى ثشخبػتِ اص ػٌذ تحَل ثٌیبدیي پشداختٌذ. ًتبیح ًـبى داد 1399ػلاهی ٍ ّوىبساى )

صی ّبی ثشخبػتِ اص ػٌذ تحَل ثٌیبدیي پَؿؾ دٌّذُ هؤثشی ثشای تحمك تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هؼلوبى اػت ٍ الگَی تَاًوٌذػب دسٍى هبیِ
 وذ اٍلیِ اػت.  66دسٍى هبیِ،  10سٍاًـٌبختی هؼلوبى ثش هجٌبی ػٌذ تحَل ثٌیبدیي ؿبهل 

خوَْسی اػلاهی ایشاى  1404( دس پظٍّـی ثِ ًشاحی الگَی تَاًوٌذػبصی هؼلوبى تشثیت ثذًی ثب سٍیىشد ػٌذ چـن اًذاص1399ؿبّضادُ ٍ ّوىبساى )
ای )فٌبٍسی ٍ استجبًبت، ػَاهل فشٌّگی ٍ ػَاهل التلبدی(، ػبصهبًی  وٌذػبصی هؼلوبى ؿبهل اثؼبد: صهیًٌِتبیح ًـبى داد، ػَاهل هَثش ثش تَاً پشداختٌذ.

ّبی ثؼذ  اخلالی( ّؼتٌذ. اص هَلفِ -ّبی )سٍاًـٌبختی، حشفِ ای ٍ اػتمبدی )اّذاف ٍ ساّجشد، هٌبثغ ٍ تدْیضات ٍ ًظبست ٍ اسصیبثی( ٍ فشدی ثبهَلفِ
ای ثیـتشیي تأثیش سا ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى  ّبی ثؼذ ػبصهبًی، هٌبثغ ٍ تدْیضات ٍ اص ثؼذ فشدی، هَلفِ حشفِ ت اص هَلفِای، فٌبٍسی ٍ استجبًب صهیٌِ

ّبی ًَیي اص  تشثیت ثذًی داؿتٌذ. ؿفبف ًوَدى اًتظبسات اص هؼلوبى،اًویٌبى اص تٌبػت ؿخلیت ٍ ؿغل آًبى، ایدبد صهیٌِ اػتفبدُ اص فٌبٍسی

 .ثبؿذ پیـٌْبدات پظٍّؾ هی
ؿٌبختی دس هؼلوبى هذاسع  ّبی ػشهبیۀ سٍاى ؿٌبختی ثب اػتفبدُ اص هؤلفِ ثیٌی اثؼبد تَاًوٌذػبصی سٍاى ( دس پظٍّـی ثِ پیؾ1396سهبئی  ٍ ّوىبساى )

كَست  ثیٌی ثِ خَؽ پزیشی ٍ ؿٌبختی؛ اهیذٍاسی، اًؼٌبف ّبی ػشهبیِ سٍاى اثتذایی ؿْش اكفْبى پشداختٌذ. ًتبیح پظٍّؾ ًـبى داد وِ اص ثیي هؤلفِ
ثیٌی هؤثش ثَدى هؼلوبى ثَد. هتغیش  كَست هؼٌبداسی لبدس ثِ پیؾ ثیٌی ثُؼذ ؿبیؼتگی هؼلوبى اػت. ثِ ػلاٍُ، هتغیش اهیذٍاسی ثِ هؼٌبداسی لبدس ثِ پیؾ

ثیٌی  ت هؼٌبداسی لبدس ثِ پیؾكَس ثیٌی خَدهختبسی هؼلوبى ثَد. ّوچٌیي، هتغیش اهیذٍاسی ثِ كَست هؼٌبداسی لبدس ثِ پیؾ خَدوبسآهذی ًیض ثِ
 داسی هؼلوبى ثَد. هؼٌی

)هَسد هٌبلؼِ : گوشن  یػبصهبً یثِ هٌظَس تؼبل یاًؼبً یشٍیً یػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذ ػبص( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی 1395آلبٍیشدی ٍ ّوىبساى )
 یثش تَاًوٌذ ػبص یٍ ػبصهبً یفشد ،ػَاهلیػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذ ػبص بىیدّذ وِ اص ه یپظٍّؾ ًـبى ه حی.ًتبپشداختٌذ.  (شاىیا یاػلاه یخوَْس

 يیتذٍ یثشا یتَاًذ هجٌبئ یاهش ه يیهَثش ثَدُ اػت. ا یػبصهبً یثش تؼبل ضیً یسٍاًـٌبخت یداؿتِ ٍ تَاًوٌذ ػبص یهؼٌبداس شیوبسوٌبى تبث یسٍاًـٌبخت
 ثبؿذ. یبًػبصه یثِ تؼبل یبثیدس دػت  یاًؼبً ثغهٌبػت هٌب یساّجشدّب

ؿٌبختی هؼلوبى پشداختٌذ. ًتبیح  ؿٌبختی ٍ ساثٌِ آى ثب ػشهبیِ سٍاى ( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی هفَْم تَاًوٌذػبصی سٍاى1394سهبیی ٍ ّوىبساى )
ؿٌبختی هؼلوبى  ثیٌی( ٍ تَاًوٌذػبصی سٍاى ؿٌبختی ٍ اثؼبد آى )خَدوبسآهذی، اهیذٍاسی، اًؼٌبف پزیشی ٍ خَؽ پظٍّؾ ًـبى داد وِ ثیي ػشهبیِ سٍاى

ؿٌبختی دس ول لبدس ثِ  هذاسع اثتذایی ساثٌِ هثجت ٍ هؼٌبداسی ٍخَد داسد. ّوچٌیي، ًتبیح تحلیل سگشػیَى ًـبى دادوِ ّش چٌذ ػشهبیِ سٍاى
دسكذ  6/3ٌبف پزیشی دسكذ ٍ اًؼ 9/21ؿٌبختی اهیذٍاسی  ؿٌبختی هؼلوبى اػت؛ ثب ٍخَد ایي،  اص ثیي اثؼبد ػشهبیِ سٍاى ثیٌی تَاًوٌذػبصی سٍاى پیؾ

وٌٌذُ تَاًوٌذػبصی  ثیٌی ثیٌی ثِ تٌْبیی پیؾ وٌٌذ ٍ اثؼبد خَدوبسآهذی ٍ خَؽ ؿٌبختی هؼلوبى هذاسع اثتذایی سا پیؾ ثیٌی هی اص تَاًوٌذػبصی سٍاى
 ؿٌبختی هؼلوبى هذاسع اثتذایی  ًیؼتٌذ. سٍاى

آى اػت وِ:  بًگشیث ك،یتحم یّب بفتِی پشداختٌذ. یهٌبثغ اًؼبً یَاًوٌذػبصػَاهل هؤثش ثش ت( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی 1392الذػی ٍ ًَسٍص صادُ )
ػولىشد،  یبثیاسص بس،یاخت نیگشٍُ، تفَ لیتـى ،یدّ ثِ هٌبثغ، ًظبم پبداؽ یوشدى اًلاػبت، دػتشػ داؿتي اّذاف سٍؿي، فشاّن ،یهـبسوت تیشیهذ

 یػتبد ی حَصُ یهٌبثغ اًؼبً یتَاًوٌذػبص شػَاهل هؤثش ث يیاص هؤثشتش تیتشت ثِ ،یاػتملال ٍ ػبختبس ػبصهبً ختي،یثشاًگ وشدى، تیحوب ،یالگَػبص
ػبهل هؤثش ثش  ضدُیػ بىیآى اػت وِ اص ه بًگشیث شُیچٌذهتغ َىیآهذُ اص هذل سگشػ دػت ثِ حیًتب يیاػت. افضٍى ثش ا یآٍس ٍ في مبتیٍصاست ػلَم، تحم

 اًذ. وشدُ يییسا تج یهٌبثغ اًؼبً یاًوٌذػبصتَ یدّ ٍ ًظبم پبداؽ یالگَػبص وشدى، تیحوب دبى،یّ یختگیچْبس ػبهل ثشاًگ ،یتَاًوٌذػبص
ّب ٍ ًتبیح پظٍّؾ  ( دس پظٍّـی ثِ ؿٌبػبیی ػَاهل ػبصهبًی هؤثش ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى اص هٌظش اػلام پشداختٌذ. یبفت1392ِدیبلوِ  ٍ سحوبًی )

ػبصی ؿغل، ٍ اسصیبثی ػولىشد اص خولِ ػَاهل ػبصهبًی   هٌبثغ ٍ اًلاػبت، ػبختبس ػبصهبًی، غٌیحبوی اص آى اػت وِ ثیبى سٍؿي اّذاف، دػتشػی ثِ 
وِ دس اػلام ػلاٍُ ثش ػَاهل فَق وِ هجبًی آى ثب غشة هتفبٍت اػت، سػبیت هبثٌِ   هؤثش ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى دس ػلَم تشثیتی ّؼتٌذ؛ دس حبلی

ّب ٍ تمؼین وبس ثشاػبع تؼْذ ٍ تخلق افشاد ًیض، دس صهشُ ػَاهل ػبصهبًی ثِ ؿوبس   ثبلا دس اًدبم هؼؤلیتهٌذی دس تمؼین ٍظبیف، تَخِ ثِ اًگیضُ  
 آیٌذ.  هی
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پشداختٌذ. ًتبیح ایي تحمیك ًـبى  هؼلوبى یتَاًوٌذػبص یشًٍیٍ ث یدسًٍ یػبصهبً یٌذّبیـبیپ( دس پظٍّـی ثِ ثشسػی 2021ٍ ّوىبساى ) 14هیٌؼیًَگ
هبًٌذ ًَع ػبصهبى،  ،یػَاهل ػبصهبً شیػب ٍ یُ( اػتملال وبس ،ید( خَدوبسآهذ ،یتیج( فشٌّگ حوب ،یة( سؿذ حشفِ ا ،یشیگ نیالف( تلوداد وِ 

 ی ایدبد هی وٌٌذ.سا دس تَاًوٌذػبص یلبثل تَخْ شاتییتغ ،یػبختبس، اًذاصُ ٍ ػولىشد لجل
ٌدش ثِ خْت گیشی ًمؾ اًؼٌبف پزیش: یه چبسچَة التوبیی هجتٌی تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى ه"( دس پظٍّـی تحت ػٌَاى 2018ٍ ّوىبساى ) 15آهیت

اًذ وِ دس  پزیش دس اًدبم وبسّب اصخولِ ػَاهلی گیشی اًؼٌبف گیشی هـبسوتی، اػتملال وبسوٌبى دس اًدبم وبس ٍ خْت ًـبى دادًذ تلوین "ثش توبیل
 تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی وبسوٌبى هؤثش اػت.

ًتیدِ گشفتٌذ  "ّبی هذسػِ هٌجؼی ثشای تَاًوٌذػبصی ّؼتٌذ؟ اًلاػبتی اص تبًضاًیب آیب وویتِ "پظٍّـی تحت ػٌَاى ( دس 2017) 16هبصیَ ٍ اػىَیه
ّبی هذسػِ ای هٌبثغ اكلی  ّبی هذسػِ تأثیش هحذٍدی ثش تَاًوٌذػبصی هؼلوبى داسد اهب دػتشػی ثِ اًلاػبت ٍ خٌؼیت گشٍُ ػوَیت دس گشٍُ

 تَاًوٌذػبصی هؼلوبى ّؼتٌذ.
تحمیمی ثب ػٌَاى تَاًوٌذػبصی هؼلوبى، یبدگیشی ػبصهبًی افمی ٍ ػوَدی ٍ تحشن هَلؼیتی دس هذسػِ اًدبم دادًذ. ًتبیح ًـبى داد ( 2016) 17یيول 

وٌذ ٍ صهبى هَاخِْ هؼلوبى ثب یبدگیشی ػبصهبًی ػبهل هیبًدی  یبدگیشی ػبصهبًی افمی ٍ ػوَدی ثِ تَاًوٌذی هؼلوبى ثشای اداسُ ولاع ووه هی
 ٍ تَاًوٌذػبصی هؼلوبى اػت. ثیي یبدگیشی 

( دس  تحمیمی ثِ ثشسػی چگًَگی دػتیبثی ثِ ػبختبسّبی تَاًوٌذػبصی هؼلوبى هذاسع اثتذایی ٍ هتَػٌِ ثِ ٍػیلِ اػتوبد 2016ٍ ّوىبساى ) 18فشییش
تَاًٌذ ثش هحل  ی تأثیشات سا هیوٌٌذ ثشخ ثِ هذیش ٍ ّیئت هذیشُ هذسػِ پشداختٌذ. ًتبیح ایي تحمیك ًـبى دادًذ وبسوٌبى آهَصؿی وِ احؼبع هی

 وبسؿبى اػوبل وٌٌذ ٍ ثِ ػبختبسّبی تَاًوٌذػبصی )لذست، هٌبثغ، فشكت ّب، حوبیت ٍ اًلاػبت دػتشػی داسًذ، هَلؼیت ثْتشی ثشای اػتوبد ثِ
 ػشپشػت داسًذ.

ی اًدبم دادُ اػت. دس ایي تحمیك اثؼبد هَسد ّبی فٌی دس وٌتبو تحمیمی ثب ػٌَاى هٌبلؼِ اوتـبفی تَاًوٌذػبصی هؼلوبى ٍ آهَصؽ( 2012) 19ٍال
اسصیبثی ؿبهل تلوین گیشی، سؿذ حشفِ ای، هَلؼیت، خَدوبسآهذی، اػتملال ٍ احؼبع هؤثش ثَدى ثَد. ًتبیح تحمیك استجبى هؼٌبداسی سا ثیي 

ي هؼلوبى، ثَدخِ ٍ ػذم پـتیجبًی اداسی سا تَاًوٌذػبصی ٍ سؿذ حشفِ ای، اختیبس تلوین گیشی، خَدوبسآهذی ٍ احؼبع هؤثش ثَدى ًـبى داد. ّوچٌی
 هَثش ثش تَاًوٌذی خَد ثیبى وشدُ اًذ.

 

 روش ضنبسی پصوهص -5
هٌبثغ ٍ  ذی. ػپغ هحمك ثِ تحذؿذ يییكَست وِ ًخؼت هٌبثغ هشتجي ثب هَهَع تؼ يیثَد. ثذ یٍ وتبثخبًِ ا یحبهش، ثلَست اػٌبد كیسٍؽ تحم

 یثٌذدػتِ  یكَست هَهَػ ؿذُ ثِ یٍ اًلاػبت گشداٍس ؿذهٌبلؼِ  كیّوت گوبؿتِ ٍ دس هشحلِ ثؼذ هٌبثغ ٍ هبخز تحم هیوـف دسخِ اػتجبس ّش 
 ٌِیصه يیدس اوبسؿٌبؿبى ٍ خجشگبى ٍ اػبتیذ تب حذ اهىبى ًظش  گشی. اص ًشف دؿذهٌبػت ٍ دسخَس اًتخبة  يیػٌبٍ هیّش  یٍ ثشاگشدیذ  یٍ ًجمِ ثٌذ

)اػتفبدُ  یپظٍّؾ ثلَست وتبثخبًِ ا يیاًلاػبت دس ا یسٍؽ گشداٍس ؿذُ پشداختِ ؿذ. یآٍس هٌبلت خوغ لیٍ تحل ِیتدض ثِ تیاخز ؿَد ٍ دس ًْب
اػتفبدُ ؿذ.  یاص هٌبثغ وتبثخبًِ ا یثشداس ؾیٍ ف یاًلاػبت یثبًه ّب اص اًلاػبت ثشای گشدآٍسی .ثَدُ اػتاص وتبة ّب، اػٌبد، همبلات ٍ ....( 

 یّب تیهدلات، همبلات، ػب ي،یٍ لات یدس خلَف هَهَع پظٍّؾ دس وتت فبسػ پظٍّؾ ّبی هشتجياًلاػبت ثب اػتفبدُ اص وتت ٍ همبلات ٍ 
 .ثَدُ اػت تحلیلی -یفیكَست تَك ثِ كیتحم يیدادُ ّب دس ا ِیٍ تدض لیتحل ؿذ.  لیٍ تحل ِیػپغ تدض یخوغ آٍس یٌتشًتیهؼتجش ا
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هٌبلؼبت هتٌَػی كَست گشفتِ اػت. دس هیبى ایي تحمیمبت، تحمیك خبهؼی اص  هؼلوبىدس خلَف ػَاهل تبثیش گزاس ثش ایدبد احؼبع تَاًوٌذی دس  
ایي ثخؾ هجبًی تحمیك اػپشیتضس دس خلَف ایي  دس خلَف ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى كَست گشفتِ اػت. دس (1997) 20ػَی اػپشیتضس

)ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی( ثش اػبع تحمیمبت كَست گشفتِ، ثِ ٍیظُ دس  (1997) تحمیك اػپشیتضس  ػَاهل هَسد هٌبلؼِ لشاس هی گیشد.
ٍیظگی ّبی فشدی، ٍیظگی ّبی گشٍّی ٍاحذ وبس ٍ  ًظشیِ ی ؿٌبخت اختوبػی ػِ دػتِ ػَاهل ثش ادسان افشاد اص تَاًوٌذػبصی تبثیش هی گزاسد:

 (. 1997ٍیظگی ّبی ػبختبسی ٍاحذ  وبس، ایي ػِ دػتِ سا تـىیل هی دٌّذ )اػپشیتضس، 

 ویصگی هبی فردی  7-1-1
ع افشاد دس هَسد دس ثیي ٍیظگی ّبی هختلف فشدی ٍ ؿخلیتی پبسُ ای اص ٍیظگی ّب وِ دس صیش ثِ آًْب اؿبسُ ؿذُ ثیؾ اص دیگش ٍیظگی ّب ثش احؼب

 تَاًوٌذػبصی ایـبى تبثیش هی گزاسد.

 سطح تحصیلات و سببقه خدمت-1
افشادی وِ اص ػٌح تحلیلات ثبلاتشی ثشخَسداسًذ، ػوَهب داسای چـن اًذاص ؿغلی ثْتش، تحشن ؿغلی ٍ فشكت اػتخذاهی ثیـتش ّؼتٌذ )ساثیٌض،  

ؿبیؼتگی لاصم ثشای اًدبم ٍظبیف هحَلِ ثشخَسداس ثَدُ ٍ هی تَاًٌذ دس اًدبم ٍظبیف  ثِ ّویي خْت ایي افشاد داسای احؼبػی ّؼتٌذ وِ اص(. 2002
اص (. 2004هحَلِ هَثش ٍالغ ؿذُ ٍ داسای ٍظبیف هؼٌی داسی ثبؿٌذ. ایي ؿٌبخت ّب ثبػث افضایؾ احؼبع تَاًوٌذػبصی دس افشاد هی گشدًذ)صیوشهي،

وِ وبسوٌبى ثب ػبثمِ وبسی ثیـتش ثِ خْت ثْشُ گیشی اص تدشثیبت گزؿتِ ثْتش هی تَاًٌذ ثِ ایي ًتیدِ سػیذ، اص آى خبیی « اؿٌبیذس»ػَی دیگش 
ػلالِ هٌذ، خَدؿبى سا ثب هَلؼیت ّبی وبسی هختلف تٌجیك دٌّذ ثٌبثشایي احؼبع ؿبیؼتگی ٍ دس ًتیدِ احؼبع تَاًوٌذػبصی ثیـتش خَاٌّذ وشد )

1398.) 

 جنسیت و نصاد -2
ًذ وِ ًیبص ثِ تَاًوٌذػبصی صیشدػتبى صهبًی ؿىل خذی تش ثِ خَد هی گیشد وِ آًْب احؼبع فمذاى لذست هی وٌٌذ وبًگش ٍ وبًٌگَ ادػب هی وشد

صًبى ٍ پبسّبی گشٍُ ّبی ًظادی ٍ لَهی هوىي اػت ثِ دلیل آى وِ دس پؼت ّبیی لشاس گشفتِ اًذ وِ هبّیت فبلذ لذست لاصم هی (. 2002)ساثیٌض، 
ٌذػبصی ووتشی وٌٌذ. دس تحمیمی وِ ثش سٍی وبسوٌبى یه ثیوبسػتبى اًدبم گشفت هـخق ؿذ وِ دس ػٌَح پبییي ثبؿٌذ، دس ًتیدِ احؼبع تَاًو

حبلت ٍخَد داؿت. ثٌبثشایي  ػبصهبى، صًبى اص ّوىبساى هشد خَد احؼبع تَاًوٌذػبصی ثیـتشی هی وشدًذ، اهب دس ػٌَح ثبلاتش ػبصهبى ػىغ ایي
 (.1997ى ٍ ػفیذ پَػتبى ًؼجت ثِ ػبیش گشٍُ ّبی ًظادی احؼبع تَاًوٌذػبصی ثیـتشی وٌٌذ )اػپشیتضس،اًتظبس هی سٍد وِ هشداى ًؼجت ثِ صًب

 کنترل کبنون-3
 اص افشاد احؼبع ثش تَاًذ هی ثٌبثشایي اػت، ثَدى هَثش احؼبع ثب استجبى ثیـتشیي داسای وِ اػت ؿخلیتی سفتبس یه «وٌتشل وبًَى» وِ خب آى اص 

حَصّی وٌتشل ثیبًگش دسخِ ای اػت وِ افشاد احؼبع هی وٌٌذ، تؼییي وٌٌذُ ی (. 1990خَد تبثیش گزاس ثبؿذ )تَهبع ٍ ٍلتَْع، تَاًوٌذػبصی 
ػشًَؿت خَیؾ ّؼتٌذ. افشادی وِ داسای وٌتشل )دسًٍی ّؼتٌذ احؼبع هی وٌٌذ وِ اص لبثلیت ّبی لاصم ثشای ؿىل دادى ثِ هحیي وبسی ؿبى 

احؼبع تَاًوٌذػبصی ثیـتشی هی وٌٌذ ّوچٌیي آًْب ثِ خبی هحیي خَدؿبى سا ػبهل اثشگزاس ثش هحیي وبسی ؿبى هی داًٌذ. ثشخَسداسًذ. ثٌبثش ایي 
ثشػىغ افشادی وِ داسای وٌتشل )ثیشًٍی( ّؼتٌذ، چٌیي تلَس هی وٌٌذ وِ ؿبًغ تمذیش ٍ لوب ٍ لذس ػبهل تؼییي وٌٌذُ هَفمیت یب ؿىؼت 

 (. 2002اثیٌض، تلویوبت ٍ الذاهبت آًْب اػت )س
َى وٌتشل ثٌبثش ایي آًْب فىش هی وٌٌذ وِ ثِ ؿذت تحت تبثیش ػَاهل هحیٌی لشاس داسًذ. اػپشیتضس ًتَاًؼت دس تحمیمبت خَد ثِ ٍخَد استجبى ثیي وبً

ًگیضؿی افشاد اص هیضاى تبثیش افشاد ٍ احؼبع تَاًوٌذػبصی ؿبى پی ثجشد اهب اٍ ّوچٌبى هذػی ثَد اص آًدب وِ تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی ؿبهل ؿٌبخت ا
 (.1997گزاسی ثش هحیي وبسیـبى هی ثبؿذ، ثٌبثشایي افشادی وِ اص وٌتشل دسًٍی ثشخَسداسًذ احؼبع تَاًوٌذػبصی ثیـتشی خَاٌّذ وشد )اػپشیتضس، 

 نفس عست-4
ثبلایی ثشخَسداسًذ تلَس هی وٌٌذ داسای  ًفغ ػضت اص وِ افشادی چَى. اػت لبیل ػبصهبى دس خَد ثشای فشد وِ اػت اّویتی اص ولی احؼبع ًَػی 

داسای اّویت اػت، احؼبع ؿبیؼتگی ٍ دس ًتیدِ احؼبع تَاًوٌذػبصی  لبثلیت ّب ٍ اػتؼذادّبی اسصؿوٌذی ّؼتٌذ وِ ثشای ٍاحذ وبسی ؿبى
غ تفؼیش ٍ تؼجیش ًوَدُ اًذ. اص آًدب ّوچٌیي دس ثشخی اص تحمیمبت احؼبع ؿبیؼتگی سا هتشادف ثب ػضت ًف(. 1997ثیـتشی خَاٌّذ وشد )اػپشیتضس، 

 (.2002وِ افشاد داسای ػضت ًفغ پبییي فبلذ چٌیي ثشداؿتی ّؼتٌذ احؼبع تَاًوٌذػبصی ووتشی خَاٌّذ داؿت )ساثیٌض، 
 

                                                           
20 Spriziter 
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 ویصگی هبی گروهی واحد کبر 7-1-2 
لاى، ادسان افشاد اص هیضاى تَاًوٌذ ػبصی خَد ػلاٍُ ثش ٍیظگی ّبی فشدی اص ٍیظگی ّبی گشٍُ ًیض تبثیش هی پزیشد. پظٍّـگشاًی چَى وبًگش، ایی 

تَهبع ٍ ٍلتَْع ًـبى دادُ اًذ وِ تلوین گیشی گشٍّی، تمؼین داًٍلجبًِ هؼئَلیت ّب ٍ هـىلات، اّویت وبسی ٍ وبس گشٍّی، اػتوبد دسٍى 
ُ ثدبی ٍّی ٍ ادسان گشٍُ اص هیضاى تبثیش گزاسی اؽ ثش هذیشاى ٍ ػبیش گشٍّْبی ػبصهبى، هی تَاًذ تبثیش هثجتی ثش احؼبع تَاًوٌذػبصی افشاد گشٍگش

  (.1398هْذی پَس، گزاسد )
 

 واحد کبر سبزمبنیویصگی هبی  7-1-3
ذ. ایي كبحت ًظشاى پبسُ ای اص ٍیظگی ّبی ػبصهبًی سا وِ هی تَاًٌذ ثش ادسان وبسوٌبى اص تَاًوٌذػبصی ؿبى تبثیش گزاس ثبؿٌذ، ؿٌبػبیی وشدُ اً 

 ٍیظگی ّب ػجبستٌذ اص:

 21ابهبم در نقص کبهص -1
ّش  ثش ًجك تئَسی ًمؾ(. 1996غلؾ ٍخَد داسد ثلاًچبسد، اثْبم دس ًمؾ صهبًی ثِ ٍلَع هی پیًَذد، وِ فشد هٌوئي ًیؼت چِ اًتظبساتی اص ٍی دس ؿ 

سا اسائِ  پؼتی دس ػبختبس سػوی ػبصهبى ثبیذ یه هدوَػِ ٍاهح اص هؼئَلیت ّب سا داسا ثبؿذ، ثِ گًَِ ای وِ هذیشاى ثتَاًٌذ ساٌّوبیی ٍ خْت هٌبػجی
 (. 1997دادُ ٍ صیشدػتبى دس ثشاثش ػولىشدؿبى پبػخگَ گشدًذ )اػپشیتضس، 

ب سا ثب ؿه ش افشاد اص حذٍد اختیبساتـبى ٍ آًچِ وِ اص آًْب اًتظبس هی سٍد ؿٌبخت ٍاهحی ًذاؿتِ ثبؿٌذ دس اًدبم ٍظبیف ؿبى هشدد خَاٌّذ ثَد ٍ آًْاگ 
ش پیبهذّبی ٍظبیف ٍ تشدیذ اًدبم هی دٌّذ یب اكلا اًدبم ًوی دٌّذ. ثٌبثشایي، آًْب احؼبع خَاٌّذ وشد وِ فبلذ اختیبسات لاصم ثَدُ ٍ لبدس ًیؼتٌذ ث

لوین احؼبع هحَلِ هٌـأ اثش ٍالغ ؿًَذ. ثِ ّویي دلیل، هشصّبی اختیبس تلوین گیشی ثبیذ ثِ گًَِ ای ٍاهح ثبؿٌذ وِ افشاد ثتَاًٌذ ثِ ٌّگبم اتخبر ت
ًَس هـخق، اًتظبسات ٍاهح اص اًویٌبى ًوبیٌذ ٍ اص ػَالجی وِ ثِ ػلت اتخبر تلوین تحت ؿشایي اثْبم ثذاى گشفتبس هی گشدًذ، فبكلِ گیشًذ. ثِ 

دس استجبى ّؼتٌذ. صیشا دس ایي كَست افشاد خَاٌّذ فْویذ وِ چِ وبسی دلیمب  ٍظبیف هحَلِ ٍ ػٌَح پبییي ػذم اًویٌبى ثب احؼبع ؿبیؼتگی ثبلا
 (.2002ثبیذ اًدبم ؿَد)ساثیٌض، 

ٍ ادسان افشاد اص تَاًوٌذػبصی خَد پی ثشدًذ. اّذاف یب ٍظبیفی وِ اص ػبٍیش ٍ اػپشیتضس دس تحمیمبت ؿبى ثِ ٍخَد استجبى هٌفی ثیي اثْبم دس ًمؾ  
اًؼٌبف پزیشی ثبلایی ثشخَسداسًذ ثبػث تضسیك ػذم اًویٌبى ٍ اثْبم هی گشدًذ. ثِ ػٌَاى هثبل ػذم تؼشیف ّذف هوىي اػت هٌدش ثِ تؼبسم 

ت ثبػث افضایؾ ػذم اًویٌبى گشدد. صیشا وبسوٌبى دس تلاؽ خَاٌّذ دس ثیي افشاد ریٌفغ گشدد. ثِ ّویي تشتیت خٌَى هجْن اختیبس هوىي اػ 22ّذف
وٌتشل »ًـبى هی دّذ وِ اثْبم دس ًمؾ  23ثَد ثِ خبی اًدبم ٍظبیفـبى ثِ ثشآٍسدُ ػبختي اًتظبسات افشاد هتؼذد ثپشداصًذ. هٌبلؼبت ػٍَتبى ٍ وبى

یه تؼییي « ٍهَح ّذف»لان، ػبسی ٍ ؿین ًـبى هی دٌّذ وِ سا تْذیذ ٍ ثبػث ایدبد فـبس سٍاًی هی گشدد. ثشػىغ، هٌبلؼبت ه« 24ؿخلی
بى وٌٌذُ ی هْن اثشثخـی وبس اػت. ثٌبثشایي، ایدبد اّذاف، ٍظبیف ٍ خٌَى هؼئَلیت پزیشی ٍاهح اص ػَاهل ولیذی هشتجي ثب تَاًوٌذػبصی وبسوٌ

 (.1997اػت )اػپشیتضس، 
 

 حیطه کنترل -2
ثبیذ تَػي یه هذیش ػشپشػتی ؿًَذ. حیٌِ ّبی هحذٍد، وٌتشل ؿذیذی سا ثشای صیشدػتبى ثِ ٍخَد هی حیٌِ وٌتشل ثِ هؼٌی تؼذاد افشادی اػت وِ 

ت، آٍسًذ. صیشا ػشپشػتبى وبسوٌبى ووی سا ثشای ًظبست دس اختیبس داسًذ. ثشػىغ حیٌِ ّبی وٌتشل گؼتشدُ ثِ دلیل هحذٍدیت ّبی پشداصؽ اًلاػب
 (. 1996ثِ ػبدگی اهىبى پزیش ًوی ػبصد )ثلاًچبسد،  اهىبى ًظبست ثش ّوِ ی تلویوبت صیشدػتبى سا

ى افشادی وِ تحت حیٌِ وٌتشلی هحذٍد لشاس داسًذ ًؼجت ثِ وبسوٌبًی وِ تحت حیٌِ ی وٌتشل ٍػیغ لشاس داسًذ، تلَس هی وٌٌذ وِ هذیشیت ػبصهب
دس آًْب خَاّذ ؿذ ثِ ػلاٍُ اص آًدب وِ هذیشاى هبفَق،  ثِ هْبست ّب ٍ تَاًبیی ّبی آًبى اػتوبدی ًذاسًذ، ایي خَد هٌدش ثِ احؼبع ػذم ؿبیؼتگی

هؼٌی داس » ثیـتش سفتبسّبی وبسی افشاد سا تؼییي هی وٌٌذ، وبسوٌبى اص اًگیضؽ دسًٍی ووتشی ثشخَسداس خَاٌّذ ثَد. وِ ایي اهش ثبػث هی ؿَد وِ آًْب
غیش هتوشوض اػت. وٌتشل غیش هتوشوض ثِ صیشدػتبى ووه هی وٌذ تب ووتشی سا تدشثِ وٌٌذ. حیٌِ وٌتشلی ٍػیغ دس استجبى ثب تلوین گیشی « ثَدى

استمبء دٌّذ. ّوچٌیي ثِ اػتمبد « حك تؼییي ػشًَؿت»احؼبع وٌٌذ لبدسًذ دس حیٌِ ی هؼئَلیت ؿبى اتخبر تلوین ًوَدُ ٍ احؼبػبت ؿبى سا اص 

                                                           
21 Decline Role Ambiguity 
22 Coal Conflict 
23 Satton & Kohn 
24 Personal Control 
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ػولیبت ػبصهبى ًمؾ داسًذ. ایي اهش ثبػث افضایؾ احؼبع هَثش هبستٌیىَ ٍ وبسدًش وٌتشل غیش هتوشوض ثِ وبسوٌبى ووه هی وٌذ احؼبع وٌٌذ دس 
 (.1391خلالی فش، ثَدى ٍ دس ًتیدِ تَاًوٌذػبصی دس آًْب خَاّذ ؿذ )

  25منببع به دسترسی -3
 تین ٍ تش وَچه ٍاحذّبی ًشیك اص سا ػبصهبى ّبی فؼبلیت ثبیذ ػوَهی هذیشاى وِ اػت هؼٌی ثذاى ػبصهبى هٌبثغ ثِ دػتشػی وبًتش، اكٌلاح دس

ی لاصم سا ثشای حل هـىلات دس اختیبس افشاد لشاس دٌّذ. ایي هبل هٌبثغ ٍ سػبًذُ اًدبم ثِ ّؼتٌذ خَد ثِ هخلَف ثَدخِ داسای وِ ای پشٍطُ ّبی
ػذم دػتشػی ثِ هٌبثغ ًمؾ ػوذُ ای دس  27ثِ اػتمبد َّهبًض(. 2007، 26هٌبثغ هی تَاًذ ؿبهل هٌبثغ هبلی، هَاد، هلضٍهبت هىبى ٍ صهبى ثبؿذ )سهی

ؿىل گیشی احؼبع فمذاى لذست ٍ ایدبد ٍاثؼتگی دس افشاد داسد. دػتشػی ثِ هٌبثغ ثبػث افضایؾ حؼبع وفبیت ًفغ ٍ وٌتشل ثش سٍیذادّبی 
ص اختیبسات هٌبػت تخلیق ٍاتؼَى تـشیح هی وٌذ وِ یه ػیؼتن تَاًوٌذ، ػیؼتوی اػت وِ دس آى افشاد ا(. 2000هحیٌی خَاّذ ؿذ )صیوشهي، 

س، ثَدخِ ّبی هلَة ثشخَسداسًذ. پیبهذ چٌیي ػیؼتوی افشاد پشاًشطی خَاٌّذ ثَد وِ ثشای ًمؾ ؿبى احؼبع هؼئَلیت ٍ هبلىیت هی وٌٌذ )اػپشیتض
1997.) 

  اطلاعبت به دسترسی -4
 دس سا وٌبًـبى وبس ثبیذ هذیشاى تئَسی، ایي ًجك ثش. وشدًذ هی ػول 28«هذیشیت ی خبًِ تبسیه تئَسی» ًجك ثش ّب ػبصهبى وِ ثَد صیبدی صهبى هذت

ًلاػبت ثی اّویت تغزیِ هی وشدًذ. ٍلی اهشٍصُ، استجبى ثیي دػتشػی ثِ اًلاػبت ٍ تَاًوٌذػبصی ا ثب سا آًْب كشفب ٍ داؿتٌذ هی ًگِ تبسیىی
 هَهَػی اػت وِ ّن دس تحمیمبت داًـگبّی ٍ ّن دس ػول ثِ اثجبت سػیذُ اػت. ساٍال ثش ایي اػتمبد اػت وِ وبسوٌبى ثب اًلاػبت تَاًوٌذ هی

شاس گیشد ثِ ّوبى ًؼجت ثش هیضاى تَاًوٌذػبصی آًبى افضٍدُ هی ؿَد. تَاًوٌذػبصی حبكل ًخَاّذ ؿذ، ؿًَذ، ّش چِ لذس اًلاػبت دس اختیبس وبسوٌبى ل
 (.2002هگش دس پشتَ تؼْذ هذیشاى ثِ آهَصؽ ٍ تجبدل اًلاػبت ثب وبسوٌبًی وِ تب ثِ اهشٍص تَخْی ثِ آًْب ًذاؿتِ اًذ )ساثیٌض ٍ ّوىبساى، 

فشاد ػبصهبى ثِ ٍخَد هی آٍسد وِ ول ػبصهبى سا ثجیٌٌذ ٍ اص ًمؾ خَد دس ػولیبت ػبصهبى آگبُ گشدًذ. ثش دػتشػی ثِ اًلاػبت ایي اهىبى سا ثشای ا 
 (.2000ًجك تئَسی ؿٌبخت اختوبػی دػتشػی ثِ اًلاػبت ثبػث تؼْیل احؼبع وفبیت ًفغ هی گشدد )صیوشهي، 

ذم اًویٌبى هی گشدد سا فشاّن هی آٍسد. اص ػَی دیگش اًلاػبت دس دػتشػی ثِ اًلاػبت اهىبى فْن هؼبئل ٍ هـىلات پیچیذُ وِ ثبػث افضایؾ ػ 
ٍ تَاًبیی فشد ثشای اتخبر ٍ ًفَر ثش تلویوبت وِ دس ساػتبی اّذاف ٍ هبهَسیت ّبی « هؼٌی داس ثَدى»هَسد چـن اًذاص ػبصهبى ثبػث ایدبد احؼبع 

ػبت یه خضء اػبػی دس اػتملال ػول ثِ ؿوبس هی آیذ . ثشای ایدبد یه ػبصهبى ّؼتٌذ، خَاّذ ؿذ. اػپشیتضس ًیض ثش ایي ثبٍس ثَد وِ تجبدل اًلا
شاس گیشد، وِ هحیي تَاًوٌذ هذیشاى ثبیذ اًویٌبى حبكل وٌٌذ وِ اًلاػبت دس ػشتبػش ػبصهبى خشیبى هی یبثذ. الجتِ ثبیذ اًلاػبتی دس اختیبس وبسوٌبى ل

گوی ّش چِ ثیـتش آًْب گشدد. اگش لشاس ثبؿذ وؼبًی وِ هبهَس ٍ هؼئَل گشفتي تلوین ثبػث افضایؾ وبسایی آًْب گشدد، ًِ اًلاػبتی وِ ثبػث ػشدس
اد ثی ّبیی حیبتی ػبصهبى ّؼتٌذ، دسػت ػول وٌٌذ ثبیذ ّوبى اًلاػبتی سا وِ هجٌبی تلوین گیشی ّبی هذیشیت اػت دس اختیبس آًْب لشاس گیشد. افش

دس ًجَد ٍ خلاء اًلاػبت، اًگیضُ خٌش وشدى داسًذ ٍ اص ًشف دیگش افشاد ثب اًلاع، تمشیجب  اًلاع ًِ هی تَاًٌذ ثِ ًَس اكَلی تلوین ثگیشًذ ٍ ًِ
 (1391خلالی فش، ّوَاسُ ًبگشیض اص ایي ّؼتٌذ وِ ثش اػبع تَاًبیی ّبی خَد، خٌش وشدُ ٍ تلوین ثبیؼتِ سا  ثشای وؼت ٍ وبس ثگیشًذ )

تغییش سا دسن وٌٌذ. دس ایي كَست هی گَیٌذ: ثبیذ تغیش وٌین صیشا هـىلاتی داسین وِ سٍی ّوِ هـبسوت اًلاػبتی ثِ افشاد یبسی هی دّذ تب ًیبص ثِ   
شاى اثش هی گزاسد ٍ ثٌبثشایي ثبیذ فىشی وٌین. اگش افشاد اًلاػبت وبفی داؿتِ ثبؿٌذ دسن هی وٌٌذ وِ ػولىشد ؿشوت ٍ ثخؾ ّب آى هی ؿَد. سّج

شگض ًجبیذ اًلاػبت ًبدسػت ٍ گوشاُ وٌٌذُ ثذٌّذ. پبلایؾ اًلاػبت ػجت افت اػتوبد ٍ اػتجبس حبكل اص ثبیذ دس دادى اًلاػبت ثؼیبس دلیك ثبؿٌذ ٍ ّ
شاس ػشهِ اًلاػبت دسػت ٍ دلیك هی گشدد. اص هـبسوت اًلاػبتی دس ػشتبػش ػبصهبى، هی تَاى ثیؾ اص احتىبس اًلاػبت هٌتفغ ؿذ. ثب دس اختیبس ل

َلیت پزیشی آًبى ثیـتش هی ؿَد ٍ اػتوبد افشاد ثِ سّجشی ػبصهبى افضایؾ هی یبثذ. ایي دٍ پی آهذ دس افشاد دادى اًلاػبت ثِ وبسوٌبى، احؼبع هؼئ
 حغ تؼلك ٍ هـبسوت ٍ هبلىیت سا ثیـتش هی وٌذ. آًْب هلون هی ؿًَذ اص ایي اًلاػبت ثشای ثْتش وشدى ػولىشد ؿشوت اػتفبدُ وٌٌذ. ثْتش اػت

ولی ٍ هشتجي ثبؿذ تب افشاد ثب اػتفبدُ اص آى اًلاػبت ثتَاًٌذ تحَلی دس وبس ایدبد وٌٌذ. دس غیش ایي كَست  هـبسوت اًلاػبتی دس صهیٌِ ػولىشد
ٌی افشاد خي هؼئَلیت لاصم دس افشاد ثشاًگیختِ ًوی ؿَد. ّشگض ًجبیذ ّوِ اًلاػبت سا یىجبسُ دس اختیبس افشاد لشاس داد. اص ًمٌِ ًظش هلشف وٌٌذُ یؼ

 (.79، ف 1996لبثل هلشف ًیؼت یب دػت ون ثِ ػختی لبثل هلشف اػت )ثلاًچبسد، همذم اًلاػبت صیبد 

  سیبسی اجتمبعی، حمبیت -5

                                                           
25 Access to Resource 
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یي ػبصهبى اص اػوبی خَد ثِ ػول آٍسدُ ٍ الذاهبتـبى سا هَػؼ وِ لبًًَی حوبیت هیضاى اص اػت ػجبست ػیبػی اختوبػی، حوبیت وبًتش، اػتمبد ثِ
ایي حوبیت كشفب اص ًشیك ػوَیت دس ؿجىِ ّبی ػبصهبًی ثِ دػت هی آیذ. ؿجىِ ّبی اختوبػی، (. 1997هَسد تبییذ لشاس هی دٌّذ )اػپشیتضس، 

ایي ؿجىِ ّب ػوذتب (. 2002ب آهبدُ هی ػبصًذ )ساثیٌض، ػبختبس اختوبػی یه ػبصهبى ّؼتٌذ وِ اص ًشیك هدبسی استجبًی افشاد سا ثشای اًدبم وبسّ
یذی ؿبهل یه سئیغ، ّوىبساى ٍ اػوبی گشٍُ وبسی ّؼتٌذ. ثِ اػتمبد وشٍصیش، ػوَیت دس ؿجىِ ّبی اختوبػی، هیضاى هشاٍدات وبسوٌبى ثب افشاد ول

 (.1997گشدیذ )اػپشیتضس، ػبصهبى سا ثیـتش ًوَدُ ٍ هٌدش ثِ افضایؾ احؼبع افشاد اص تَاًوٌذػبصی خَد خَاّذ 

 مطبرکتی جو -6
 اص ثخـی ػٌَاى ثِ ثلىِ ػبصهبى، هذیشاى دػتَسات ٍ تلویوبت كشف دٌّذُ اًدبم ػٌَاى ثِ ًِ وبسوٌبى آى دس وِ ؿَد هی گفتِ وبسی ؿشایي ثِ 

ػلالِ هٌذ، ػبیشیي ّوىبسی هی ًوبیٌذ ) ثب تلویوبت ایي ًتبیح ثِ دػتیبثی دس ٍ داسًذ حوَس گیشی تلوین فشآیٌذ دس ػبصهبًی گیشی تلوین خشیبى
1398.) 

 
 
 

 بحث و نتیجه گیری
اثك ٍ هَسد ًیبص آًچِ دس ایي تحمیك هَسد تَخِ لشاس خَاّذ گشفت، ثشسػی ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذ ػبصی سٍاًـٌبختی وبسوٌبى اػت. ثب تَخِ ثِ ػَ 

ادثیبت تحمیك دٍ ًیف اكلی دس هیبى هٌبلؼبت تَاًوٌذ ػبصی ثخلَف ػَاهل هَثش دس ؿىل گیشی ٍ ایدبد تَاًوٌذ ػبصی وبسوٌبى هـبّذُ ؿذُ 
ٍ ػت. گشٍُ اٍل ؿبهل هٌبلؼبت اػپشیتضس ٍ الگَی ٍی دس خلَف ػَاهل هَثش ثش ایدبد تَاًوٌذ ػبصی سٍاًـٌبختی ٍ گشٍُ دٍم هٌبلؼبت پشاوٌذُ ا

 خبًجی وِ ثِ ًَس همٌؼی ٍ گزسا ثِ ثشخی اص خَاًت ٍ حَصُ ّبی تَاًوٌذ ػبصی تَخِ ًوَدُ اًذ. 
ای لبلت ٍ چبسچَة خبهؼی دس خلَف ؿٌبخت ٍ خوغ ثٌذی ػَاهل هَثش ثش ایدبد تَاًوٌذی وبسوٌبى دس تب لجل اص ثشسػی ٍ هٌبلؼِ اػپشیتضس )وِ داس 

 ػبصهبى هی ثبؿذ(، اغلت هٌبلؼبت ٍ پظٍّؾ ّب ثِ كَست هَسدی ٍ پشاوٌذُ الذام ثِ ثشسػی ایي هَهَع ًوَدُ اًذ. اّویت ٍ خبهؼیت هذل ٍی ثِ
ّب وبس ػلوی ٍ پظٍّـی ثش ایي اػبع كَست گشفتِ اػت. ایي  ػبل هی گزسد ثیؾ اص دُ 15تش اص گًَِ ای اػت وِ اص صهبى اسائِ تبوٌَى، وِ وو

َی تَخِ اص یه ًشف ثخبًش دػت ًیبفتي هٌبلؼبت خبًجی ٍ پشاوٌذُ تَاًوٌذػبصی ثِ ًتبیح هثجت ٍ فشاگیش دس هحیي ّبی وبسی هختلف ثَد. ٍ اص ػ
ٍد اص ػبصهبى الذام ثِ هٌبلؼِ ٍ ثشسػی ًوَدُ اًذ. هْن تش اص آى ایٌىِ هذل اػپشیتضس ّش ػِ ای هحذ دیگش ایي هٌبلؼبت اغلت همٌؼی ٍ دس حیٌِ

َهَع ػٌح هٌبلؼبت ػبصهبى سا دس پظٍّؾ ٍ هذل خَد هَسد تَخِ لشاس دادُ ٍ توبهی ػَاهل تبثیش گزاس سا دس ایي ػِ ػٌح ثشسػی ًوَدُ اػت. ایي ه
 ت. ثِ سٍؿٌی دس خذٍل صیش ثِ ًوبیؾ دس آهذُ اػ
 ػَاهل هَسد تَخِ دس ایدبد تَاًوٌذػبصی ثِ تفىیه ّش هذل (:1-2)خذٍل 

 نبم مدل توانمندسبزی ردیف
 عوامل موثر بر توانمندسبزی روانطنبختی

 عوامل سبزمبنی عوامل گروهی عوامل فردی
 - - * هذل تَهبع ٍ ٍلتَْع 1

 - - * هذل پٌح ثؼذی ٍتي ٍ ووشٍى 2

 * - - هذل وبًگش ٍ وبًٌگَ 3

 * - - هذل هه لاگبى 4

 * - - هذل ثبٍى ٍ لاٍلش 5

 - - * لؼَىیای تشی ٍ هذل چْبس هشحلِ 6

 * - * ٍ ساٍلٌذ ؼتذیهذل آسه 7

 * - * هذل هبلان ٍ وبسصتذ 8

 * - - ًفغ( تیهذل آلفشد ثبًذٍسا )هذل وفب 9

 * - * تضسیٍ اػش يیهذل وَئ 10

 * - * یگبسهیهذل ثلاًچبسد ٍ ص 11

 - - * آل ذُیهذل ا 12
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 * - * هذل ٍگت 13

 * * * تضسیهذل اػپش 14

 
ش ایي پظٍّؾ ثِ ٍاػٌِ خبهؼیت ٍ ولی ًگشی هذل اػپشیتضس ثِ ٍیظُ ایٌىِ ػِ ػٌح هٌبلؼبت ػبصهبى سا هَسد تَخِ لشاس دادُ اػت ٍ اص ػَی دیگ

سٍاًـٌبختی دس همبیؼِ ثب ػبیش هٌبلؼبت تَاًوٌذػبصی اص آى ثِ ػٌَاى هذل هجٌب ٍ اّویت هذل ٍی دس ؿٌبػبیی ػَاهل هَثش ثش ایدبد تَاًوٌذ ػبصی 
اى هذل پبیِ هٌبلؼِ ػَاهل تبثیش گزاس ثش ایدبد تَاًوٌذ ػبصی سٍاًـٌبختی وبسوٌبى خبهؼِ ّذف ثْشُ گشفتِ خَاّذ ؿذ. ثش ایي اػبع ؿىل صیش ثؼٌَ

 پیـٌْبدی تحمیك اسائِ هی گشدد:
 

 
 هفَْهی پظٍّؾ(: هذل 4-2ؿىل )

 ػٌبكش هذل هفَْهی وِ ًوبیؾ دادُ ؿذُ اػت، ثِ ؿىل صیش تؼشیف هی ؿًَذ: 
 تَاًوٌذػبصی: دس خلَف هفَْم تَاًوٌذػبصی اختلاف ًظشات ٍخَد داسد، وِ كشفب ًبؿی اص دیذ فشدی هحمك ًوی ثبؿذ ثلىِ اغلت ثش اػبع تفبٍت

ثِ هٌظَس ایدبد هحیي تَاًوٌذ وٌٌذُ ثىبس هی ثشًذ. ٍلی دس یه خوغ ثٌذی ولی هی تَاًین  دس تىٌیه ّب یب ػٌحی اػت وِ ًظشیِ پشداصاى یب هذیشاى
 ثِ دٍ ثخؾ ػوذُ وِ اص اّویت ثیـتشی ثشخَسداس ّؼتٌذ اؿبسُ وٌین. 

ایي ًَع تمؼین ثٌذی ًخؼت دػتِ هٌبلؼبتی وِ داًـوٌذاى دس تحمیمبت خَد تَاًوٌذی سا ثؼٌَاى حبكل ٍ ًتیدِ یه فشآیٌذ ًگشیؼتِ اًذ. دس اكٌلاح 
ٍ تذاسن  سا سٍیىشد ػبختبسی تَاًوٌذػبصی هی گَیٌذ. دس ایي هٌبلؼبت ثیـتش ثِ ایي هَهَع تَخِ ؿذُ اػت، وِ هذیشاى چِ اثضاسّب ٍ ٍػبیلی سا تْیِ

تَاًوٌذػبصی هَهَػی چٌذ ٍخْی  ثجیٌٌذ تب وبسوٌبى دس ػبصهبى اص ًشیك آًْب ثِ تَاًوٌذػبصی دػت یبثٌذ. دس دیگش هٌبلؼبت اػتمبد ثش ایي اػت وِ
ثؼٌَاى فشآیٌذ افضایؾ اًگیضؽ دسًٍی ًؼجت ثِ  اػت ٍ ًوی تَاى كشفب ثش پبیِ یه هفَْم خبف ثِ ثشسػی آى پشداخت اص ّویي سٍ تَاًوٌذی سا 

تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هی  ٍظبیف هحَلِ وبسوٌبى تؼشیف ًوَدُ اًذ وِ دس یه هدوَػِ اص ٍیظگی ّبی ؿٌبختی هتدلی هی گشدد. ثِ ایي سٍیىشد،
ثش گَیٌذ. تَاًوٌذ ػبصی دس هذل ایي پظٍّؾ ثش اػبع سٍیىشد تَاًوٌذػبصی سٍاًـٌبختی هی ثبؿذ. وِ دس ًْبیت هٌدشة ثِ خوغ ثٌذی ػَاهل هَثش 

 تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى ٍ ّوچٌیي ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی آى دس ٍاحذ كٌؼتی هَسد هٌبلؼِ هی گشدد.

توانمنذسازی  
 روانشناختی

سازمانی های ویژگی  

کاهش ابهام-1  

حیطه کنترل-2  

حمایت اجتماعی-3  

دسترسی به اطلاعات-4  

سذترسی به منابع-5  

جو مشارکتی-6  

گروهی های ویژگی  

اثربخشی گروهی-1  

اهمیت گروه-2  

اعتماد درونی گروه-3  های فردیویژگی  

تحصیلات-1  

کانون کنترل-2  

جنسیت-3  

عست نفس-4  

سابقه کاری -5  



 

  
11 

 
  

ثِ ٍیظگی ّبی هختلف اختلبكی ٍ ؿخلیتی فشد اؿبسُ داسد وِ دس ؿىل گیشی تَاًوٌذ ػبصی فشد تبثیش گزاس اػت. دس ثیي ٍیظگی  :عوامل فردی 

ّبی هختلف فشدی ٍ ؿخلیتی پبسُ ای اص ٍیظگی ّب چَى ػٌح تحلیلات، ػبثمِ خذهت، خٌؼیت، ًظاد، وبًَى وٌتشل، ٍ ػضت ًفغ ثیـتش اص دیگش 
 ؼبع تَاًوٌذ ػبصی وبسوٌبى تبثیش هی گزاسد. ٍیظگی ّبی فشدی ثش اح

: ادسان افشاد اص هیضاى تَاًوٌذ ػبصی خَد ػلاٍُ ثش ٍیظگی ّبی فشدی اص ٍیظگی ّبی گشٍُ ًیض تبثیش هی پزیشد. پظٍّـگشاى ًـبى عوامل گروهی

 ش احؼبع تَاًوٌذ ػبصی افشاد گشٍُ ثِ خبی ثگزاسد.دادُ اًذ وِ اثشثخـی گشٍّی، اّویت وبس گشٍّی، ٍ اػتوبد دسٍى گشٍّی هی تَاًذ تبثیش هثجتی ث

: كبحت ًظشاى پبسُ ای اص ٍیظگی ّبی ػبصهبًی سا وِ هی تَاًٌذ ثش ادسان وبسوٌبى اص تَاًوٌذ ػبصی ؿبى تبثیش گزاس ثبؿٌذ سا عوامل سبزمبنی 

ِ هٌبثغ، دػتشػی ثِ اًلاػبت، حوبیت اختوبػی، ٍ خَ ؿٌبػبیی وشدُ اًذ. ایي ٍیظگی ّب ػجبست اص، وبّؾ اثْبم دس ًمؾ ، حیٌِ وٌتشل دػتشػی ث
 هـبسوتی هی ثبؿٌذ. وِ دس ًْبیت هٌدش ثِ ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی ػَاهل هَثش ثش تَاًوٌذ ػبصی سٍاًـٌبختی وبسوٌبى هی گشدد.

تَخِ ثِ تَػؼِ هٌبثغ اًؼبًی دس ػبصهبى ّبی اهشٍصی اهشی لاصم ٍ هشٍسی اػت وِ دس ػبیِ تَخِ ثِ اثضاسّبی هٌبػت  دس ًْبیت ثبیذ ثیبى وشد وِ
آى هتدلی هی گشدد. یىی اص هْوتشیي سٍیىشدّبی تَػؼِ هٌبثغ اًؼبًی تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى هی ثبؿذ. ػلیشغن ایي اّویت، تَاًوٌذػبصی اص 

غ اًؼبًی ثـوبس هی آیذ. ثب ایي حبل ثِ ػلت تٌَع پظٍّؾ ّب ٍ گؼتشدگی هٌبلؼبت اًدبم ؿذُ، ایي حَصُ اص ادثیبت هَهَػبت خذیذ دس ادثیبت هٌبث
ى غٌی ٍ پشثبستشی ثشخَسداس اػت. ثِ ٍیظُ ایي وِ، سٍیىشدّبی هختلفی دس آى هٌشح ؿذُ اػت ٍ ایي تٌَع دس ادثیبت ثِ غٌب ٍ تمَیت هحتَای آ

 هٌدشة ؿذُ اػت. 
 
 

 منببع -8
 ًفت ثشداسی ثْشُ ؿشوت وبسوٌبى دس ؿغلی ّبی ًگشؽ گشی  هیبًدی ثب ؿغلی ػولىشد ٍ سٍاًـٌبختی تَاًوٌذػبصی ساثٌۀ ثشسػی(. 1391. )ف آرسًَؽ،

 .اَّاص چوشاى ؿْیذ داًـگبُ ػبصهبًی، ٍ كٌؼتی سٍاًـٌبػی سؿتۀ اسؿذ، وبسؿٌبػی ًبهۀ پبیبى. هبسٍى گبص ٍ

 تغییش ثِ آًبى آهبدگی ثش آى تبثیش ٍ هؼلوبى سٍاًـٌبختی تَاًوٌذػبصی اسصیبثی(. 1395فشیجب ) ػلٌبًی، ٍ سػَل ٍحذتی، ٍ خؼفش صاد، ثیه
 حؼبثذاسی،تْشاى. ٍ هذیشیت ػلَم خبهغ ػبصهبًی،وٌفشاًغ

 ٍ آهَصؽ فللٌبهۀ. ػبصهبًی یبدگیشی ثشاػبع ػپِ ثبًه وبسوٌبى تَاًوٌذػبصی الگَی ًشاحی(. 1398. )م اٍلادیبى، ،. س. ع حؼیٌی، ،.م دهیشچی،
 .1-25 ،(20) 6 اًؼبًی، هٌبثغ تَػؼۀ

 - ػلوی فللٌبهۀ. وبسوٌبى سٍاًـٌبختی تَاًوٌذػبصی ثش هذیشاى آفشیي تحَل سّجشی ػجه تأثیش(. 1397. )ا دٍػتی، ،.ف. م اهیذی، ،.ع دٍػتی،
 .127-239 ،(2) 6 اًتظبهی، ًیشٍی دس هٌبثغ هذیشیت پظٍّـی

-63(, 1)1, اػلام دیذگبُ اص تشثیتی ػلَم. اػلام هٌظش اص هؼلوبى تَاًوٌذػبصی ثش هؤثش ػبصهبًی ػَاهل ؿٌبػبیی(. 1392. )ًیشُ, سحوبًی, ًیىَ, دیبلوِ
81 . 

. هؼلوبى ؿٌبختی سٍاى ػشهبیِ ثب آى ساثٌِ ٍ ؿٌبختی سٍاى تَاًوٌذػبصی هفَْم(. 1394. )حؼیي, ػوبٍاتیبى, سهب, َّیذا, هحجَثِ, خٌذاًی سهبئی
 .82-67(, 1)10, آهَصؿی ًَیي سٍیىشدّبی

 ػشهبیۀ ّبی هؤلفِ اص اػتفبدُ ثب ؿٌبختی سٍاى تَاًوٌذػبصی اثؼبد ثیٌی پیؾ(. 1396. )حؼیي, ػوبٍاتیبى, سهب, َّیذا, هحجَثِ, خٌذاًی سهبئی
 .87-78(, 1)16, وبسثشدی ؿٌبػی سٍاى دس پظٍّؾ ٍ داًؾ. اكفْبى ؿْش اثتذایی هذاسع هؼلوبى دس ؿٌبختی سٍاى

 صًذگی ػجه. ثٌیبدیي تحَل ػٌذ اص ثشخبػتِ هؼلوبى سٍاًـٌبختی تَاًوٌذػبصی هذل. (1399رٍالفمبس ) سؿیذی حؼي، پَس ؿْشوی ػیبٍؽ، ػلاهی
 .281-292( :2) 4 ;1399. ػلاهت هحَسیت ثب اػلاهی

 تشثیت هؼلوبى تَاًوٌذػبصی الگَی ًشاحی(. 1399. )اثشاّین, لْفشخی دٍػت ػلی, هَْؽ, ًَسثخؾ, ػجبع, خذایبسی, حَسیِ, تیوَسلَ ؿبّضادُ
 . 112-91(, 18)8, تشثیتی ٍسصؽ دس پظٍّؾ. ایشاى اػلاهی خوَْسی 1404اًذاص چـن ػٌذ سٍیىشد ثب ثذًی

 .سؿذ اًتـبسات: تْشاى. ّب ػبصهبى دس هشدم(. 1395. )ح ؿىشوي،
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